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ÁMBIT SECCIÓ TITULAR PERIÓDIC 
I DATA 

INTERNACIONAL POLÍTICA 
La Unión Europea respalda el plan de Zapatero para 
controlar la inmigración. El presidente del Gobierno espera 
que la iniciativa sea aprobada en la cumbre de diciembre. 

EL PAÍS 
28.10.05 

NACIONAL POLÍTICA 
15ª Cumbre Iberoamericana. América Latina, fábrica de 
emigrantes. La mejoría económica y política del continente no 
logra reducir la pobreza. 

EL PAÍS 
12.10.05 

NACIONAL TREBALL 
El paro registra la primera caída en un septiembre desde 
1989. Los inmigrantes representan ya el 9,3% de los cotizantes 
a la Seguridad Social. 

EL PAÍS 
05.10.05 

NACIONAL ESTADÍSTIQUES 
I DADES 

España recibió un tercio de los inmigrantes que llegaron 
a la Unión Europea en 2004. Aumentó su población de 
extranjeros en 610.000, seis veces más que Francia. 

ABC 
26.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Los Centres Municipals de Serveis Socials atendieron en 
2004 a 1.100 personas. El Ajuntament presenta el balance 
de los servicios de atención social primaria de los últimos cinco 
años. 

ULTIMA HORA 
07.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Un juez de Palma falla que inmigrantes sin papeles 
deben ser indemnizados por despido improcedente. La 
sentencia, pionera en Balears, coincide con el foro sobre los 
derechos laborales de los extranjeros. 

ULTIMA HORA 
14.10.05 

LOCAL POLÍTICA 
El Govern facilitó una vivienda de alquiler a casi 200 
inmigrantes en 2004. El servicio de mediación de Presidencia 
atendió a 305 personas de distintas nacionalidades. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
17.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

El TSJB dice que un billete de avión prueba la estancia 
en España de “ilegales”. Una sentencia obliga a la 
Delegación de Gobierno a dar los permisos a un ciudadano 
chino. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
18.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Matas crea una Conselleria para atender a la población 
inmigrante. El nuevo departamento estarà dirigido por 
Encarnación Pastor, presidenta de la federación de casas 
regionales. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
19.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Pastor se marca como objetivo dar a los inmigrantes 
“herramientas” de integración. Matas destaca el reto de la 
nueva conselleria en unas islas “conscientes del origen de su 
prosperidad”. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
21.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

El TSJB otorga a “ilegales” el permiso de trabajo por 
arraigo. Una sentencia dice que no se necesita comprobar si 
hay españoles parados en el sector donde el extranjero tiene la 
oferta. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
24.10.05 

LOCAL POLÍTICA 
Immigració nace con un presupuesto de 21,5 millones y 
salut gestionarà más de 100. Las cuentas del Ejecutivo del 
próximo año contemplan 57,4% millones para IB3. 

ULTIMA HORA 
28.10.05 

LOCAL TREBALL 
Cort prevé promover la creación de 2.300 puestos de 
trabajo en 2007. Instituciones, patronales y sindicatos firman 
el Pacte Local d’Ocupació de Palma. 

ULTIMA HORA 
08.10.05 

LOCAL TREBALL 
El programa GOL-Empresas de la Fundació Deixalles ha 
empleado a 33 personas en 2005. La entidad media entre 
empresas y personas en riesgo de exclusión social. 

ULTIMA HORA 
27.10.05 

LOCAL PROSTITUCIÓ 
Cruz Roja afirma que el 46% de las prostitutas en 
clubes no tiene papeles. El 94% de las encuestadas por la 
ONG declaran que ejercen por necesidad económica. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
07.10.05 

LOCAL SOLIDARITAT 

1.800 personas viven bajo el umbral de la pobreza en 
Mallorca, el 40% inmigrantes. El número de inmigrantes 
atendidos por la ONG de la Iglesia se ha disparado un 70% en 
sólo un año al pasar de 1.700 a 3.000. El 19% de los casos 
registrados corresponde a familias. 

EL MUNDO 
12.10.05 

LOCAL SOLIDARITAT 
Más de 300 personas participan en programas sociales 
de La Soledat. Las actuaciones están incluidas en el plan de 
rehabilitación de la barriada y del Polígon de Llevant. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
21.10.05 

LOCAL CULTURA 
Inmigrantes que buscan una mejor integración social. 
Deporte, gastronomía y folclore, las mejores vías para el 
entendimiento. 

ULTIMA HORA 
04.10.05 

LOCAL CULTURA 

“Mediació per a la convivència” cumple dos meses de 
labor en favor de la interculturalidad. El Ajuntament da 
inicio a la segunda edición del programa “Palma, ciutat del 
món”. 

ULTIMA HORA 
11.10.05 

La immigració a la premsa: les 
notícies més destacades de oct ’05 
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a. Esdeveniments locals  
 

 La Coordinadora d’ONG de Cooperació al Desenvolupament en el marc de la Campanya de 
Desenvolupament dels Objectius del Mil.leni presenta els 4 i 5 de novembre al Teatre Municipal Xesc Forteza 
l’obra Pobresa Zero. Perquè vèncer la pobresa és possible del director Joan Lacomba.  
Un espectacle creat per promoure l’adhesió a la campanya de Nacions Unides contra l’extrema pobresa. Dirigit a 
la consciència de l’espectador per reflexionar sobre l’extrema pobresa, les causes de la immigració, la vertiginosa 
devastació del planeta i dels pobles més empobrits. L’esperança de canviar el rumb enllaça amb la consecució de 
les fites marcades per la Declaració dels Objectius del Mil.leni i de la pressió que s’espera per part de la societat 
civil. 
Pobresa Zero està inspirada en un lema gravat en un edifici de la ciutat brasilera de Portoalegre que diu: Perquè 
he de callar si vaig néixer cridant. És un conjunt de texts, imatges i danses, a vegades en clau dramàtica ò 
d’humor ò amb un poc de fantasia, repartits en vuit escenes; que pretén denunciar  les marcades diferències 
que hi ha entre els humans del nord amb els del sud, entre els d’occident i els d’orient, en quant a fam i 
pobresa, ensenyament, mortalitat infantil, salut materna, sida i d’altres malalties.  
Venda d’entrades al Teatre Municipal Xesc Forteza (Sa Calatrava). Preu: 5 euros.  
Més informació als tel. 600.431699 – 609.534800 – 607.533749 o a la web www.pobrezacero.org - 
www.congdib.org 
Amb el suport de l’Ajuntament de Palma i la Conselleria d’Immigració i Cooperació. 

 
 Equip de Mediació Social Intercultural. El mes d’agost es va presentar des de la Regidoria delegada de 

Serveis Socials un nou servei per donar suport a la nova realitat sociocultural de Palma. Us adjuntam un annex 
amb la presentació de l’Equip de Mediació per a donar-se a conèixer. 

 
 II Mostra Intercultural “Palma Ciutat del Món”. El passat 10 d’octubre va començar la segona edició de la 

mostra, organitzada per la Regidoria delegada de Serveis Socials en col·laboració amb l’Observatori Municipal de 
la Immigració de l’IMFOF. El programa contemplava diferents activitats:  

o Les jornades amb què es va inaugurar la mostra “Conceptes teòrics i introducció a la mediació social 
intercultural”  a càrrec de l’antropòleg i sociòleg Alexandre Miquel i Zhora Laaroussi, mediadora social 
intercultural de Manacor, que es van realitzar el 10 d’octubre al Centre Social Flassaders. 

o Per al cicle de cinema estaven previstes 3 pel·lícules :“Oriente es Oriente” (20 d’octubre), “Sólo un 
beso” (27 d’octubre) i “Princesas” (03 de novembre).  

o Per el 29 d’octubre es va realitzar un recorregut pel centre històric de Palma. “Palma, un passeig per la 
ciutat de les tres cultures”, tant en torn de matí o tarda, en català i castellà. 

o El 31 d’octubre es va dur a terme una mostra musical amb els músic; Nour Eddine i Cris Juanico, al 
Teatre municipal Xesc Forteza. 

A més de tot això, del 17 al 21 d’octubre es va realitzar un taller, de caire pràctic, per als professionals de 
Serveis Socials i policies locals. Per al seminari es va comptar amb la presència d’Anna Zlobina, investigadora i 
col.laboradora de l’EMSI, Escola de Mediadors Socials per a la Immigració, que va parlar sobre els xocs culturals i 
les pautes culturals característiques dels diferents col.lectius majoritaris a Palma.  
Per al mes de gener, del 9 al 12, està previst un altre taller sobre la gestió i resolució de conflictes, també dirigit 
a professionals de Serveis Socials i policies locals. 
 

 VII Encontre Hispano Americà per celebrar el Dia de la Hispanitat. L’Ajuntament de Llucmajor 
juntament amb les diferents associacions iberoamericanes de Balears van organitzar una mostra de productes i 
articles autòctons dels diferents països de procedència. A més, els actes van estar amenitzats amb balls 
regionals. 

 
 IV Encontre entre el Consell General del Poder Judicial i el Consell General de Col.legis Oficials de 

Graduats Socials d’Espanya. El passat 13 i 14 d’octubre es va celebrar a l’Auditòrium aquest congrés en el 
que es va debatre sobre la situació dels treballadors estrangers a Espanya.  
 

 L'Associació d'Amics del Poble Sahrauí de les Illes Balears va celebrar un acte sobre drets humans 
Sàhara Occidental:fins quan?. A la conferència, que va tenir lloc al Centre Social Flassaders el passat 14 
d’octubre, van assistir-hi Inés Miranda, delegada del Consell General de l'Advocacia Espanyola per al Sàhara 
Occidental, sobre la conculcació dels drets humans en aquest territori ocupat militarment. Llavors es va dur a 
terme la presentació del llibre Sáhara Occidental: hasta cuándo?, a càrrec del Sr. Abdeslam Omar, president de 
l'Associació de familiars de presos i desapareguts sahrauís (AFAPREDESA). A més, el passat 22 van organitzar un 

Activitats i esdeveniments
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sopar benèfic contant amb l’assistència del President de la República Àrab Saharaui Democràtica (RASD), 
Mohamed Abdelaziz. 

 
 La Coordinadora d’ONGD-Illes Balears, el passat 15 d’octubre, va organitzar un Taller de Cooperació 

Intercultural i Codesenvolupament. El ponent que va participar als tallers va ser José Fernando García Ruiz, 
voluntari a ONG’s i professional coordinant projectes de desenvolupament local i en gestió de projectes de 
Cooperació Internacional.  

 
 Igualment diferents. Del 3 de novembre al 3 de desembre s’exposa al Centre Social Flassaders Igualment 

diferents, un projecte de l’Institut Foment de les Arts Decoratives de Barcelona (FAD) per al Fòrum de les 
Cultures 2004 que és organitzada a Palma per la Direcció General de cooperació del Govern de les Illes Balears 
per celebrar els deu anys de feina en la tasca de Cooperació per al Desenvolupament. La idea és que els éssers 
humans compartim unes necessitats bàsiques, que ens fan iguals. Tot i així, cadascuna de les diferents 
civilitzacions ha desenvolupat tècniques i maneres de produir objectes molt diversos per cobrir aquestes 
necessitats comunes. L’objectiu de l’exposició és recollir, comparar i exposar la diversitat objectual, que depèn 
de la cultura, tradició, religió, etc.   

 
 III Fòrum d’Ocupació i Emprenedors, que tindrà lloc els pròxims 9, 10, 11 i 12 de novembre al recinte ferial 

Ifebal, dintre del marc “Iniciatives per l’Ocupació”. Les entitats col·laboradores són el Govern de les Illes Balears 
– mitjançant la Conselleria de Treball i Formació, el SOIB, la Conselleria de Turisme i la Delegació del Govern a 
Brussel·les -, l’Ajuntament de Palma – mitjançant l’IMFOF -, les patronals CAEB i PIME i els sindicats UGT i 
CCOO. Els objectius són promoure l’accés al món laboral i l’ocupació de qualitat, donar a conèixer nous mitjans 
de prevenció laboral, i fomentar noves aliances amb regions europees per dinamitzar el mercat de treball Balear. 
Més informació a l’adreça de correu electrònic tmartin@imfof.es.  

 
 Sa Nostra i l’IMFOF han firmat un conveni de col·laboració per a fomentar l’esperit emprenedor, potenciar la 

creació de noves empreses i donar suport als joves empresaris. Per això, Sa Nostra contribuirà amb 9.000 euros 
per el desenvolupament d’aquest projecte, què entre d’altres accions, editaran butlletins informatius per a les 
empreses, la creació d’un directori de negocis i una pàgina d’internet per a emprenedors. 

 
 L’Associació de Colombians va celebrar el passat 30 d’octubre una gran festa al poble espanyol; la Festa de la 

Raça i Halloween. A l’acte va assistir-hi la nova consellera de Immigració, Encarnación Pastor, així com també 
la Regidora delegada de Serveis Socials, Margalida Ferrando. Una festa marcada pels disfresses, la gastronomia i 
la música. 

 
 Catàleg d’Ocupacions de Difícil Cobertura, 4t trimestre 2005, per a la illa de Mallorca. Dit catàleg, de 

caràcter trimestral, és provincial, a excepció dels arxipèlags balear i canari, on les dades estan desagregades per 
illes. Conté les ocupacions en les quals els Serveis Públics de Treball han trobat dificultat per cobrir llocs de 
treball vacants. La presència d’una ocupació al catàleg de la zona geogràfica on es tracti implica, per a 
l’empleador, la possibilitat de tramitar l’autorització de residència i treball dirigida a un treballador estranger. En 
cas que la ocupació no estigui inclosa en el catàleg, l’empleador haurà de presentar una oferta a l’oficina de 
treball corresponent.  

 

Codi Ocup. Ocupació 

35450012 DEPORTISTA PROFESIONAL  

35450227 ENTRENADOR DEPORTIVO  

40110013 EMPLEADO ADMINISTRATIVO DE CONTABILIDAD, EN GENERAL  

41010011 EMPLEADO ADMINISTRATIVO DE ARCHIVOS Y/O BIBLIOTECAS  

50100017 COCINERO, EN GENERAL  

50300019 JEFE DE COCINA (HOSTELERÍA)  

51120012 AUXILIAR DE ENFERMERÍA DE ATENCIÓN PRIMARIA Y/O CONSULTORIO MÉDICO, 
EN GENERAL  

51130024 ASISTENTE DOMICILIARIO  

51290012 CELADOR DE CENTRO SANITARIO Y/O CAMILLERO  

51920016 EMPLEADO DE SERVICIOS FUNERARIOS, EN GENERAL  

52990018 AGENTE FORESTAL  

52990054 CELADOR GUARDA-MUELLES  

53300065 DEPENDIENTE DE PESCADERÍA  
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60220121 TRABAJADOR DE CONSERVACIÓN DE PARQUES URBANOS, JARDINES HISTÓRICOS Y 
BOTÁNICOS  

61210091 TRABAJADOR DE LA CRÍA DE CABALLOS  

61210154 PASTOR  

61290084 CUIDADOR DE ANIMALES EN RESERVAS NATURALES Y/O PARQUES ZOOLÓGICOS  

62410012 ENCARGADO O CAPATAZ FORESTAL  

63230055 MARINERO DE BUQUE DE PESCA  

70100020 ENCARGADO DE OBRA CIVIL, EN GENERAL  

71300115 MONTADOR DE PUERTAS AUTOMÁTICAS  

71300137 CARPINTERO DE ALUMINIO, METÁLICO Y PVC  

72920015 PARQUETERO Y/O ENTARIMADOR, EN GENERAL  

72920101 MARMOLISTA DE LA CONSTRUCCIÓN  

72930023 INSTALADOR DE AISLAMIENTOS  

72940011 CRISTALERO DE EDIFICIOS  

74230011 CANTERO DE CONSTRUCCIÓN  

74230020 CANTERO ARTESANAL DE MÁRMOL O PIEDRA  

74230048 TALLISTA, LABRANTE A MANO DE PIEDRAS Y/O MÁRMOL  

75130015 CHAPISTA INDUSTRIAL  

76110012 MECÁNICO-AJUSTADOR DEL AUTOMÓVIL, EN GENERAL (TURISMOS Y FURGONETAS) 

76110067 MECANICO-AJUSTADOR DE CAMIONES Y AUTOBUSES, EN GENERAL  

76110124 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES Y EQUIPOS DE INYECCIÓN (DIESEL Y 
GASOLINA)  

76110188 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES Y GRUPOS MECÁNICOS NAVALES EN 
ASTILLEROS  

76120015 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES DE AVIÓN, EN GENERAL  

76130063 MECÁNICO REPARADOR DE MAQUINARIA AGRÍCOLA, EN GENERAL  

76130157 MECÁNICO REPARADOR DE EQUIPOS INDUSTRIALES DE REFRIGERACIÓN Y 
CLIMATIZACIÓN  

76130175 MECÁNICO REPARADOR DE ASCENSORES Y SIMILARES  

76130241 INSTALADOR-AJUSTADOR DE INSTALACIONES DE REFRIGERACIÓN Y AIRE 
ACONDICIONADO  

76130308 MECÁNICO DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL  

76130335 ELECTROMECÁNICO DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL (MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN GENERAL)  

76220069 ELECTRONICO-AJUSTADOR DE EQUIPOS DE SONIDO  

76220162 ELECTRÓNICO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN INDUSTRIAL  

76220247 ELECTRÓNICO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE MÁQUINAS RECREATIVAS  

77130039 ORFEBRE  

77320016 TRABAJADOR DE LA FABRICACIÓN DE VIDRIO ARTÍSTICO, EN GENERAL  

77320052 SOPLADOR DE VIDRIO  

79200017 EBANISTA  

79340018 PELETERO, EN GENERAL  
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79370017 TAPICERO DE MUEBLES  

79420084 MODELISTA-PATRONISTA-ESCALADOR DE CALZADO  

81130052 OPERADOR DE MAQUINARIA DE PERFORACIÓN DE POZOS (CONSTRUCCIÓN)  

81630013 OPERADOR INSTALACIONES DE TRATAMIENTO Y ELIMINACIÓN DE RESIDUOS 
(EXCEPTO RADIOACTIVOS), EN GENERAL  

81630035 OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS  

83510012 OPERADOR DE MÁQUINA IMPRESORA OFFSET, EN GENERAL  

83660085 OPERADOR DE MÁQUINAS DE MONTAJE, AHORMADO, CENTRADO Y FIJACIÓN DE 
PIEZAS DE CALZADO  

84120027 MONTADOR DE CUADROS ELÉCTRICOS  

84900072 ENVASADOR COMPLETO DE CALZADO (ENVASADO DE CALZADO)  

85300084 CONDUCTOR-OPERADOR DE MAQUINARIA FORESTAL CON MOTOR, EN GENERAL  

85430011 CONDUCTOR-OPERADOR DE CARRETILLA ELEVADORA, EN GENERAL  

86200026 CONDUCTOR DE AUTOBÚS URBANO  

86300016 CONDUCTOR DE CAMIÓN, EN GENERAL  

86400015 CONDUCTOR-REPARTIDOR EN MOTOCICLETA, CICLOMOTOR Y/O MOTOCARRO, 
EXCEPTO MENSAJERÍA  

90010017 VENDEDOR AMBULANTE  

90020014 VENDEDOR A DOMICILIO, EN GENERAL  

90020025 VENDEDOR POR TELÉFONO  

91100018 EMPLEADO DE HOGAR  

92120011 LIMPIADOR DE VENTANAS  

93200013 ORDENANZA  

94200043 MOZO DE CUADRA  

94400012 PEÓN FORESTAL  

96010011 PEÓN DE OBRAS PUBLICAS, EN GENERAL  

 
 Més informació a la web www.inem.es. 
 
 
 
ANNEX  

L’ EQUIP DE MEDIACIÓ SOCIAL INTERCULTURAL. 
 
En els darrers anys, s’ha vist a totes les Illes Balears en general, i el municipi de Palma en concret, un augment molt 
significatiu de la població immigrant. Aquesta situació ha donat lloc a una nova realitat sociocultural i a unes noves 
necessitats en relació amb la comunicació i convivència entre les diverses cultures que conviuen a les illes. 
Responent a aquesta realitat l’Ajuntament de Palma ja fa uns anys que va dedicant molts d’esforços per a  crear i 
potenciar recursos que puguin donar respostes aquests nous reptes i a aquestes noves necessitats de la població 
nouvinguda. 
A la creació de recursos-amb col·laboració amb altres entitats com IMFOF o Creu Roja-com l’Observatori de l’ Immigració, 
el Club de l’Ocupació, Palma Habitada, OFIM o Espais de Trobada, des del mes d’agost s’hi ha de sumar la posada en 
marxa de l’Equip de Mediació Social Intercultural, un projecte molt il·lusionant i fill de l’experiència recollida a Espais de 
Trobada.  
Aquest equip de mediació social intercultural el constituïm una coordinadora de l’equip i cinc professionals mediadors amb 
formació i experiència en l’àmbit de la mediació i de la interculturalitat, formats en camps universitaris tant diversos com 
la psicologia, l’àmbit jurídic o l’antropologia social i cultural. A l’equip contem  amb uns amplis coneixements en matèries 
de mediació, de dinamització sociocultural i amb una llarga experiència amb el treball grupal i comunitari. 
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A més entre tots els membres de l’equip  parlem deu idiomes; l’anglès, el francès, l’italià, el portuguès, l’àrab, el bereber 
(Tamazight), el pidgin, el yoruba, l’edo i l’ urhobo. (A més del català i el castellà).   
L’equip neix amb una  clara intenció de facilitar i potenciar  la convivència intercultural al municipi, oferint assessorament 
i suport als diferents equips  professionals dels nou centres municipals de serveis socials(CMSS), i donant un suport i unes 
pautes més específiques a les persones immigrants que es dirigeixen a aquests centres per deixar-se aconsellar i per 
deixar-se recolzar en aquest moment tan especial i tan complex que  suposa per a tota persona un procés migratori. 
El treball, tant en relació amb els professionals dels CMSS com amb les persones immigrades que es personen als CMSS, 
es desenvoluparà tant amb intervencions a nivell individual, com amb intervencions a nivell grupal i comunitari. Pel que fa 
a les tasques que desenvoluparà, i desenvolupa  l’equip de mediació, aquestes són, i pretenen ésser, molt variades, en 
els primers tres mesos vos podem contar que aquestes tasques han anat en diferents línies; en una línea més individual, 
s’han realitzat acompanyaments, traduccions, interpretacions de pautes culturals, tasques de suport a altres 
professionals; en una línia d’intervenció grupal i comunitària hem començat ha realitzar entrevistes amb diverses 
associacions de persones immigrades, presentacions del servei a totes les comissaries de la Policia Local,  reunions amb 
entitats diverses que treballen amb població extracomunitària i comunitària (Càritas, Ofim,.etc.), així com la creació d’una 
petita borsa de voluntaris/ies que ens ajudin a millorar la qualitat del nostre servei i ens ajudin a poder gestionar altres 
idiomes que nosaltres no coneixem. Però aquí no acaben les nostres intervencions, amb el transcórrer de les setmanes 
anem recollint noves informacions i nous reptes pels que orientar les nostres energies. Així per exemple, aquestes 
darreres setmanes i com a resposta a la demanda per part d’un gran nombre de professionals,  hem començat a treballar 
en l’el.laboració d’un petit informe sobre el procés migratori i les pautes culturals i comportamentals de la  població xinesa 
al nostre municipi. 
El repte tot just acaba de començar i per part de tot l’equip ens agradaria que aquestes poques línees vos serveixin 
d’invitació  per a que ens ajudeu a créixer i aprendre de les vostres experiències. 
 
 
Amb molt d’agraïment vos saluda l’ Equip de Mediació Social Intercultural. 

 
Per contactar amb nosaltres: 
Coordinadora. Rosa Perpinyà.       Tel.: 971 22 59 77 
Centre Flassaders, c/ Ferreria, 10- Tel.: 971 21 40 27. Fax: 971 21 40 79. 

 
 
 

b. Altres notícies destacades 
 

 17607 ACORD entre Espanya i Romania relatiu al reconeixement recíproc dels permisos de conduir dels 
ciutadans espanyols i romanesos, amb l’objecte de bescanvi, fet a Bucarest l’1 de setembre de 2004. 

 
 La Comissió Europea va publicar l’1 de setembre un paquet de mesures en l’àmbit de la immigració i l’asil en 

el que s’inclouen: 
o Proposta sobre la Directiva de Retorn. Té com a objectiu establir un conjunt de regles comuns per al 

retorn, la deportació, l’ús de mesures coercitives, custodia temporal y reentrada als Estats. Més 
informació: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/en/com/2005/com2005_0391en01.pdf 

o Comunicació sobre la Integració. Proposa mesures concretes tant a nivell europeu com a nivell nacional 
per a dur a terme els Principis Bàsics Comuns per a la política de integració de la UE acordada el 
novembre de 2004.  
Més informació: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/si te/en/com/2005/com2005_0389en01.pdf 

o Comunicació sobre Programes de Protecció Regional. L’objectiu dels Programes de Protecció Regional 
és ajudar als països extracomunitaris que tenen un gran nombre de refugiats o sol·licituds d’asil. El 
programa està desenvolupat en cinc accions per millorar la situació general de la protecció, 
l’establiment de procediments de determinació d’estatut de refugiat, millorar les condicions d’acollida i 
la formació de es persones implicades en el procés. 
Més informació: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/en/com/2005/com2005_0388en01.pdf 

o Proposta per a la Regulació sobre Estadístiques . La regulació sobre les estadístiques millorarà el 
coneixement estadístic sobre els fenòmens relacionats amb la immigració: immigració internacional, 
població resident, obtenció de la ciutadania, protecció internacional, permisos de residència, retorns i 
mesures relacionades amb la prevenció d’entrades i estances irregulars.   

o Comunicació sobre Migració i Desenvolupament. L’objectiu és vincular la migració i la cooperació al 
desenvolupament per a disminuir la pobresa en els països d’origen. 
Més informació: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/si te/en/com/2005/com2005_0390en01.pdf 
 

 El passat mes de setembre es van reunir al Regne Unit els ministres de Justícia i Interior de la UE 
en el marc d’un Consell Informal. Entre els temes que es van debatre, el ministre espanyol de l’Interior, 
José Antonio Alonso, va presentar una proposta, de forma conjunta amb França i Marroc, per establir una xarxa 
per combatre la immigració il·legal i el tràfic d’éssers humans en la zona del Mediterrani desenvolupant una 
xarxa d’oficines coordinades que afrontin el tema de la immigració des d’una perspectiva global.  
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Aquesta xarxa estarà formada per experts policials i judicials dels 25 Estats membres de la UE, juntament amb 
els 10 països del nord d’Àfrica i Orient Pròxim; els països que integren Euromed. 
La proposta es presentarà el pròxim 29 de novembre a Barcelona dins el marc del cim EUROMED, amb el que es 
pretén crear una gran zona d’estabilitat, seguretat i progrés que preveu la cooperació en els camps polítics, 
econòmics i socioculturals, entre d’altres. 

 
 

c. Convocatòries d’ajudes 

 
 Convocatòria 2006 d’ajudes per a la inclusió social de immigrants. Obra social Caixa Madrid. 

Obra Social Caixa Madrid, continuant amb la seva especial atenció als col·lectius d'immigrants amb dificultats 
d'integració social (principalment als sectors en situació de vulnerabilitat, com menors i dones) residents 
legalment a Espanya, engega la convocatòria d'ajudes a accions que contribueixin a millorar la seva qualitat de 
vida i la seva integració social. Per a això i com complement a les accions que porten a terme en aquest camp 
les diferents institucions en favor dels col·lectius d'immigrants, s'estableix com línia prioritària d'actuació el 
suport als projectes dirigits a afavorir la seva autonomia personal i contribuir a la seva inserció . Es canalitzen, a 
través d'aquesta convocatòria, les sol·licituds de col·laboració d'Obra Social Caixa Madrid en l'any 2006 amb 
dites col·lectives i projectes  
Més informació: http://www.obrasocialcajamadrid.es/Ficheros/CMA/ficheros/OSBases06_inmigracion.PDF 
 

 Concurs on-line Proyect@te. L’Obra Social Caixa Madrid convoca un concurs per a fomentar els projectes de 
sensibilització social. Es planteja en dues modalitats: per a entitats sense ànim de lucre i a particulars.  
La modalitat per a entitats sense ànim de lucre està adreçat a qualsevol associació o fundació amb fins socials, 
que estiguin inscrites en el registre de fundacions o associacions nacionals o de la comunitat autònoma 
corresponent. El tema és lliure sempre que compleixi uns fins d’interès socio-assistencial, tot i que, es valoraran 
especialmetn aquells projectes de sensibilització sobre accessibilitat global, integració dels immigrants, atenció a 
les persones majors, protecció de la infància, educació en la igualtat de gènere, etc. Els premis que s’otorguen 
són de 12.000, 9.000 y 6.000 euros. El termini de presentació és de l’1 de novembre al 15 de gener de 2005.  
Més informació a la web 
http://www.obrasocialcajamadrid.com/ObraSocial/promociones/proyectate/os_proyectate/0,0,70157_0_1066542
_0_1066542_1060958,00.html 
 

 Convocatòria Lluita contra la Discriminació del Fons Social Europeu, de la Fundació Lluis Vives.  
L’objectiu de la convocatòria és oferir a les ONG d’acció social la possibilitat de presentar projectes per al seu 
cofinançament per el Fons Social Europeu, mitjançant la posta en marxa d’un sistema de convocatòries anuals, 
realitzades sobre les Bases Reguladores de caràcter plurianual. 
Dirigit a Fundacions, Associacions, Federacions sense ànim de lucre, què, d’acord amb els seus estatuts, puguin 
intervenir en la promoció de la inserció laboral de col.lectius de risc d’exclusió  i que compleixin alguna de les 
següents condicions: 
 

o Disposar d’experiència prèvia en l’àmbit de la inserció laboral. 
o El projecte presentat es dirigeixi a la consolidació dels serveis de inserció laboral en el marc de la seva 

activitat habitual. 
Seran finançades aquelles accions de reforç del teixit associatiu, bàsicament de suport a activitats dirigides a la 
professionalització del sector, accions dirigides a la formació, sensibilització i foment de voluntariat, programes 
que millorin les estructures i capacitats de gestió de les ONG, així com el fomentar la creació de xarxes 
institucionals i millora de mecanismes de comunicació, investigació, informació i formació entre entitats. A més, 
s’inclouen accions d’introducció de gestió de qualitat i noves tecnologies. 
La Convocatòria corresponent a l’any 2006 es va publicar al BOE el 3 d’octubre de 2005.La data de presentació 
són 30 dies a partir de la publicació.  
Més informació: Fundación Luis Vives. Tel. 902 08 80 78. E-mail: convocatoriafse@fundacionluisvives.org 
 

 16679 RESOLUCIÓ, de 19 de setembre de 2005, de la Secretaria d’Estat de Immigració i Emigració, per la que 
es fa públic la convocatòria de programes per al seu finançament per el Fons Europeu per als 
Refugiats en l’exercici 2005. 

 
 18194 RESOLUCIÓ de la Consellera de Presidència i Esports de 13 d’octubre de 2005, per la qual es regulen 

les ajudes per a dur a terme projectes adreçats a l’acollida i la integració de les persones 
immigrades, corresponents a l’exercici de l’any 2005, i se’n estableix la convocatòria. BOIB, 18 d’octubre de 
2005, núm 155. 

 
 18054 ORDRE TAS/3410/2005, de 25 d’octubre, per la qual s’establecen les bases reguladores per a la 

concessió de beques de formació a l’Institut de la Dona per a l’ any 2006, i s’efectua la seva 
convocatòria. 
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 18232 ORDRE TAS/3441/2005, de 2 de noviembre, per la qual s’estableixen les bases reguladores i es convoca, 
per a l’any 2005, la concesió de subvencions a municipis i mancomunitats de municipis per al 
desenvolupament de programes innovadors a favor de la integració de immigrants. 

 

d. Cursos, jornades i conferències 
 

 Diploma d'Especialització Professional Universitari en Assessorament i Prestació de Serveis a 
l'Immigrant. 2ª Edició on-line. Organitzat per la Universitat de València. Departament de Dret del Treball i de 
la Seguretat Social. La data límit d’inscripció al curs és el 15 de desembre de 2005. La data d’inici és el 2 de 
novembre amb durada fins el 30 de juliol de 2006. Dirigit a universitaris, o a professionals que pertanyin a algun 
centre d’atenció al immigrant així com advocats, entitats sense ànim de lucre, ajuntament, mancomunitats i 
similars.  
Més informació al tel. 96 3983939 o a la web www.adeit.uv.es/postgrado/ 

 
 Curs d'Expert Universitari en atenció a la diversitat en educació secundària (novembre 2005- 

desembre 2006). Organitzat per la Universitat de les Illes Balears. Departament Ciències de l'Educació.  
La diversitat entre els alumnes de secundària és una realitat ineludible, perquè es tracta d'un fet natural i 
normal. El sistema educatiu ha de cercar alternatives de formació per respondre de manera adequada a aquesta 
diversitat, des de plantejaments plurals, democràtics i basats en la igualtat d'oportunitats.  
Aquest curs planteja les bases teòriques i didàctiques per interpretar la diversitat dels alumnes des de l'òptica de 
l'heterogeneïtat, entenent que no hi ha alumnes normals i alumnes diversos, sinó que tots són diversos. Davant 
aquesta realitat és imprescindible elaborar i proposar estratègies d'actuació docent que permetin a tots els 
alumnes participar de les activitats de l'aula i del centre, adaptant-se a les seves necessitats i demandes, per 
arribar a un màxim desenvolupament i aprenentatge de tots els alumnes, sense excepcions.  
Més informació a l’e-mail: s.verger@uib.es o a la web www.campusextens.es/catala/arees/05peda/# 

 
 I Congrés Internacional Virtual Xarxes d’Inclusió Social . Del 10 al 30 de novembre.  

Els objectius del congrés són oferir un espai d’intercanvi d’experiències d’actuació, des de diferents perspectives 
professionals, institucionals, administratives i des dels diferents àmbits (justícia, salut, intervenció social, 
educació, etc), profunditzar en la reflexió sobre l’inclusió com objecte d’estudi interdisciplinar i dels models 
actuals que permeten comprendre-la millor i facilitar l’establiment de xarxes de intercanvi d’informació d’àmbit 
estatal i internacional.  
El congrés es desenvoluparà en relació a quatre temàtiques: 

o Ciutadania, inclusió “Com pensar l’estructura i dinàmica social”. 
o Metodologia participativa i treball en xarxa “Com es pot actuar”. 
o Renovació dels diagnòstics comunitaris “Com conèixer les situacions concretes”. 
o Bones pràctiques: Plans locals d’Inclusió i iniciatives en Serveis Socials “Com s’està actuant”. 

Més informació: http://www.cibereduca.com/ris/index.htm 
 
 V Jornades d’Educació Intercultural Interculturalitat i gènere, a Almeria 10, 11 i 12 de novembre de 

2005. Els objectius de les jornades són analitzar la violència de gènere i elaborar propostes d’intervenció i 
eradicació des de l’educació, valorar la integració dels joves immigrants al sistema educatiu espanyol, conèixer 
com influeix la cultura d’origen en el paper que exerceix la dona immigrant a la societat d’acollida, identificar i 
eliminar els estereotips cap a la dona immigrant, afavorir la preparació acadèmica i professional, identificar els 
obstacles amb què es troben a l’hora de la inserció sociolaboral, Analitzar els diferents signes religiosos i 
culturals de les dones immigrants i educar per a prevenir la violència de gènere.  
Les jornades estan destinades a totes aquelles persones interessades tant a nivell personal com professional en 
l’educació intercultural i en la convivència entre diferents cultures.  
Per a més informació: http://www.fmyv.org/ 
 

 Conferència Euromediterrània Fòrum Euromed Salut 2005. Barcelona 14 i 15 de novembre de 2005, 
Palau de Congressos. Organitzat per el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, la Unió Europea 
i el Ministeri de Sanitat i Consum.  
Fòrum Internacional de la Regió Euromediterrània per avançar en la col·laboració política pel que fa a la salut. 
L’objectiu es centra en adquirir un major coneixement de la realitat de l’àrea mediterrània en termes de salut 
mitjançant el debat i l’elaboració de propostes de manera que permeten la permeabilitat de les polítiques de 
salut, i facilitin la col·laboració internacional i l’intercanvi de coneixements, experiències i bones pràctiques al 
voltant de tres àmbits de debat: els propis models de salut, l’e-health i la lliure circulació de pacients i de 
professionals; sempre sota l’horitzó de la millora de la salut dels ciutadans. Un dels blocs temàtics de la 
Conferència tractarà sobre Polítiques de migració i salut, amb ponents com Elvira Méndez, directora de Salut i 
Família; Anissa Smatt, advocada; Zhara Meziane, presidenta de l’Associació Marroquí Planificació Familiar; 
Joseba Achotegui, Universitat de Barcelona; Charles Watters, Director. Centre Europeu per a l’Estudi de la 
Migració i Assistència Social. Universitat de Kent i Franco Pittau, Director Dossier Estadístic d’Immigració de 
Càrites a Itàlia. 
Més informació a l’e-mail: infoeuromed@gencat.net o a la web www.euromedsalut.net 
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 II Jornades en “Salut Mental i Processos Migratoris”, organitzades per l’Associació Atlàntida. Les jornades 
tindran lloc els dies 18 i 19 de novembre a l’Institut Europeu de la Mediterrània, Barcelona. Més informació a l’e-
mail jornadasatlantida@hotmail.com, o al tel. 93 423 42 04.  

 
 Curs de Tècniques de Mediació Ciutadana. El Servei de Polítiques de Diversitat i Ciutadania de la Diputació 

de Barcelona organitza la segona edició d’aquest curs el dies 21, 24, 28 i 30 de novembre i 2 de desembre de 
2005, al Recinte Maternitat, Travessera de les Corts, 139-159 a Barcelona. L’objectiu del curs és aportar 
coneixements als empleats municipals de tècniques de mediació, de resolució pacífica de conflictes, etc. És a dir 
facilitar eines necessàries per a crear un clima que afavoreixi el diàleg entre les persones i potenciï la 
comunicació entre l’administració local i la ciutadania. Les places són limitades per la qual cosa, cal confirmar 
l’assistència abans del 14 de novembre, al núm. de fax 93 402 27 14, a l’atenció de Pau Aguiló. Més informació 
al tel. 93 402 27 13 a a l’e-mail: spdc.formacio@diba.es 

 
 Curs d’especialització universitària en gestió global de la immigració, de 300 hores, organitzat per la 

Fundació Rovira i Virgili, de Tarragona. El contingut es divideix en quatre blocs: fonaments de la gestió de la 
immigració; règim jurídic de la immigració; instruments per a la gestió i un treball tutoritzat o unes pràctiques.  
Les persones interessades en apuntar-se al curs, que es realitzarà entre el 22 de novembre de 2005 i el 6 de 
juny de 2006, ho ha de fer abans del 14 de novembre. Preu: 2.000 €. Més informació a la web 
www.fundacio.urv.es/formacio/ofFrameset, a l’e-mail secgc@urv.net o al tel. 902 33 78 78.   

 
 Jornades Cap a una nova ciutadania. Jornades que es duran a terme els dies 24 i 25 de novembre a 

Barcelona, organitzades per SOS Racisme Catalunya. Comptaran amb la participació d’experts europeus de 
França, Regne Unit, Alemanya, Bèlgica i Itàlia per a la cohesió social i per dur a terme accions antiracistes.  

 Més informació al tel 93 412 00 34 o a l’e-mail sosracisme@sosracisme.org  
 

 Diploma en Immigració, Integració i Drets. 6a Edició. Organitza la Universitat de València. Departament 
de Filosofia del Dret, Moral i Política. Directors del curs Francisco Javier de Lucas Martín i María José Añón Roig. 
Inici del curs el 29 de novembre de 2005 i finalització el maig de 2006. Curs dirigit a Llicenciats en Dret i 
Sociologia i diplomats en Relacions Laborals i Treball Social. Professionals amb experiència a l'àmbit de la 
immigració. Funcionaris de la Generalitat Valenciana i de l'administració local, les funcions dels quals tinguin 
relació amb l'àmbit de la immigració.  

 Més informació a la web  www.adeit.uv.es/postgrado/ 
 

 Màster en Mediació familiar i gestió de conflictes en situació de crisi. Organitzat per la Fundació 
Universitat de Girona. La data d’inici del curs és el 25 de novembre de 2005 fins el 26 de juny de 2006. La data 
límit d'inscripció és el 14 de novembre. El curs s’adreça a professionals que treballin directament o estiguin en 
contacte amb famílies o amb algun dels seus membres (pares, mares, fills, germans, etc.): treballadors socials, 
educadors socials, psicòlegs, pedagogs, advocats, mestres, diplomats en Infermeria, etc. 
Més informació a la web: www.fundacioudg.org/fudgif/cat/prog-programa.asp?codi=3250 o a l’e-mail: 
info.fundacioif@udg.es. 
 

 Títol d’Especialista Universitari en Immigració i Interculturalitat (On-line). Postgrau de la Universitat 
de Castella La Manxa, iniciativa del Grup Interdisciplinar d’Estudis sobre Migracions, Interculturalitat i Ciutadania 
(GIEMIC). El curs ofereix una formació especialitzada a nivell de postgrau, tant teòrica, com metodològica i 
pràctica, en matèria de intervenció amb població migrant o en contextos multiculturals, des d’una perspectiva 
interdisciplinar. 
Més informació en la web:www.uclm.es/actividades0506/especialista/inmigracion/ 
 

 II Congrés Panafricà a Espanya. Congrés de la immigració africana i de les comunitats negres. 
Madrid, 1- 4 desembre de 2005. La Universitat Nacional d’Educació a Distància (UNED) i la Federació 
Panafricana de les Comunitats Negres espanyoles organitzen aquest congrés que es celebrarà a Lavapiés.  
La inmigració africana, el panafricanisme, la llibertat i la democràcia són uns dels temes que tractaran els 
experts. El gran creixement que han experimentat les comunitats negres a les altres societats i els problemes 
que aquest creixement implica, han motivat l’interès dels líders africans per analitzar la situació actual.  
El programa ofereix gran quantitat d’activitats, ponències, conferències, comunicacions, grups de treball, taules 
rodones, música, cinema, etc. Alguns dels temes que es tractaran seran els interrogants que plantejen 
l’educació, la cultura, els mitjans de comunicació i la immigració en la lluita contra el racisme.  
Més informació a la web http://panafricano.atspace.org/ 
 

 Tècnic especialista en Orientació Sociolaboral. Organitzat per ESFERA. La data d’inici del curs és el 12 de 
desembre de 2005. Per a més informació i inscripció contactar amb Nieves Fernández. Tel. 91 525 50 99; e-mail 
formacion@webempleo.org o a la web www.webempleo.org 
 

 Diploma en Inserció Sociolaboral per a Col.lectius de Risc o en Situació d'Exclusió. 3ª Edició on-
line.  
Organitza la Universitat de València. Departament de Dret del Treball i de la Seguretat Social. La data límit 
d’inscripció és el 15 de desembre de 2005. El curs té una durada de gener a setembre de 2006. El programa 
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versa sobre la inserció socialaboral dels diferents col.lectius en risc d’exclusió com `són dones, joves, 
discapacitats, immigrants, desocupats de llarga durada o majors de 45 anys, drogodependents, reclusos i 
exreclusos, persones sense llar i ètnia gitana.  
Més informació al tel. 96 398 39 39, a l’e-amil: formacion.adeit@uv.es o a la web: www.adeit.uv.es/postgrado/  
 

 Curs on-line de Resolució de Conflictos en l’àmbit internacional i comunitari. Organitzat per l’Institut 
de Estudis per a la Pau i la Cooperació- IEPC, amb durada de març a juliol de 2006. La data límit d’inscripció és 
el 30 de desembre de 2005. Els objectius del curs és presentar i analitzar els conceptes, elements i maneres de 
resoldre conflictes, donar a conèixer el paper de la negociació i la mediació en la resolució pacífica de conflictes, 
presentar el conflicte dins l’àmbit internacional i comunitari i analitzar els estudis de casos reals. 
Més informació a l’e-mail: instituto@universidadabierta.org o a la web: 
 www.universidadabierta.org/instituto/cursos/cursos7.htm  
 

 Curs online universitari d’Inserció sociolaboral per a Col·lectius de Risc o en Situació d’Exclusió. El 
curs, organitzat per la Universitat de València, s’inicia el gener de 2006 i finalitza a setembre del mateix any, té 
un preu de 525 €. Més informació a la web www.adeit.uv.es/postgrado, a l’e-mail formacion.adeit@uv.es o al 
tel. 96 398 39 39.  
 

 Curs Multiculturalitat i Salut. Una Realitat en l'Atenció Sanitària. Organitzat per la Universitat de Girona, 
el Departament d’Infermeria.La data límit d’inscripció és el 20 de gener de 2006. I l’inici del curs està previst que 
sigui el 15 de febrer de 2006 amb durada fins el 31 de maig. La realitat plural de la nostra societat té una clara 
repercussió en l’atenció de la salut, i és per això que és important que els seus professionals tinguin un 
coneixement global i específic dels trets socio-culturals propis d’aquestes minories per poder aconseguir una 
atenció individualitzada i de qualitat.  
En el curs s’hi tractaran , també, aspectes de formació general, de context que tenen a veure amb la immigració 
(dimensió econòmica, legal, social, educació, etc.) i que són essencials per conèixer aquests col·lectius en origen 
i destí.  
Més informació al tel. 972 21 02 99, e-mail: info.fundacioif@udg.es o a la web  http://servidor.udg.es/fudgif/  

 
 3a. Edició del Postgrau de Ciutadania i Migració: la Gestió de la Diversitat Cultural, organitzat per la 

Universitat Pompeu Fabra. Els objectius específics del programa són proporcionar un marc analític, conceptual i 
institucional per analitzar els principals factors de transformació social, política i cultural de les nostres 
democràcies avançades, proporcionar instruments empírics per identificar els debats que vinculen la ciutadania i 
la immigració, així com oferir criteris teòrics per legitimar decisions polítiques, el disseny de programes i de plans 
d'accions estratègiques. El curs s’inicia el 6 de febrer del 2006 i acaba el 9 de juny del 2006. Més informació a la 
web: www.upf.edu/idec/oferta/dci1.htm 
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 ACHOTEGUI, J. La depresión en los inmigrantes: una perspectiva transcultural. Barcelona: Mayo, 2002. 
 

 CARBONELL I PARIS, FRANCESC. Educar en tiempos de incertidumbre. Equidad e interculturalidad en la 
escuela.  
El més important, en temps d'incertesa, no és oferir respostes, sinó ser capaces de plantejar les preguntes que 
ens duran a treballar amb un objectiu comú: educar. Per a això, l'escola deu ser alhora un lloc de trobada en 
igualtat i de respecte a la diferència i fomentar l'aprenentatge crític, defugint de l'obsessió per complir els 
programes -no confonent el llibre de text amb el currículum, per exemple- per a centrar-se en l'aprenentatge 
d'un "mínim comú cultural".  
La instauració de nivells i classes homogènies per grups d'edat similar, el tractament de l'ensenyament de la 
llengua o la idoneïtat d'algunes estratègies d'aprenentatge són alguns dels punts que necessiten d'un 
replantejament per part del professorat. Ni homogeneïtzació ni polítiques educatives diferencialistes, sinó recerca 
de fórmules dinàmiques que s'allunyin de qualsevol relació de poder. 

 
 DÍAZ, Beatriz. Y así nos entendemos: lenguas y comunicación en la emigración. Bilbao: Likiniano Elkartea, 

2004. 
En una era de preocupació pública per la immigració, la informació referent a això es converteix en una tasca 
crítica. Aquest llibre és un útil instrument que permet al·ludir a aquesta por social, proporcionant al lector una 
oportunitat per a escoltar la veu dels immigrants. Díaz examina la qüestió del llenguatge i la comunicació com 
eines i, mitjançant aquest procés, fa evident una realitat sovint oculta. Comunicar-se a través de barreres 
lingüístiques i culturals és un desafiament diari per a molts immigrants. Un “estudi de cas” del barri de San 
Francisco a Bilbao, àrea rica en diversitat cultural i sovint marginada, destaca el freqüentment mundans, i de 
vegades complicats, reptes de comunicació als quals s'enfronten els immigrants. Al mateix temps, el llibre té una 
aplicació més àmplia que la del propi barri de San Francisco, ja que ofereix un examen variat de les llengües i de 
la comunicació en les societats d'acollida a l'immigrant, i realitzant-lo d'una manera exhaustiva. 

 
 FARJAS BONET, Anna. El procés migratori gambià a comarques gironines: el cas de Banyoles, Olot i Salt . 

Girona: Universitat de Girona, 2002. 
“Mestres, pediatres, assistents socials... tots ens preguntàvem què feien els infants d’origen gambià quan 
arribaven a un país que desconeixien i del qual sols havien sentit a parlar. El comiat de dues veïnes gambianes 
amb les quals havia tingut molt bona relació va ser el punt culminant que em va empènyer a investigar sobre el 
tema, a viatjar a Gàmbia, a trobar-les i a indagar què estaven fent elles i altres infants retornats”.  
La tesi investiga tambè sobre la situació de l’escolarització a Gàmbia, quines son les pautes culturals de la 
població migrant quan s’instal.la a l’Estat espanyol, quina importancia donen els pares gambians a l’escolarització 
dels seus fills, en quina mesura el sistema educatiu d’origen és un referent educatiu, pels pares i mares, etc.  
Es pot trobar a: http://www.aulaintercultural.org/IMG/pdf/Gambia.pdf 
 

 GUÍA BREVE DE EXTRANJERÍA Y LABORAL.  
Dintre de les activitats del Projecte "Participació Sindical en els Processos Migratoris", desenvolupat per UGT, 
ISCOD i l'Agència de Cooperació Espanyola, s'ha elaborat una "Guia breu d'Estrangeria i Laboral" que es 
presentarà durant les Jornades de Coordinació del Projecte que se celebraran a Madrid els dies 30 de novembre i 
1 de desembre.  
La Guia està dividida en tres apartats, un relatiu als drets que els i les immigrants tenen a Espanya diferenciats 
segons sigui la seva situació administrativa regular o irregular; altre apartat corresponent a la normativa 
d'estrangeria a Espanya, és a dir, tràmits, procediments, etc, per a adquisició d'una situació administrativa 
regular a Espanya, on s'inclouen les autoritzacions de residència, les autoritzacions de residència i treball, la 
reagrupació familiar, el contingent, etc; i un tercer apartat centrat en les qüestions laborals que van a afectar als 
treballadors i treballadores immigrants a Espanya, i fonamentalment quins són els seus drets laborals a Espanya. 
L'objectiu final d'aquesta Guia és donar suport a la immigració regular cap a Espanya, és a dir potenciar i 
canalitzar de manera regular els fluixos migratoris cap a Espanya, sobre la base d'una intervenció en els 
processos migratoris i amb l'objectiu que el treball sigui el factor primordial de la integració de les persones 
treballadores immigrants. Es van a publicar tres edicions de la Guia, una a Equador, altra a Colòmbia i altra a 
Espanya.  
El material estarà disponible en la web: Participació Sindical en els Processos Migratoris 
http://www.sindicatoseinmigracion.org 

 
 LES DUES CARES DE LA IMMIGRACIÓ. El passat 1 d’octubre la secretària d’Estat de Immigració, Consuelo 

Rumí va presentar un estudi que ofereix una visió positiva de la societat espanyola, què, juntament amb la 
sueca, presenten els indexes més baixos de racisme i xenofòbia de la Unió Europea. 
Així ho va destacar l’autor del llibre, Juan Díez Nicolás, que ha comparat investigacions europees amb catorze 
enquestes realitzades a Espanya des del 2001 al 2003, tant a espanyols com a immigrants. 

Novetats bibliogràfiques
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Entre les conclusions de l'estudi, Rumí va destacar que en el grau de xenofòbia dels ciutadans pesa poc la 
Comunitat Autònom o la província de residència. El racisme augmenta amb l'edat, els baixos nivells d'estudis i 
una ideologia política "de dretes". No obstant això, el factor territorial sí que influeix en la percepció que tenen 
els immigrants del racisme dels espanyols: els que resideixen a la Comunitat Valenciana, atribueixen als seus 
veïns un major nivell de xenofòbia, que els que viuen a Madrid, Andalusia, Canàries i Murcia.  
Segons l'estudi, els espanyols "solen valorar bastant positivament als estrangers" i, en realitat, la major exclusió 
social la dirigeixen cap als gitanos. Els canvis més importants al llarg dels últims tretze anys es van registrar 
després del 2001 -possiblement relacionats amb els atemptats de Nova York-, quan els "àrabs-musulmans" es 
van col·locar per darrere dels gitanos. Destaca també el descens en la puntuació per als europeus de l'Est al 
llarg dels últims anys.  
Els immigrants, per la seva banda, assignen als espanyols una puntuació de menys 5 (en una escala de 0 a 10) 
a l'avaluar el seu grau de racisme. La millor valoració l'assignen els estrangers als del seu propi grup, després als 
espanyols i després dels membres d'altres col·lectius d'immigrants; generalment, les pitjors puntuacions les 
reben els russos, els nord-americans, els jueus i els gitanos.  
La secretària d'Estat d'Immigració va destacar també l'anàlisi del procés d'integració dels immigrants en la 
societat espanyol, que revela com s'allunyen a poc a poc dels valors dels seus països d'origen per a adoptar els 
de la societat d'acollida.  
 

 NAVARRO, Vicenç. La situación social en España. Programa en políticas públicas y sociales. Madrid: Paradox, 
2005. (Biblioteca Nueva). 
 

 PAJARES, Miguel. La integración ciudadana. Barcelona: Icaria, 2005. (Antrazyt). 
El llibre de Miguel Pajares sobre la immigració en el nostre país és un treball ambiciós que aborda tots els nivells 
del concepte d'integració tenint com referent i reivinidicació la concepció de l'immigrant com un ciutadà complet. 
Des d'aquest punt de partida analitza les llacunes que existeixen tant en els àmbits jurídics i socials com en 
l'univers de les percepcions que els nacionals tenen de les persones immigrades.  
 

 TERRÉN, E. Incorporación y asimilación. La escuela como un espacio de inclusión social. Madrid: Catarata, 
2004. 
Llibre que versa sobre els reptes que suposa pensar l'escola com un renovat espai d'inclusió social, un àmbit en 
el qual és possible afrontar la diversitat cultural més com un recurs o oportunitat que com un simple problema, i 
en el qual és necessari per a això, aprendre a superar totes aquestes formes més o menys subtils de racisme 
que limiten la realització d'una escola més democràtica per a tots.  
Una de les seves primeres idees al referir-se al multiculturalisme, és que l'afirmació que les nostres escoles s'han 
tornat multiculturals, és més periodística que sociològica, entre la qual es debat l'opinió pública i deguda molt 
probablement, a l'increment d'alumnes estrangers en els centres educatius així com a la seva desigual 
concentració. No obstant això, l'augment dels alumnes estrangers, per si mateix, no suposa una diversitat 
cultural, ja que cal tenir en compte molts altres aspectes polítics, socials, culturals, educatius, subjectius, etc., i 
que tenen una important implicació quan vam parlar de multiculturalisme en la societat en general, i en l'escola 
en particular. L'autor, es planteja com es construeix i es percep aquesta diversitat cultural, i quins són els reptes 
que comporta una renovació democràtica de l'escola, que la farà guanyar en inclusivitat i la converteixi en un 
espai de convivència multicultural i de respecte de les diferències, evitant, controlant i superant les distintes 
formes de racisme. 

 
 Un nou portal sobre immigració i convivència en la Comunitat de Madrid: MADRID ENTRE DOS 

ORILLAS. http://www.entredosorillas.org/ 
 
El projecte Em2O inaugura el seu portal en Internet Madrid entre dos orillas, projecte EQUAL contra la xenofòbia 
i el racisme en relació al mercat de treball en la Comunitat de Madrid.  
Un portal, com defineixen les seves ideòlogues, preparat per a debatre, definir, pensar, participar, trobar i 
assaborir una àmplia gamma d'activitats i persones relacionades amb la immigració, un lloc on el madrileny/a i 
el/la immigrant van a trobar un fidel reflex del que està esdevenint en els espais de convivència tradicionals 
(escola, empresa, famílies), en els mitjans de difusió, i en les àrees culturals relacionats amb els/les immigrants. 
Volem que contribueixi a crear mecanismes d'adaptació mútua entre espanyols i immigrants en tots els aspectes, 
que canviï positivament la percepció, la mirada mútua, i que sigui un mirall del que ha ocorregut en els últims 
cinc anys a Madrid, però des del coneixement, des del respecte, i des de la contribució d'ambdues parts per a 
assolir un mestissatge “emocional” on guanyem tots, perquè aquesta ocasió no solament és un gran repte sinó 
que és una gran oportunitat. Nosaltres hem estat ells, i ara ells tornen i es tanca un cicle d'aprenentatge històric, 
a través de diverses generacions, i de moltes “pasteres”. 
S'inicia amb activitats en l'eix de la informació, que aportarà no només dades sistemàtiques sobre la immigració, 
sinó a més informació amb rostres, amb història, amb éssers humans que han abandonat altra riba de la 
mateixa manera que ho van fer els quatre milions d'espanyols que van marxar a Iberoamèrica des de principis 
de segle. Madrid entre dos orillas aposta per un enfocament transversal, creant “ponts entre totes les ribes”, 
però especialment amb la riba Iberoamericana, on ens uneix una major afinitat idiomàtica i cultural. Un pont 
(l'emigració) que fins a ara iniciaven els homes, però que ara és eminentment femenina. 
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El passat 4 d'octubre, i durant els 29-30 dies següents, els musulmans de tot el món van iniciar el Ramadán, una festa 
religiosa i social en la qual els seguidors de la religió islàmica observen un rigorós dejuni (aigua i menjar) des de la 
sortida del sol fins a la seva posada. Aprofitem aquesta ocasió per a proporcionar dades estadístiques sobre les persones 
empadronades en Palma nacional d'algun país de majoria islàmica. Els països que hem inclòs en aquesta anàlisi són: 
Afganistan, Albània, Aràbia Saudita, Algèria, Azerbaitjan, Bangladesh, Bòsnia, Burkina Faso, Txad, Egipte, Gàmbia, 
Guinea, Indonèsia, L'Iraq, Iran, Jordània, Kazakhstan, Kuwait, Líban, Líbia, Malàsia, Malí, El Marroc, Mauritània, Níger, 
Nigèria, Pakistan, Palestina, Senegal, Síria, Somalía, Tadjikistan, Tunis i Turquia. Atès que més del 90% del conjunt de 
persones amb les nacionalitats esmentades procedeixen de cinc països (El Marroc, Nigèria, Algèria, Senegal i Malí), en 
una segona part es detallen les dades d'aquests col·lectius. 
 
La població nacional de països de majoria islàmica a 1-1-2005 és de 7.609 persones empadronades, que representen un 
16% de la població extracomunitària i un 12% respecte als estrangers de Palma. Aquesta població, encara que ha 
augmentat un 73% en relació al 1-1-2002, ha disminuït en percentatge pel que fa a la població extracomunitària, atès 
que s'ha observat un gran augment d'empadronats nacionals de Llatinoamèrica. 
 

Evolució de la població nacional de països islàmics 

 
Total 1-1-

2002 
Total 1-1-

2003 
Total 1-1-

2004 
Total 1-1-

2005 
Total població 362.142 373.043 379.898 390.393

Total estrangers 32.550 43.748 52.586 61.618
Total extracomunitaris 22.966 32.683 39.950 47.267

Total països islàmics 4.395 5.415 6.358 7.609
Homes 3.311 4.045 4.674 5.493
Dona 1.084 1.370 1.684 2.116

% Pobl. països islàmics / Pobl. extracomunitària 19% 17% 16% 16%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 
 
El nombre d'homes de dita col·lectiva és molt superior al de dones, situant-se en un 72% d'homes empadronats a Palma 
a 1-1-2005, enfront de només un 28% de dones. 
 

Població nacional de països islàmics 
per sexe empadronat a Palma. Padró a 

1-1-2005
Dones
28%

Homes
72%

 
Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
També podem afirmar que el percentatge de dones, encara que és inferior al d'homes, va augmentant pel que fa a la 
població total nacional de països islàmics: en 2002 les dones tot just eren el 25%. Aquestes dades semblen indicar que 
s'està donant una lenta reunificació familiar, encara que de moment sembla ser que va a seguir donant-se aquest 
desequilibri entre sexes. El predomini masculí en l'àmbit públic que es dóna en la cultura musulmana sembla ser la causa 
que siguin els homes els quals iniciïn el projecte migratori. 
 

Evolució de la població nacional de països islàmics per sexe 
empadronat a Palma segons el padró municipal
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Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 
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Segons la divisió dels sectors pertanyents als Serveis Socials, el 40% de la població nacional de països islàmics està 
empadronada en els sectors de Llevant Nord i Mestral, amb un 26% i 14% respectivament. El sector en el qual viu 
menys població islàmica és Nord, amb 446 persones. 
 

Població del municipi de Palma per nacionalitat. Padró municipal a 1-1-2005 

 

Població 
Total Estrangers Extracomunitaris 

Població de 
països 

islàmics 

Total 390.393 61.618 47.267 7.609
Ciutat Antiga 24.943 5.351 3.644 626
Nord 31.996 3.270 2.704 446
Estacions 55.255 9.115 7.669 743
Litoral de Llevant 46.361 7.082 4.258 734
Llevant Nord 47.247 9.669 8.867 1.957
Llevant Sud 33.226 5.137 4.443 762
Ponent 51.700 11.970 7.321 694
Mestral 60.576 6.972 5.780 1.098
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10%
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10%

Est 39.089 3.052 2.581 549
Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
El barri que que viuen més persones del col·lectiu és Son Gotleu, amb 1.082 persones empadronades, seguit des de 
lluny per Pere Garau, amb 644 persones, i Son Cotoner, amb 433. En el gràfic següent es poden apreciar els barris en 
els quals hi ha almenys 100 empadronats. En el quadre que li segueix veiem, a més, els 12 barris en els quals almenys 
una quarta part de la població extracomunitària és nacional de països islàmics. Destaca de nou Són Gotleu, amb un 
51%. De la resta, només sis barris superen el centenar de persones del col·lectiu contemplat: Sant Jaime, amb un 38% 
d'extracomunitaris nacionals de països islàmics, Son Ferriol, amb un 31%, La Soletat Nord, amb un 30%, Son Cotoner, 
amb un 29%, i L’Arenal i Sindicat, amb un 25% cadascun. 
 

Rànquing dels barris de Palma amb major població nacional de 
països islàmics. Padró a 1-1-2005 
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Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
Ranking dels barris amb 25% o més de població nacional de països islàmics respecte a l'extracomunitària del 

municipi de Palma. Padró Municipal a 1-1-2005 

Nom Sector Barri Població Total Estrangerss Extracomunitaris Població de 
països islàmics 

% persones de 
països islàmics / 
Extracomunitaris 

Total Total 390.393 61.618 47.267 7.609 16%
Llevant Nord Son Gotleu 8.697 2.199 2.141 1.082 51%
Litoral de Llevant El Pil.lari 1.213 150 98 38 39%
Ciutat Antiga Sant Jaume 2.090 582 426 161 38%
Est Son Fortesa (Nord) 2.069 304 280 92 33%
Est Mare de Deu de Lluc 1.865 197 180 58 32%
Litoral de Llevant Son Ferriol 7.436 484 366 114 31%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 7.832 1.071 994 294 30%
Mestral Son Cotoner 11.072 1.620 1.479 433 29%
Mestral Son Ximelis 2.631 249 229 66 29%
Llevant Sud Estadi Balear 240 25 25 7 28%
Litoral de Llevant L'Arenal 7.298 1.765 1.165 294 25%
Ciutat Antiga El Sindicat 3.677 1.023 801 197 25%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 
 
A continuació analitzarem els 5 països islàmics amb major volum de població immigrant, els quals suposen el 91% de la 
població islàmica en les Illes Balears. Aquests països són: Algèria, Malí, El Marroc, Nigèria i Senegal. 
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ARGÈLIA 
 
 
La població algeriana ha arribat a un total de 559 persones en el municipi de Palma. Un any abans, la població era de 
677 persones, es a dir que ha hagut una reducció del 17%. Els algerians representen un 1,2% de la població 
extracomunitària. L'arribada d'homes algerians és molt superior al de les dones, ja que suposen el 74% de la població 
algeriana. L'únic sector en el qual es pot parlar d'equilibri és Est, on hi ha un 49% de dones. Llevat del barri de Ponent, 
en el qual resideix el 18% de la població algeriana, la resta del col·lectiu està més o menys repartit en el municipi, si bé 
en Mestral, Est, Nord i Estacions el seu nombre és molt escàs. 
 
 

Població de nacionalitat algeriana del municipi de Palma per sexe i sectors. Padró Municipal a 1-1-2005 

 
Total Homes Dones % Algelins / 

Extracomunitaris 

Total 559 416 143 1,2%
Ciutat Antiga 73 57 16 2,0%
Nord 33 24 9 1,2%
Estacions 41 35 6 0,5%
Litoral de Llevant 74 55 19 1,7%
Llevant Nord 76 59 17 0,9%
Llevant Sud 82 69 13 1,8%
Ponent 103 66 37 1,4%
Mestral 38 31 7 0,7%
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Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
 
En la taula següent es mostren els 10 barris del municipi de Palma amb més població algeliana. Entre ells es troba Pere 
Garau, amb 41 persones, de les quals 35 són homes i 6 dones. Però en cap cas es pot parlar d'una concentració 
important en cap dels barris del municipi. 
 
 

Rànquing dels 10 barris amb més població de nacionalitat algeriana a Palma per sexe.  
Padró a 1-1-2005

Sector Barri Total Homes Dones % Algeriana / 
Extracomunitaris 

Total 559 416 143 1%
Llevant Nord Pere Garau 41 35 6 1%
Litoral de Llevant Can Pastilla 32 23 9 5%
Llevant Sud Poligon de Llevant 29 24 5 4%
Ponent Porto Pí 28 17 11 7%
Estacions Bons Aires 27 22 5 1%
Ponent Cala Major 20 14 6 1%
Mestral Camp d'en Serralta 20 14 6 1%
Ciutat Antiga Sant Jaume 19 19 0 4%
Llevant Sud Foners 19 15 4 1%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 18 14 4 2%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
 
Si ens fixem en els barris que major proporció de població algeriana tenen pel que fa a l'extracomunitària, veiem que 
Porto Pi ocupa el primer lloc en el rànquing amb un 7% d'argelins, és a dir: de 381 extracomunitaris en Porto Pi, 28 són 
algerins. Els altres barris amb major proporció són Cort, Son Dureta i Can Pastilla, amb un 5%. Destaquem a més que 
en el barri de La Soletat (Sud) i Sant Jaime la proporció d'algerins sobre el total d'extracomunitaris és del 4%; en el 
segon cas, tots ells són homes. 
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MALÍ 
 
 
La població nacional de Malí ha arribat a un total de 667 persones en el municipi de Palma, el que suposa un augment 
del 21,5% respecte a 2004. Representen un 1,4% de la població extracomunitària. Si en altres casos el predomini 
masculí era acusat, en el cas de Malí pràcticament podem parlar d'absència femenina: solament hi ha 22 dones 
d'aquesta nacionalitat, enfront de 667 homes, el 97%. 
 
 

Població de Malí (nacionalitat) en el municipi de Palma per sexe i sectors. Padró Municipal a 1-1-2005 

 
Total Homes Dones % Malí / 

Extracomunitaris 

Total 667 645 22 1,4%
Ciutat Antiga 14 13 1 0,4%
Nord 11 11 0 0,4%
Estacions 39 38 1 0,5%
Litoral de Llevant 3 3 0 0,1%
Llevant Nord 76 70 6 0,9%
Llevant Sud 35 34 1 0,8%
Ponent 16 16 0 0,2%
Mestral 450 437 13 7,8%
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El sector on es concentra la major part de la població de Malí és Mestral, amb el 68% dels empadronats nacionals 
d'aquest país, amb 450 persones. En cas contrari, el sector que tè menys població és Litoral de Llevant, que solament 
conta amb 3 homes. En aquest cas sí podem parlar de concentració espacial. 
 
En la taula següent es mostren els 10 barris del municipi de Palma amb més població de Malí. La població es concentra 
pràcticament en els barris de Son Cotoner i Camp’d en Serralta, amb 269 i 127 persones empadronades respectivament. 
Destacar que el nombre total de dones en els dos barris citats és de 6, a diferència dels homes, que arriben a els 396 
empadronats. 
 
 

Rànquing dels 10 barris amb més població de Malí a Palma per sexe. Padró a 1-1-2005 

Sector Barri Total Homes Dones % Malí / 
Extracomunitaris 

Total Total 667 645 22 1%
Mestral Son Cotoner 269 267 2 18%
Mestral Camp d'en Serralta 127 123 4 7%
Llevant Nord Pere Garau 40 37 3 1%
Mestral El Forti 24 24 0 3%
Llevant Nord Son Gotleu 20 18 2 1%
Estacions Bons Aires 16 16 0 1%
Estacions Plaça de Toros 16 16 0 1%
Llevant Nord Can Capes 16 15 1 6%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 14 14 0 1%
Llevant Sud Poligon de Llevant 12 11 1 2%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
 
Si ens fixem en els barris que major proporció de població de Malí tenen pel que fa a l'extracomunitària, Són Cotoner 
ocupa el primer lloc en el rànquing: de 1.479 extracomunitaris, el 18% (269) són malienses. 
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MARROC 
 
 
El Marroc és el país islàmic amb més població empadronada a Palma, arribant a 3.051 marroquins que representen un 
6,5% del total dels extracomunitaris. Els homes són el 65% del col·lectiu, la qual cosa suposa un major equilibri entre 
sexes si es compara amb les dades globals de persones nacionals de països islàmics. Això suposa una major reunificació 
familiar en comparació dels altres països. En 2004, els empadronats de nacionalitat marroquina eren 3.166, pel que 
estem parlant d'una disminució del 3,6%. 
 
 

Població de nacionalitat marroquina del municipi de Palma per sexe i sectors. Padró Municipal a 1-1-2005 

 
Total Homes Dones % Marroquís / 

Extracomunitaris 

Total 3.051 1.999 1.052 6,5%
Ciutat Antiga 333 246 87 9,1%
Nord 167 111 56 6,2%
Estacions 295 205 90 3,8%
Litoral de Llevant 311 204 107 7,3%
Llevant Nord 877 552 325 9,9%
Llevant Sud 326 212 114 7,3%
Ponent 249 161 88 3,4%
Mestral 270 176 94 4,7%
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El sector amb més població marroquina és Llevant Nord, amb un 29%, que sumen un total de 877, dels quals 552 són 
homes i 325 dones. 
 
En la taula següent es mostren els 10 barris del municipi de Palma amb més població marroquina. En primer lloc està 
Són Gotleu amb 451 marroquins, que representen el 21% de la població extracomunitària del barri, 2.141 en total. En 
segon lloc està Pere Garau, amb 306, seguit del Sindicat (141), La Soletat (Nord) (133) i Bons Aires (130). 
 
 

Rànquing dels 10 barris amb més població de nacionalitat marroquina  a Palma per sexe.  
Padró a 1-1-2005 

Sector Barri Total Homes Dones % Marroquís / 
Extracomunitaris 

Total Total 3.051 1.999 1.052 6%
Llevant Nord Son Gotleu 451 296 155 21%
Llevant Nord Pere Garau 306 187 119 6%
Ciutat Antiga El Sindicat 141 90 51 18%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 133 85 48 13%
Estacions Bons Aires 130 88 42 4%
Llevant Sud Foners 116 78 38 5%
Nord Camp Redó 104 63 41 8%
Litoral de Llevant Son Ferriol 96 65 31 26%
Litoral de Llevant L'Arenal 79 49 30 7%
Ponent El Terreno 79 48 31 5%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
 
Si ens fixem en els barris que tenen major proporció de població de nacionalitat marroquina sobre el total 
d'extracomunitaris, veiem que Son Ferriol i El Pil·larí, amb un 26%, són els barris que més proporció tenen, seguits de 
Son Gotleu amb un 21%. 
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NIGÈRIA 
 
 
La població de nacionalitat nigeriana arriba a un total de 1.809 persones en el municipi de Palma. Aquesta xifra suposa 
un increment important respecte a l'any anterior, quan havia 1.364 persones nigerianes empadronades. Concretament, 
l'augment va ser del 32,6%. El col·lectiu suposa el 3,8% de la població extracomunitària. La proporció entre homes i 
dones és similar al cas marroquí, amb un 68% d'homes (1.236) i 32% de dones (573). En cap sector municipal les 
dones arriben a el 40% de la població nigeriana. 
 
 

Població de nacionalitat nigeriana del municipi de Palma per sexe i sectors. Padró Municipal a 1-1-2005 

 
Total Homes Dones % Nigerians / 

Extracomunitaris 

Total 1.809 1.236 573 3,8%
Ciutat Antiga 128 106 22 3,5%
Nord 155 100 55 5,7%
Estacions 202 142 60 2,6%
Litoral de Llevant 45 36 9 1,1%
Llevant Nord 663 433 230 7,5%
Llevant Sud 178 113 65 4,0%
Ponent 92 67 25 1,3%
Mestral 159 118 41 2,8%
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El sector amb més població nigeriana és Llevant Nord, amb 663 persones, un 37% del total, seguit per Estacions, amb 
202, el 11%. En Litoral de Llevant tot just estan empadronats 45, el 2%. 
 
En la taula següent es mostren els 10 barris del municipi de Palma amb més població nigeriana. El primer lloc ho ocupa 
Són Gotleu amb 501 nigerians, els quals representen un 23% del total d'extracomunitaris del barri, que són 2.141. Li 
segueix Pere Garau, amb 132 nigerians. 
 
 

Rànquing dels 10 barris amb més població de nacionalitat nigeriana a Palma per sexe. 
 Padró a 1-1-2005 

Sector Barri Total Homes Dones % Nigerians / 
Extracomunitaris 

Total Total 1.809 1.236 573 4%
Llevant Nord Son Gotleu 501 323 178 23%
Llevant Nord Pere Garau 132 90 42 3%
Nord Camp Redó 90 55 35 7%
Estacions Plaça de Toros 79 59 20 4%
Mestral Camp d'en Serralta 70 51 19 4%
Nord Cas Capiscol 64 44 20 7%
Mestral Son Cotoner 62 50 12 4%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 57 36 21 6%
Llevant Sud Foners 57 41 16 2%
Est Son Fortesa (Nord) 48 29 19 17%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
 
Estadi Balear és el barri que més proporció de nigerians té sobre el total de comunitaris, amb un 24%, però cal tenir en 
compte que solament hi ha 25 extracomunitaris registrats. En segon lloc està Són Gotleu, que té un 23% de població 
nigeriana. En la resta no hi ha una gran concentració. 
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SENEGAL 
 
 
El 1-1-2005 havia un total de 848 persones en el municipi de Palma, que representen tot just un 1,8% de la població 
extracomunitària. També en aquest cas parlem d'un increment important de la població respecte a l'any anterior, 
concretament del 58,9%. La proporció d'homes, encara que no tan acusada com en el cas de Malí, també és important: 
quatre de cada 5 persones, el 80%. 
 
 

Població de nacionalitat senegalesa en el municipi de Palma per sexe i sectors. Padró Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Senegaleses / 

Extracomunitaris 

Total 848 681 167 1,8%
Ciutat Antiga 19 13 6 0,5%
Nord 53 46 7 2,0%
Estacions 84 57 27 1,1%
Litoral de Llevant 249 203 46 5,8%
Llevant Nord 135 116 19 1,5%
Llevant Sud 87 67 20 2,0%
Ponent 80 61 19 1,1%
Mestral 97 79 18 1,7%
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El sector que més població senegalesa és Litoral de Llevant: amb 249, concentra el 30% del total de senegaleses. Li 
segueix per Llevant Nord, amb 135, un 15%. El sector amb menys presència és Ciutat Antita, amb 19 senegaleses. 
 
En la taula següent es mostren els 10 barris del municipi de Palma amb més població senegalesa. Destaca S’Arenal amb 
172, seguit de Cala Major amb 62, Pere Garau amb 53 i Son Gotleu amb 51  
 
 

Rànquing dels 10 barris amb més població de nacionalitat senegalesa a Palma per sexe.  
Padró a 1-1-2005

Sector Barri Total Homes Dones % Senegaleses / 
Extracomunitaris 

Total Total 848 681 167 2%
Litoral de Llevant L'Arenal 172 142 30 15%
Ponent Cala Major 62 49 13 4%
Llevant Nord Pere Garau 53 45 8 1%
Llevant Nord Son Gotleu 51 47 4 2%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 50 41 9 5%
Estacions Plaça de Toros 42 32 10 2%
Mestral Son Cotoner 36 33 3 2%
Mestral Camp d'en Serralta 31 26 5 2%
Litoral de Llevant El Coll d'en Rabassa 29 24 5 3%
Nord Cas Capiscol 27 24 3 3%

Font: Padró Municipal de l’Ajuntament de Palma 

 
També S’Arenal és el barri amb major proporció de població senegalesa sobre el total d'extracomunitaris: dels 1.165 
empadronats, el 15% són senegaleses. 
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Meziani Lounis, President del Consell Islàmic de les Illes Balears, dirigeix també la ONG Asociación Cultural Islámica de 
Palma de Mallorca, des d'on realitzen projectes de cooperació. Aprofitem que durant el mes d'octubre la comunitat 
musulmana ha estat celebrant el Ramadà per entrevistar aquest algerià que va començar a practicar l'Islam un cop 
arribat a l'illa, fa ara ja 26 anys.  
 
Quina és la situació dels musulmans a Mallorca? Com ha estat el procés de normalització? 
 
La regularització a l'illa s'ha desenvolupat molt bé. La gran majoria dels musulmans que hi ha aquí porten molt temps 
residint a l'illa, per la qual cosa ja tenen la nacionalitat espanyola. A més a més, alguns, que tenen aquí la família, fins i 
tot pensen comprar-se una casa per instal·lar-se definitivament. 
 
Com a President del Consell Islàmic de les Illes Balears, quines actuacions teniu previstes? 
 
Volem adherir les mesquites de les Illes a la Federació Islàmica, tot i que encara estem esperant per inscriure'ns com a 
Federació. Totes les mesquites que existeixen a Mallorca estan subjectes a la inscripció del registre d'entitats religioses 
que depèn del Ministeri de Justícia. 
A més dels actes religiosos que es practiquen a les mesquites, també es realitzen altres activitats com aprendre l'Alcorà, 
fer traduccions de l'Alcorà a l'espanyol, ensenyar àrab. L'Imam ensenya com s'ha de resar. 
Un altre projecte que tinc pensat fer és una revista per fer-la arribar al públic espanyol perquè se sàpiga  què és la religió, 
perquè la gent no sap què és. Aquest és el problema número ú: quan parles de l'Islam o dels musulmans, la gent no sap 
què és. La religió musulmana és una religió de pau.  
 
Quina és l'estructura del Consell Islàmic? Com funciona? Quines mesquites hi ha?  
 
Bueno, hi ha un President, Vicepresident, un secretari, un tresorer i un Imam; això és a nivell executiu. Cada Consell 
porta una Mesquita. La que jo presideixo és la Mesquita de Samaritana, que està registrada. El Consell Islàmic es va 
constituir per a la Mesquita de Samaritana, que va ser la primera a Palma. 
 
En aquests dies que esteu celebrant el Ramadà, és difícil mantenir l'Islam?  
 
No, perquè el Ramadà és la fe, és un pilar. El Ramadà per a un musulmà és obligatori, és un pilar, excepte si s'està de 
viatge o si s'està malalt. En aquests casos es pot menjar, però hi ha l'obligació també de “reembossar”, diguem, aquests 
dies. Quan acaba el Ramadà cal recuperar els dies que no va poder fer-se.  I si no gaudeixes bona salut, hi ha una 
solució: donar una quantitat de diners per aquests dies a un pobre; sempre és una ajuda social a qui no té res per 
menjar.  
 
A l'hora d'emigrar cap al nostre país, quins canvis sorgeixen en la religiositat de les persones? En canviar a 
un context social molt més laic, es perd una mica de religiositat? 
 
Clar, per això convé acudir a la Mesquita, perquè la Mesquita sempre té el seu dirigent que et recorda i aconsella sempre 
resar a la Mesquita, perquè tens més punts que resar només. Hi ha alguns immigrants, que en el seu propi país no resen, 
no practiquen la religió. I hi ha alguns que vénen, com jo personalment, i comencen a practicar la religió aquí a Palma. 
 
Respecte a la ONG que vostè dirigeix, Asociación Cultural Islámica, quines activitats o projectes dueu a 
terme? 
 
Un dels objectius de la ONG és la lluita contra la pobresa. Realitzem projectes d'ajudes econòmiques a països necessitats. 
Per exemple, hem fet una campanya d'ajuda a Mauritània per portar-los aliments. Un altre dels projectes en què estem 
treballant és un centre infantil amb la col·laboració de l'Associació Cristiana de Perú. 
A més d'aquests projectes de solidaritat, l'any passat realitzarem una sèrie de cursos finançats per la Comunitat Europea, 
un a Palma per a dones i un altre a Inca per a homes, d'informàtica bàsica orientat a obtenir uns coneixements bàsics i 
ràpids d'informàtica, per a així poder accedir a ocupacions en què es requereix un coneixement bàsic d'ordinador. 
Pròximament volem ampliar els cursos i tenim pensat fer cursos de pastisseria àrab.  
Jo, personalment, tinc moltes idees i m'agradaria posar-les en pràctica. Encara que només sigui una o dues a l'any. Jo 
faig d'això quelcom personal, perquè vull que les coses segueixin bé, que hi hagi una entesa. Que aquells que no saben, 
vinguin i preguntin. 

En profunditat: entrevista a Lounis 
Meziani, President del Consell Islàmic 
de les Illes Balears 
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Tornant al tema de les mesquites, dies endarrere s'ha vist en premsa que es va a construir una altra 
mesquita, què hi ha de cert?  
Aclariré aquest tema perquè és un projecte que està en l'aire, perquè encara no se sap per a quan. El que va sortir en el 
periòdic El Mundo no és veritat, perquè jo no he parlat amb els periodistes d'aquest tema. Jo ho vaig comentar a la ràdio, 
que va ser on vaig dir que hi havia un projecte encara sense definir. 
Serà una mesquita normal, no “macro” com s'havia dit; és a dir, amb cabuda per a unes set-centes o mil persones. Jo el 
que deia, és que vaig fer un projecte i una empresa ens ha ofert un edifici, que a més a més està fet. El que falta és 
tapar-ho i posar-li un Minaret. De totes maneres no es pot pensar aquestes coses sense demanar autorització prèvia, no 
es fan així les coses. 
Per a nosaltres una empresa que ens ha ofert un edifici que està fet i pot servir de Mesquita. Té aparcament i tot el que 
és necessari. De totes maneres, els periodistes han exagerat molt sobre això de la mesquita a Marratxí. No hi ha cap 
intenció de fer una manifestació com s'ha dit en premsa. L'únic que s'està creant és molta polèmica. 1 
 
En altres llocs, per exemple Vilassar de Mar, Catalunya, fa uns anys es va voler construir una Mesquita i va 
haver-hi molta gent que va protestar. Aquí, a part de l’anterior polèmica, no s'han sentit veus en contra. 
 
No, no, al contrari. Hi ha gent que està a favor, no els importa. Jo he parlat avui mateix amb diverses associacions i em 
diuen que no els molesta res. 
 
Quina és la necessitat real de fer una Mesquita? 
 
Sí, és una necessitat fer una Mesquita. Ja hi ha una, però no n'hi ha prou, perquè els divendres, els dies de festa no 
cabem i alguns han de resar al carrer. Jo mateix he parlat amb el President d'EMAYA i cada divendres i dijous a la nit ve 
un camió per netejar la vorera, per poder resar a la vorera. 
Mirarem de demanar ajudes, perquè veiem que a Alemanya per exemple han fet una Mesquita amb el finançament de la 
Comunitat Europea. Per què no a Palma? 
 
Canviant de tema, respecte a la convivència, alguns representants d'entitats socials (Policia Local, Serveis 
Socials, associacions…) comenten que el col·lectiu musulmà està bastant ben integrat. En altres ocasions 
es parla de por dels veïns davant les reunions al costat de la mesquita de Pere Garau. Com es viuen 
aquestes situacions des del punt de vista musulmà? 
 
Jo he de dir amb tota sinceritat que no cal tenir por, els musulmans són humans, són persones com altres. Tenen un cor, 
tenen un amor, els agrada acostar-se a l'altra gent, la convivència existeix. Però hi ha algunes persones, sense 
desqualificar-les, que no tenen cap coneixement. Però la convivència existeix. Jo veig que hi ha famílies que s'ajunten, 
que surten, dones que surten juntes. El musulmà practicant, amb la seva família, no beu alcohol, no prenen droga, té una 
convivència sana. 
La gent cerca una convivència sana, que els seus fills siguin educats. Perquè aquesta generació cal cuidar-la. Té 
contactes al col·legi, jocs, i veig molts que juguen partits de futbol junts. 
 
Per tant, no hi ha hagut grans problemes de convivència 
 
No, per a nosaltres es pot dir que no hi ha problemes. Hi ha hagut al principi, suposo que ho saps, un problema de 
drogues a la zona de Pere Garau, però gràcies a la col·laboració de la Policia Nacional i Municipal, hem anat al darrere, 
hem denunciat cada cop que passaves, anàvem cridant i s'ha eliminat. La gent s'ha adaptat bé; treballen, tenen cases, els 
seus fills van al col·legi o a la Universitat a Palma, etc. 
 
Desitja comentar alguna altra cosa? 
 
Sí. La convivència ha de ser recíproca per tenir un resultat positiu. Els que estan aquí podrien interessar-se a conèixer una 
mica la nostra cultura, a saber què és la religió musulmana. Que preguntin, estem oberts a tot, poden venir a preguntar, 
les portes no estan tancades, estan sempre obertes. 
Jo, personalment, et dic que quan estic a la Federació tinc molts programes, he de fer un portes obertes per exemple per 
a famílies musulmanes i famílies cristianes. Especialment volem fer cursos d'àrab per als castellans. Anem a dedicar-nos 
molt, molt a això. A més a més, tenim molt suport de l'Administració Central, del Ministeri de Justícia i del Govern Balear.  
  
 

                                        
1 Dies després de realitzar l’entrevista, va aparèixer una altra entrevista posterior a premsa en la qual M. Lounis confirmava que els plans de construir 
la mesquita a Marratxí s’havien abandonat.  
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Per aquest mes hem seleccionat una recopilació de noticies publicada a la secció de Noticies de l’Instituto Universitario de 
Predicción Económica L.R. Klein – Centro Gauss, de la Universitat Autònoma de Madrid. L’Institut té com a principals 
objectius promoure la investigació sobre els mes diversos aspectes de predicció i anàlisi econòmic, difondre les seves 
tècniques d’anàlisi i contribuir a millorar l’ensenyament en els seus diferents nivells universitaris. 
 
Dintre dels diversos àmbits que estudia, inclou la influència econòmica de la migració a Espanya, motiu pel qual, entre 
d’altres, recopila les noticies publicades a nivell nacional que es refereixin a aquest tema.   
 
En aquest cas, es parla del volum de negoci que suposen les remeses dels immigrants arribats a Espanya, valorant les 
dificultats que el sistema de  transferències suposa per dites persones i la competència generada al seu voltant.  
 
Esperem que ho trobeu d’interès. 
 
 
 
 
 
Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
 
 
 
El aumento del número de inmigrantes en España y la paralela multiplicación de su capacidad adquisitiva han 
desencadenado una fuerte pugna por la nueva clientela entre bancos, cajas y agencias de envío de dinero. Los 
inmigrantes transfirieron al exterior cerca de 3.500 millones de euros durante el pasado año, y las remesas potenciales de 
ese sector se acercan a los 8.000 millones. Bancos, cajas de ahorros y cooperativas de crédito no entendieron a tiempo 
las potencialidades comerciales del pujante fenómeno migratorio registrado en España a partir del año 2000, perdieron 
terreno y batallan ahora, aceleradamente, con las 43 agencias de envío de dinero, las dos principales de matriz 
estadounidense, Western Union y MoneyGram, para captar clientes entre los más de tres millones de inmigrantes 
censados en las comunidades autónomas, cerca del 9% de la población total de España. El colectivo a seducir es pobre, 
endeudado en origen, vulnerable en España, ahorrador euro a euro, y agobiado por comisiones de envío muy altas. Pero 
un efecto positivo de la pugna en curso ha sido el abaratamiento de los envíos hasta una cuantía que ronda el 6% de 
cada remesa, porcentaje que varía en función del destino, la rapidez, la disponibilidad y del perfil de la empresa 
remitente. Precisamente el abaratamiento de los envíos fue una de las vías propuestas por el presidente, José Luis 
Rodríguez Zapatero, en la ONU para que el ahorro de los inmigrantes financie el desarrollo de sus países. "Hay que 
reducir los costes de envío para que no se quede dinero por el camino", subrayó Zapatero en una reunión de alto nivel 
sobre financiación del desarrollo. El monto de las remesas supera los 100.000 millones en todo el mundo y España ocupa 
el octavo lugar de las naciones remitentes. 
 
A la espera de que los Gobiernos concreten fórmulas sobre su aprovechamiento para el desarrollo, las agencias controlan 
en España cerca del 80% de las transferencias familiares al haberse adaptado muy bien a las costumbres, horarios y 
necesidades de los inmigrantes. Acumulan las experiencias de anteriores procesos migratorios internacionales, pero la 
banca ha reaccionado y la pelea era inevitable. La Asociación Nacional de Agencias de Envío de Dinero (ANAED), que 
agrupa a 22 y más del 50% de los despachos, ha denunciado ante el Banco de España operaciones de zancadilleo y de 
exclusión, y cierre de cuentas, desde la competencia bancaria. Pide cambios normativos, mientras el Departamento del 
Tesoro del Ministerio de Economía y Hacienda analiza las reclamaciones. La masiva entrada de extranjeros, multiplicada 
por cuatro en cinco años y con una masa salarial próxima a los 20.000 millones de euros, activó hace dos años una 
movilización contra la supremacía de las agencias de envío en el negocio de las remesas: el producto financiero más 
utilizado por los inmigrantes. "La banca tiene un gran potencial de actuación en ese colectivo, por dimensión y por 
utilización de productos", admite Miguel Ángel Muñoz, consejero delegado de Dinero Express, entidad creada hace casi 
tres años por el BBVA para entrar en el negocio. El pasado mes de marzo, cambió el modelo y se transformó en una 
innovadora tienda multiservicios. "Intentamos satisfacer las necesidades de productos financieros y no financieros del 
inmigrante: desde abrir una cuenta, conceder un crédito o una tarjeta, a facilitar la búsqueda de empleo, de vivienda o 
viajes baratos", agrega Muñoz. El BBVA parte con la ventaja competitiva de contar con la franquicia Bancomer Transfer 
Services (BTS), que el pasado año efectuó 16,5 millones de transacciones (6.260 millones de euros) de Estados Unidos a 
México. 
 
 

Articles i Monografies: La guerra de les 
remeses. 
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Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
 
 
 
Toda ayuda es agradecida por un sector que ha sido muy explotado. "Por ejemplo, al inicio, los préstamos que se hacían 
los propios inmigrantes para viajar llegaban hasta el 10% mensual: es decir 500 dólares al mes por un préstamo de 
5.000", recuerda Vladimir Paspuel, portavoz de la Asociación de Ecuatorianos Rumiñahui. En España, mujeres 
indocumentadas aceptaron trabajos de empleadas de hogar en penosas condiciones, pequeños empresarios vendieron 
contratos a 2.000 euros, y agencias desaprensivas cobraron 300 euros por gestionar préstamos bancarios que sabían no 
iban a ser aprobados. La relación es larga. "Se aprovecharon de la ingenuidad o la desinformación de muchos 
inmigrantes", resume Paspuel. Las remesadoras coparon pronto el negocio. El Banco de España, en aplicación de un real-
decreto desarrollado en 2000, las autorizó como sociedades anónimas inscritas en el Registro Mercantil y en el registro de 
compra venta de moneda extranjera. Todas deben transferir desde cuentas abiertas en bancos, cajas de ahorros y otras 
instituciones el importe de las órdenes de envío a sus corresponsales: las entidades con las que las remesadoras 
conciertan el pago al beneficiario en el país de destino. Esa dependencia operativa determina buena parte de las actuales 
fricciones. Un alto ejecutivo de banca desdeñó las quejas: "Con las remesadoras está pasando como cuando uno se ve 
amenazado e intenta justificarse por alguna vía. En un mercado donde no hay barreras de entrada importantes, que 
alguien tenga cerca del 80%, no es normal". Tiene que haber competencia, añadió esa fuente. "Y qué significa eso? Pues 
que habrá que ir captando cuota a la remesadora". La agencias desplazaron a bancos y cajas de ahorros porque se 
anticiparon con facilidades, menos burocracia, rapidez en la entrega, incluso a domicilio, o telefonazo y mensaje escrito al 
destinatario. Esa flexibilidad es aplicada ahora, o incluso ampliada en algunos casos, por la ofensiva del sector financiero 
español. El objetivo es cobrar la comisión de sus envíos, fundamentalmente, y vender otros servicios: préstamos al 
consumo, hipotecarios, seguros, o planes de pensiones. Hay espacio para todos. 
 
La competencia 
"La competencia ha ayudado a abaratar el coste de las remesas. La gente que no tenía papeles utilizaba las remesadoras 
porque el sistema financiero les resultaba inaccesible. Ahora hay un cambio de tendencia", señala Carlos Narváez, 
portavoz de la asociación de ecuatorianos Eugenia Espejo. El cambio de tendencia condujo al choque entre competidores. 
Los bancos y cajas implicados en la refriega niegan haber vetado caprichosamente a las remesadoras, y menos haber 
vulnerado disposición legal alguna, pero tampoco asumen que las empresas autorizadas para operar por el Banco de 
España, con 4.937 agentes, 6.900 puntos de venta y eficaces estructuras, copen indefinidamente una comunidad 
especialmente dinámica y apetecible. Hay mucho campo. Los niveles de utilización de los productos básicos bancarios 
entre los inmigrantes están más de un 50% por debajo de la media nacional. 
 
Además de equiparar o reducir el coste de los envíos, otra fórmula para incrementar la cuota de mercado fueron la 
compra de remesadoras: el Santander Central Hispano compró en abril Latinoenvíos. Otras entidades optaron por 
acuerdos de asociación. Caja Navarra lo hizo con MoneyGram: la multinacional norteamericana envía remesas a través de 
las oficinas de la entidad con sede en Pamplona. "Nos va bien", señala uno de sus ejecutivos. La corporación navarra y la 
empresa Sedena lanzaron en junio Mas Cerca, un espacio de venta multiservicio para inmigrantes "muy diferente al 
oscuro locutorio. Allí, inmigrantes titulados ofrecen todo tipo de asesoramiento. Es un lugar muy agradable para que 
contraten o consulten. 
 
Las iniciativas para atraer a nuevos clientes son numerosas entre bancos y cajas, que cuentan con 40.000 oficinas en 
toda España. Muy saturado el mercado nacional, ya que el 98% de los españoles utiliza el sistema bancario, el objetivo 
de todos es hacerse con el segmento de mayor crecimiento: ganarse a los 505.400 marroquíes, 491.800 ecuatorianos, 
314.300 rumanos, 268.900 colombianos, y a los cientos de miles de bolivianos, peruanos, argentinos o chinos que el 
pasado año transfirieron a sus países de origen 3.500 millones de euros. 
 
El grueso sufragó los gastos corrientes de sus familias o las deudas contraídas para viajar e instalarse en España. Esa 
cantidad, reflejada en la balanza de pagos del Banco de España, podrá alcanzar los 5.000 millones en el año 2007. La 
batalla de la diputada del PSOE Delia Blanco, presidenta de la Comisión de Cooperación Internacional y Desarrollo, es la 
invocada por Zapatero en Nueva York: conseguir que las remesas no sólo vayan al consumo familiar. "Eso no crea 
desarrollo como tal. Sube el PIB de los países que ingresan las remesas, pero no hay estructuras financieras que ayuden 
a los inmigrantes a que sus remesas con las familias pudieran crear alguna base de desarrollo", señala. "Y para eso hay 
que poner estructuras, mimbres, para que los inmigrantes cooperen al desarrollo de su propio país". 
 
El dinero en circulación es mucho. Las remesas potenciales durante el último ejercicio fueron 8.710 millones de euros. 
Remesas potenciales son aquellas que resultan del cálculo de la masa de inmigrantes, de su nivel de vida, de lo que 
necesitan como mínimo para vivir en España. El sobrante es lo que potencialmente podrían enviar como remesa. No es 
fácil determinar el monto total de euros y dólares manejado por los extranjeros, muchos de los cuales trabajan de sol a 
sol para ahorrar 500 euros al mes. Una cantidad indeterminada, presumiblemente superior a los 2.000 millones, sale por 
circuitos de difícil escrutinio y de mucho riesgo: remesadores piratas que llegaron a cobrar hasta el 25% de la cantidad 
entregada en mano, viajeros, turistas, familiares, inmigrantes de vacaciones o turbias redes de paquetería o de 
camioneros rumanos. 
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Transparencia 
José Manuel Gómez de Miguel, jefe de la División de Regulación y Transparencia del Banco de España, sostiene que las 
entidades de crédito españolas "están conteniendo" a las remesadoras, pero habrá que esperar al próximo ejercicio para 
comprobar los resultados de la ofensiva bancaria en marcha. A la espera de datos definitivos y oficiales sobre el 
porcentaje que corresponde a bancos, cajas y cooperativas de crédito y el que corresponde a las remesadoras entre los 
3.500 millones de euros oficialmente transferidos por los inmigrantes el pasado año, las encuestas indican que estas 
últimas controlaron más del 70%. El dinero que circula por canales incontrolados "es muy poco, muy poco", agrega 
Gómez de Miguel. "Una de las grandes ventajas del sistema es que el regular a los establecimientos de cambio 
autorizados para realizar transferencias (remesadotas), al establecer un sistema de control y regularización, hemos 
contribuido a regularizar el flujo hacia esos países". El funcionario no descarta la existencia de rutas poco transparentes o 
irregulares, pero no es consciente de que las fugas sean significativas o se centralicen en algún lugar. 
 
Nadie discute, sin embargo, la envergadura del fenómeno de las remesas. "Hay una gran batalla económica porque las 
cifras son gordísimas y eso excita muchos apetitos y muchos intereses. Si tomamos como punto de referencia los cerca 
de 3.500 millones del pasado año, el envío de las remesas supone un coste que oscila entre los 200 y 300 millones de 
euros", subraya Iñigo Moré, creador de la red de investigación Remesas.org y uno de los principales expertos en el tema 
 
El gran negocio para bancos y cajas, que también compiten en su seno no es tanto la comisión de los envíos, como la 
captación del inmigrante como cliente habitual ante la fuerte aceleración de su capacidad adquisitiva y sus 
potencialidades: sólo el 18% recibe la nómina a través de un banco. La batalla está llamada a intensificarse porque el 
proceso de legalización desarrollado por el Gobierno, entre febrero y mayo, facilitará la bancarización de 
aproximadamente 650.000 inmigrantes. Además, la tendencia de nuevas entradas en España es alcista: el aumento de la 
población extranjera fue del 33,5% en el periodo 2001-04, y el país podrá sumar 4,3 millones de inmigrantes en el año 
2010, de acuerdo el Instituto Nacional de Estadísticas (INE). El 55,8% tiene familiares a su cargo en origen, y el 46,1%, 
quiere traerlos a España, para ocupan trabajos que los españoles no demandan, según constatan la práctica y los 
anuarios de extranjería. La demanda de servicios financieros subirá en flecha a medida que más inmigrantes se legalicen 
y superen su recelo hacia las entidades de crédito. "Hasta un momento dado, que es hace muchos años, hacia el año 90-
91, el envío de dinero, la circulación de capitales, tenía una serie de controles incluso de tasas", señala Carlos Pereda, 
sociólogo del colectivo Ioé. "Eso, con la libre circulación del dinero, se superó por exigencia, además, de la Unión 
Europea. No hay un coste para las salidas. Me consta que la banca esta entrando de lleno en el envío del dinero". 
También le consta esa penetración a la ANAED, que ha protestado ante el Banco de España los problemas y dificultades 
afrontados por las compañías gestoras de transferencias en sus relaciones con las diferentes entidades de crédito, las que 
acusan de tratar de eliminarlas de facto e impedir "una sana competencia". El BBVA, el Santander Central Hispano y el 
Deutsche Bank han cancelado cuentas abiertas, y operativas, de las remesadoras, y objetan la apertura de otras 
solicitadas por empresas del sector. Inicialmente, justificaron el rechazo por "la falta de rentabilidad" de esas cuentas. 
Posteriormente, el Santander atribuyó otras cancelaciones porque "la normativa interna de nuestra entidad de no aceptar 
como clientes a personas físicas o jurídicas que estén relacionadas sus actividades en casas de cambio, transmisores de 
dinero u otras entidades similares”. 
 
Comisiones protestadas  
Actualmente, las entidades de crédito amparan la rescisión de los contratos tipo de cuenta corriente en la aplicación de la 
condición general establecida en los mismos, que les habilita para su resolución unilateral, sin ofrecer por mayor 
explicación por escrito acerca de las razones. La Caixa y Caja Madrid están autorizadas por el Banco de España para 
aplicar a las cuentas corrientes de las que son titulares las compañías remesadoras una comisión de mantenimiento 
superior a la aplicada con carácter general. Esa comisión se fija en función del número de ingresos mensuales efectuados 
"por terceros" cuando dichos ingresos estén asociados a la prestación del servicio de gestión de transferencias por parte 
de estas compañías. Las dos entidades la han aplicado a todos los ingresos realizados en las cuentas corrientes a través 
de las cuales las compañías remesadoras canalizan los fondos asociados a esta actividad. Invocan para ello el elevado 
número de ingresos efectuados en esas cuentas, según portavoces de la ANED. "Sin embargo, la práctica totalidad de los 
ingresos, afirman desde la asiciación, son realizados tanto por los agentes de las compañías remesadoras, autorizados y 
debidamente apoderados por éstas, para actuar en su nombre y representación, así como por los propios empleados de 
las compañías", "De manera, que no cabe considerar que dichos ingresos son efectuados por terceros y, en consecuencia, 
no resulta de aplicación la comisión de mantenimiento especial prevista para tales casos". 
 
De momento, la disputa permanece estancada y las campañas publicitarias de unos y otros arrecian. Las más poderosas 
remesadoras, Western Union, y MoneyGram, entraron en España a partir del año 1997, y conocen muy bien el oficio  
 
 
 
 
 

Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
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porque desde hace decenios mueven miles de millones por todos los rincones del planeta. Después, proliferaron otras 
compañías, pequeñas o medianas, la mayoría de capital español, asociadas varias a las grandes. Todas disponen de 
agentes en los cerca de 7.000 locutorios existentes en España, en peluquerías, bares, comercios de alimentación y 
lugares frecuentados por inmigrantes. Estas empresas juegan con ventaja porque el grueso de la mano de obra llegada a 
España, que envía a sus familias una media aproximada de 300 euros ocho meses al año, desconfía de los bancos al 
proceder de naciones con sistemas financieros históricamente destruidos por la corrupción o la incompetencia. Sólo desde 
el año 1980 a la fecha, un total de 19 países latinoamericanos ha sufrido bancarrotas, colapsos financieros, agotamiento 
de recursos bancarios, y masiva retirada o congelación de los fondos de los ahorradores. Miles de quienes se arruinaron 
aquellos años, en Ecuador, Argentina o República Dominicana, huyeron a España como inmigrantes. 
 
 
Las etapas de la instalación 
Uno de los desafíos de la banca es recuperar su confianza. Sus horizontes son ambiciosos porque, contrariamente a las 
remesadoras, que sólo pueden enviar dinero, el margen de negocio de cajas y bancos es financieramente ilimitado. Las 
progresivas necesidades y demandas de la población inmigrante orienta el negocio de bancos y cajas. Éstas dependen de 
los ciclos de estancia, de acuerdo con los estudios y fuentes consultadas para este trabajo. Durante la primera, hasta el 
segundo año desde la llegada, el inmigrante requiere trabajo, información y asesoramiento jurídico, tramitación y gestión 
documental, comunicación con el país de origen, y comienza a enviar dinero a sus familias. La segunda etapa, hasta el 
quinto año de estancia, se caracteriza por una mayor cuantía en el envío de fondos, la preparación de planes para traer a 
los parientes, la consolidación del trabajo y el arranque de las solicitudes de pequeños créditos al consumo. Cuando un 
inmigrante lleva más de cinco años en España demanda productos "más sofisticados": coche, gestiona hipotecas y planes 
de pensiones y trata de financiar los estudios de sus hijos. El 79, 3% de todos los inmigrantes lleva menos de cinco años 
en España, contra sólo el 20,7%, que los ha cumplido o superado. Siempre deben permanecer alertas. "Quería comprar 
un piso que valía 150.000 euros, pero se me ponía en los 180.000 porque te venden seguros dentales, de vida, a riesgo 
total. Te hacen firmar como obligatorios, seguros que no lo son", recuerda el peruano Lorenzo Soto. No firmó porque lo 
disuadió el asesoramiento de una entidad de crédito, mucho más accesible y gratuito gracias a la batalla entre bancos, 
cajas y remesadoras por los fondos de los nuevos residentes en España. 
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ÁMBITO SECCIÓN TITULAR PERIÒDICO
Y FECHA 

INTERNACIONAL POLÍTICA 
La Unión Europea respalda el plan de Zapatero para 
controlar la inmigración. El presidente del Gobierno espera 
que la iniciativa sea aprobada en la cumbre de diciembre. 

EL PAÍS 
28.10.05 

NACIONAL POLÍTICA 
15ª Cumbre Iberoamericana. América Latina, fábrica de 
emigrantes. La mejoría económica y política del continente no 
logra reducir la pobreza. 

EL PAÍS 
12.10.05 

NACIONAL TRABAJO 
El paro registra la primera caída en un septiembre desde 
1989. Los inmigrantes representan ya el 9,3% de los cotizantes 
a la Seguridad Social. 

EL PAÍS 
05.10.05 

NACIONAL ESTADÍSTICAS Y 
DATOS 

España recibió un tercio de los inmigrantes que llegaron 
a la Unión Europea en 2004. Aumentó su población de 
extranjeros en 610.000, seis veces más que Francia. 

ABC 
26.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Los Centres Municipals de Serveis Socials atendieron en 
2004 a 1.100 personas. El Ajuntament presenta el balance 
de los servicios de atención social primaria de los últimos cinco 
años. 

ULTIMA HORA 
07.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Un juez de Palma falla que inmigrantes sin papeles 
deben ser indemnizados por despido improcedente. La 
sentencia, pionera en Balears, coincide con el foro sobre los 
derechos laborales de los extranjeros. 

ULTIMA HORA 
14.10.05 

LOCAL POLÍTICA 
El Govern facilitó una vivienda de alquiler a casi 200 
inmigrantes en 2004. El servicio de mediación de Presidencia 
atendió a 305 personas de distintas nacionalidades. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
17.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

El TSJB dice que un billete de avión prueba la estancia 
en España de “ilegales”. Una sentencia obliga a la 
Delegación de Gobierno a dar los permisos a un ciudadano 
chino. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
18.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Matas crea una Conselleria para atender a la población 
inmigrante. El nuevo departamento estarà dirigido por 
Encarnación Pastor, presidenta de la federación de casas 
regionales. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
19.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

Pastor se marca como objetivo dar a los inmigrantes 
“herramientas” de integración. Matas destaca el reto de la 
nueva conselleria en unas islas “conscientes del origen de su 
prosperidad”. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
21.10.05 

LOCAL POLÍTICA 

El TSJB otorga a “ilegales” el permiso de trabajo por 
arraigo. Una sentencia dice que no se necesita comprobar si 
hay españoles parados en el sector donde el extranjero tiene la 
oferta. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
24.10.05 

LOCAL POLÍTICA 
Immigració nace con un presupuesto de 21,5 millones y 
salut gestionarà más de 100. Las cuentas del Ejecutivo del 
próximo año contemplan 57,4% millones para IB3. 

ULTIMA HORA 
28.10.05 

LOCAL TRABAJO 
Cort prevé promover la creación de 2.300 puestos de 
trabajo en 2007. Instituciones, patronales y sindicatos firman 
el Pacte Local d’Ocupació de Palma. 

ULTIMA HORA 
08.10.05 

LOCAL TRABAJO 
El programa GOL-Empresas de la Fundació Deixalles ha 
empleado a 33 personas en 2005. La entidad media entre 
empresas y personas en riesgo de exclusión social. 

ULTIMA HORA 
27.10.05 

LOCAL PROSTITUCIÓN 
Cruz Roja afirma que el 46% de las prostitutas en 
clubes no tiene papeles. El 94% de las encuestadas por la 
ONG declaran que ejercen por necesidad económica. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
07.10.05 

LOCAL SOLIDARIDAD 

1.800 personas viven bajo el umbral de la pobreza en 
Mallorca, el 40% inmigrantes. El número de inmigrantes 
atendidos por la ONG de la Iglesia se ha disparado un 70% en 
sólo un año al pasar de 1.700 a 3.000. El 19% de los casos 
registrados corresponde a familias. 

EL MUNDO 
12.10.05 

LOCAL SOLIDARIDAD 
Más de 300 personas participan en programas sociales 
de La Soledat. Las actuaciones están incluidas en el plan de 
rehabilitación de la barriada y del Polígon de Llevant. 

DIARIO DE 
MALLORCA 
21.10.05 

LOCAL CULTURA 
Inmigrantes que buscan una mejor integración social. 
Deporte, gastronomía y folclore, las mejores vías para el 
entendimiento. 

ULTIMA HORA 
04.10.05 

LOCAL CULTURA 

“Mediació per a la convivència” cumple dos meses de 
labor en favor de la interculturalidad. El Ajuntament da 
inicio a la segunda edición del programa “Palma, ciutat del 
món”. 

ULTIMA HORA 
11.10.05 

La inmigración en la prensa: las 
noticias más destacadas de oct'05 
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a. Acontecimientos locales 
 

 La Coordinadora d’ONG de Cooperació al Desenvolupament en el marco de la Campaña de Desarrollo de 
los Objetivos del Milenio presenta los 4 y 5 de noviembre en el Teatro Municipal Xesc Forteza la obra Pobreza Cero. 
Porque vencer la pobreza es posible del director Joan Lacomba.  
Un espectáculo creado para promover la adhesión a la campaña de Naciones Unidas contra la extrema pobreza. 
Dirigido a la conciencia del espectador para reflexionar sobre la extrema pobreza, las causas de la inmigración, la 
vertiginosa devastación del planeta y de los pueblos más empobrecidos. La esperanza de cambiar el rumbo enlaza 
con la consecución de los hitos marcados por la Declaración de los Objetivos del Milenio y de la presión que se 
espera por parte de la sociedad civil. 
Pobreza Cero está inspirada en un lema grabado en un edificio de la ciudad brasileña de Portoalegre que dice: 
Porqué tengo que callar si nací gritando. Es un conjunto de textos, imágenes y danzas, a veces en clave dramática 
o de humor o con un poco fantasía, repartidos en ocho escenas; pretende denunciar las marcadas diferencias que 
hay entre los humanos del norte con los del sur, entre los de occidente y los de oriente, en cuanto a hambre y 
pobreza, enseñanza, mortalidad infantil, salud materna, sida y otras enfermedades. 
Venta de entradas en el Teatro Municipal Xesc Forteza (Sa Calatrava). Precio: 5 euros.  
Más información en los telf. 600.431699 – 609.534800 – 607.533749 o en la web www.pobrezacero.org - 
www.congdib.org  
Con el apoyo del Ayuntamiento de Palma y la Consejería de Inmigración y Cooperación. 

 
 Presentación del Equipo de Mediación Social Intercultural. El mes de agosto se presentó desde la 

Regiduría delegada de Servicios Sociales un nuevo servicio para dar apoyo a la nueva realidad sociocultural de 
Palma. Os adjuntamos un anexo con la presentación del Equipo de Mediación para darse a conocer. 

 
 II Muestra Intercultural “Palma Ciudad del Mundo”. El pasado 10 de octubre comenzó la segunda edición 

de la muestra, organizada por la Regiduría delegada de Servicios Sociales en colaboración con el Observatorio 
Municipal de la Inmigración del IMFOF. El programa contemplaba diferentes actividades:  

o Las jornadas con las que se inauguró la muestra “Conceptos teóricos e introducción a la mediación social 
intercultural”  a cargo del antropólogo y sociólogo Alexandre Miquel y Zhora Laaroussi, mediadora social 
intercultural de Manacor, que se realizaron el 10 de octubre en el Centro Social Flassaders. 

o Para el ciclo de cine estaban previstas 3 películas: “Oriente se Oriente” (20 de octubre), “Sólo un beso” 
(27 de octubre) y “Princesas” (03 de noviembre).  

o El 29 de octubre se realizó un recorrido por el centro histórico de Palma. “Palma, un paseo por la ciudad 
de las tres culturas”, tanto en turno de mañana o tarde, en catalán y castellano. 

o El 31 de octubre llevó a cabo una muestra musical con los músicos Nour Eddine y Cris Juanico, en el 
Teatro municipal Xesc Forteza. 

Además, del 17 al 21 de octubre se realizó un taller, de cariz práctico, para los profesionales de Servicios Sociales y 
policias locales. Para el seminario se contó con la presencia de Anna Zlobina, investigadora y colaboradora de la 
EMSI, Escuela de Mediadores Sociales para la Inmigración, que habló sobre los choques culturales y las pautas 
culturales características de los diferentes colectivos mayoritarios en Palma.  
Para el mes de enero, del 9 al 12, está previsto otro taller sobre la gestión y resolución de conflictos, también 
dirigido a profesionales de Servicios Sociales y policias locales. 
 

 VII Encuentro Hispano Americano para celebrar el Día de la Hispanidad. EL Ayuntamiento de Llucmajor 
junto con las diferentes asociaciones iberoamericanas de Baleares organizaron una muestra de productos y 
artículos autóctonos de los diferentes países de procedencia. Además, los actos estuvieron amenizados con bailes 
regionales. 

 
 IV Encuentro entre el Consejo General del Poder Judicial y el Consejo General de Colegios Oficiales 

de Graduados Sociales de España. El pasado 13 y 14 de octubre se celebró en el Auditórium este congreso en 
el que se debatió sobre la situación de los trabajadores extranjeros en España.  
 

 La Asociación de Amigos del Pueblo Saharaui de las Islas Baleares celebró un acto sobre derechos 
humanos Sáhara Occidental:hasta cuando?. A la conferencia, que tuvo lugar al Centro Social Flassaders el pasado 
14 de octubre, asistieron Inès Miranda, delegada del Consejo General de la Abogacía Española para el Sáhara 
Occidental, sobre la conculcación de los derechos humanos en este territorio ocupado militarmente. Más tarde se  
llevó a cabo la presentación del libro Sáhara Occidental: hasta cuándo?, a cargo del Sr. Abdeslam Olmedo, 
presidente de la Asociación de familiares de presos y desaparecidos saharauis (AFAPREDESA). Además, el pasado 
22 organizaron un cena benéfica contando con la asistencia del Presidente de la República Árabe Saharaui 
Democrática (RASD), Mohamed Abdelaziz. 

 

Actividades y acontecimientos 
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 La Coordinadora de ONGD-Illes Baleares, el pasado 15 de octubre, organizó un Taller de Cooperación 
Intercultural y Codesarrollo.  El ponente que participó en los talleres fue José Fernando García Ruiz, voluntario 
de ONG y profesional coordinador de proyectos de desarrollo local y en gestión de proyectos de Cooperación 
Internacional.  

 
 Igualmente diferentes. Del 3 de noviembre al 3 de diciembre se expone en el Centro Social Flassaders 

Igualmente diferentes, un proyecto del Instituto Fomento de las Artes Decorativas de Barcelona (FAD) para el Foro 
de las Culturas 2004 que está organizado en Palma por la Dirección General de cooperación del Gobierno de las 
Islas Baleares para celebrar los diez años de trabajo en la tarea de Cooperación para el Desarrollo. La idea es que 
los seres humanos compartimos una necesidad básica, que nos hacen iguales. Aún así, cada una de las diferentes 
civilizaciones ha desarrollado técnicas y maneras de producir objetos muy diversos para cubrir estas necesidades 
comunes. El objetivo de la exposición es recoger, comparar y exponer la diversidad objetual, que depende de la 
cultura, tradición, religión, etc.   

 
 III Foro de Empleo y Emprendedores, que tendrá lugar los próximos 9, 10, 11 y 12 de noviembre en el recinto 

ferial Ifebal, dentro del marco “Iniciativas por la Empleo”. Las entidades colaboradoras son el Gobierno de las Islas 
Baleares – mediante la Consejería de Trabajo y Formación, la SOIB, la Consejería de Turismo y la Delegación del 
Gobierno en Bruselas -, el Ayuntamiento de Palma – mediante el IMFOF -, las patronales CAEB y PIME y les 
sindicados UGT y CCOO. Los objetivos son promover el acceso al mundo laboral y la empleo de calidad, dar a 
conocer nuevos medios de prevención laboral y fomentar nuevas alianzas con regiones europeas para dinamizar el 
mercado de trabajo balear. Más información en el correo electrónico tmartin@imfof.se.  

 
 Sa Nostra y el IMFOF han firmado un convenio de colaboración para fomentar el espíritu emprendedor, 

potenciar la creación de nuevas empresas y dar apoyo a los jóvenes empresarios. Por ello, Sa Nostra contribuirá 
con 9.000 euros al desarrollo de este proyecto y, entre otras acciones, editarán boletines informativos para las 
empresas, la creación de un directorio de negocios y una página de internet para emprendedores. 

 
 La Asociación de Colombianos celebró el pasado 30 de octubre una gran fiesta en el pueblo español; la Fiesta de 

la Raza y Halloween. Al acto asistió a la nueva consejera de Inmigración, Encarnación Pastor, así como también 
la Regidora delegada de Servicios Sociales, Margalida Ferrando. Una fiesta marcada por los disfraces, la 
gastronomía y la música.  

 
 Catálogo de Ocupaciones de Difícil Cobertura, 4º trimestre 2005, de la isla de Mallorca. Dicho catálogo, 

de carácter trimestral, es provincial, con la excepción de los archipiélagos balear y canario, donde los datos están 
desagregados por islas. Contiene las ocupaciones en las cuales los Servicios Públicos de Trabajo han encontrado 
dificultades para cubrir puestos de trabajo vacantes. La presencia de una ocupación en el catálogo de la zona 
geográfica donde se trate implica, para el empleador, la posibilidad de tramitar la autorización de residencia y 
trabajo dirigida a un trabajador extranjero. En el caso  que la ocupación no esté incluida en el catálogo, el 
empleador deberá presentar una oferta en la oficina de trabajo correspondiente. 

 

Código Ocup. Ocupación 

35450012 DEPORTISTA PROFESIONAL  

35450227 ENTRENADOR DEPORTIVO  

40110013 EMPLEADO ADMINISTRATIVO DE CONTABILIDAD, EN GENERAL  

41010011 EMPLEADO ADMINISTRATIVO DE ARCHIVOS Y/O BIBLIOTECAS  

50100017 COCINERO, EN GENERAL  

50300019 JEFE DE COCINA (HOSTELERÍA)  

51120012 AUXILIAR DE ENFERMERÍA DE ATENCIÓN PRIMARIA Y/O CONSULTORIO MÉDICO, EN 
GENERAL  

51130024 ASISTENTE DOMICILIARIO  

51290012 CELADOR DE CENTRO SANITARIO Y/O CAMILLERO  

51920016 EMPLEADO DE SERVICIOS FUNERARIOS, EN GENERAL  

52990018 AGENTE FORESTAL  

52990054 CELADOR GUARDA-MUELLES  

53300065 DEPENDIENTE DE PESCADERÍA  

60220121 TRABAJADOR DE CONSERVACIÓN DE PARQUES URBANOS, JARDINES HISTÓRICOS Y 
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BOTÁNICOS  

61210091 TRABAJADOR DE LA CRÍA DE CABALLOS  

61210154 PASTOR  

61290084 CUIDADOR DE ANIMALES EN RESERVAS NATURALES Y/O PARQUES ZOOLÓGICOS  

62410012 ENCARGADO O CAPATAZ FORESTAL  

63230055 MARINERO DE BUQUE DE PESCA  

70100020 ENCARGADO DE OBRA CIVIL, EN GENERAL  

71300115 MONTADOR DE PUERTAS AUTOMÁTICAS  

71300137 CARPINTERO DE ALUMINIO, METÁLICO Y PVC  

72920015 PARQUETERO Y/O ENTARIMADOR, EN GENERAL  

72920101 MARMOLISTA DE LA CONSTRUCCIÓN  

72930023 INSTALADOR DE AISLAMIENTOS  

72940011 CRISTALERO DE EDIFICIOS  

74230011 CANTERO DE CONSTRUCCIÓN  

74230020 CANTERO ARTESANAL DE MÁRMOL O PIEDRA  

74230048 TALLISTA, LABRANTE A MANO DE PIEDRAS Y/O MÁRMOL  

75130015 CHAPISTA INDUSTRIAL  

76110012 MECÁNICO-AJUSTADOR DEL AUTOMÓVIL, EN GENERAL (TURISMOS Y FURGONETAS)  

76110067 MECANICO-AJUSTADOR DE CAMIONES Y AUTOBUSES, EN GENERAL  

76110124 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES Y EQUIPOS DE INYECCIÓN (DIESEL Y 
GASOLINA)  

76110188 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES Y GRUPOS MECÁNICOS NAVALES EN 
ASTILLEROS  

76120015 MECANICO-AJUSTADOR DE MOTORES DE AVIÓN, EN GENERAL  

76130063 MECÁNICO REPARADOR DE MAQUINARIA AGRÍCOLA, EN GENERAL  

76130157 MECÁNICO REPARADOR DE EQUIPOS INDUSTRIALES DE REFRIGERACIÓN Y 
CLIMATIZACIÓN  

76130175 MECÁNICO REPARADOR DE ASCENSORES Y SIMILARES  

76130241 INSTALADOR-AJUSTADOR DE INSTALACIONES DE REFRIGERACIÓN Y AIRE 
ACONDICIONADO  

76130308 MECÁNICO DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL  

76130335 ELECTROMECÁNICO DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL (MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN GENERAL)  

76220069 ELECTRONICO-AJUSTADOR DE EQUIPOS DE SONIDO  

76220162 ELECTRÓNICO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN INDUSTRIAL  

76220247 ELECTRÓNICO DE MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE MÁQUINAS RECREATIVAS  

77130039 ORFEBRE  

77320016 TRABAJADOR DE LA FABRICACIÓN DE VIDRIO ARTÍSTICO, EN GENERAL  

77320052 SOPLADOR DE VIDRIO  

79200017 EBANISTA  

79340018 PELETERO, EN GENERAL  
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79370017 TAPICERO DE MUEBLES  

79420084 MODELISTA-PATRONISTA-ESCALADOR DE CALZADO  

81130052 OPERADOR DE MAQUINARIA DE PERFORACIÓN DE POZOS (CONSTRUCCIÓN)  

81630013 OPERADOR INSTALACIONES DE TRATAMIENTO Y ELIMINACIÓN DE RESIDUOS 
(EXCEPTO RADIOACTIVOS), EN GENERAL  

81630035 OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS  

83510012 OPERADOR DE MÁQUINA IMPRESORA OFFSET, EN GENERAL  

83660085 OPERADOR DE MÁQUINAS DE MONTAJE, AHORMADO, CENTRADO Y FIJACIÓN DE 
PIEZAS DE CALZADO  

84120027 MONTADOR DE CUADROS ELÉCTRICOS  

84900072 ENVASADOR COMPLETO DE CALZADO (ENVASADO DE CALZADO)  

85300084 CONDUCTOR-OPERADOR DE MAQUINARIA FORESTAL CON MOTOR, EN GENERAL  

85430011 CONDUCTOR-OPERADOR DE CARRETILLA ELEVADORA, EN GENERAL  

86200026 CONDUCTOR DE AUTOBÚS URBANO  

86300016 CONDUCTOR DE CAMIÓN, EN GENERAL  

86400015 CONDUCTOR-REPARTIDOR EN MOTOCICLETA, CICLOMOTOR Y/O MOTOCARRO, 
EXCEPTO MENSAJERÍA  

90010017 VENDEDOR AMBULANTE  

90020014 VENDEDOR A DOMICILIO, EN GENERAL  

90020025 VENDEDOR POR TELÉFONO  

91100018 EMPLEADO DE HOGAR  

92120011 LIMPIADOR DE VENTANAS  

93200013 ORDENANZA  

94200043 MOZO DE CUADRA  

94400012 PEÓN FORESTAL  

96010011 PEÓN DE OBRAS PUBLICAS, EN GENERAL  

 
 Més informació a la web www.inem.es. 

 
 
 
ANEXO  

EL EQUIPO DE MEDIACIÓN SOCIAL INTERCULTURAL. 
En los últimos años, se ha visto en todas las Islas Baleares en general, y el municipio de Palma en concreto, un aumento 
muy significativo de la población inmigrante. Esta situación ha dado ocasión a una nueva realidad sociocultural y a unas 
nuevas necesidades en relación con la comunicación y convivencia entre las diversas culturas que conviven a las islas. 
Respondiendo a esta realidad, el Ayuntamiento de Palma ya hace unos años que dedican muchos esfuerzos para  crear y 
potenciar recursos que puedan dar respuestas estos nuevos retos y a estas nuevas necesidades de la población recién 
llegada. 
A la creación de recursos en colaboración con otras entidades como IMFOF o Cruz Roja, el Observatorio de la  Inmigración, 
el Club de la Empleo, Palma Habitada, OFIM o Espais de Trobada, desde el mes de agosto se suma la puesta marcha del 
Equipo de Mediación Social Intercultural, un proyecto muy ilusionante e hijo de la experiencia recogida en Espais de 
Trobada.  
Este equipo de mediación social intercultural lo constituimos una coordinadora del equipo y cinco profesionales mediadores 
con formación y experiencia en el ámbito de la mediación y de la interculturalidad, formados en campos universitarios tan 
diversos como la psicología, el ámbito jurídico o la antropología social y cultural. En el equipo contamos con unos amplios 
conocimientos en materia de mediación, de dinamización sociocultural y con una larga experiencia en trabajo grupal y 
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comunitario. 
Además entre todos los miembros del equipo, hablamos diez idiomas; el inglés, el francés, el italiano, el portugués, el 
árabe, el bereber (Tamazight), el pidgin, el yoruba, el edo y el  urhobo además del catalán y el castellano.   
El equipo nace con una  clara intención de facilitar y potenciar la convivencia intercultural en el municipio, ofreciendo 
asesoramiento y apoyo a los diferentes equipos profesionales de los nuevo centros municipales de servicios 
sociales(CMSS), y dando apoyo y unas pautas más específicas a las personas inmigrantes que se dirigen a estos centros 
para dejarse aconsejar y para dejarse apoyar en este momento tan especial y tan complejo que  supone para toda persona 
un proceso migratorio. 
El trabajo, tanto en relación con los profesionales de los CMSS como con las personas inmigradas que se personan a los 
CMSS, se desarrollará tanto con intervenciones a nivel individual, como con intervenciones a nivel grupal y comunitario. Por 
lo que respecta a las tareas que desarrollará, y desarrolla el equipo de mediación, estas son, y pretenden ser, más 
variadas, en los primeros tres meses os podemos contar que estas tareas han ido en diferentes líneas; en una línea más 
individual, se han realizado acompañamientos, traducciones, interpretaciones de pautas culturales, tareas de apoyo a otros 
profesionales; en una línea de intervención grupal y comunitaria hemos comenzado a realizar entrevistas con diversas 
asociaciones de personas inmigradas, presentaciones del servicio a todas las comisarías de la Policía Local,  reuniones con 
entidades diversas que trabajan con población extracomunitaria y comunitaria (Càritas, Ofim,.etc.), así como la creación de 
una pequeña bolsa de voluntarios/as que nos ayuden a mejorar la calidad de nuestro servicio y nos ayuden a poder 
gestionar otros idiomas que nosotros no conocemos. Pero aquí no acaban nuestras intervenciones, con el transcurrir de las 
semanas vamos recogiendo nuevas informaciones y nuevos retos con los que orientar nuestras energías. Así por ejemplo, 
estas últimas semanas y como respuesta a la demanda por parte de un gran número de profesionales,  hemos comenzado 
a trabajar en la elaboración de un pequeño informe sobre el proceso migratorio y las pautas culturales y comportamentales 
de la  población china en nuestro municipio. 
El reto que apenas acaba de comenzar y por parte de todo el equipo nos gustaría que estas pocas línees os sirvan de 
invitación  para que nos ayudéis a crecer y aprender de vuestras experiencias. 
 
Con agradecimiento os saluda el  Equipo de Mediación Social Intercultural.. 
 

Para contactar con nosotros:  
Coordinadora. Rosa Perpinyà         Tel.: 971 22 59 77. 
Centro Flassaders, c/ Herrería, 10- Tel.: 971 21 40 27. Fax: 971 21 40 79. 

 
 

 
 

b. Otras noticias destacadas 
 

 17607 ACUERDO entre España y Rumania relativo al reconocimiento recíproco de los permisos de conducir 
de los ciudadanos españoles y rumanos, con el objeto de intercambio, hecho en Bucarest el 1 de septiembre 
de 2004. 

 
 La Comisión Europea publicó el 1 de septiembre un paquete de medidas en el ámbito de la inmigración y el asilo 

en el que se incluyen: 
o Propuesta sobre la Directiva de Retorno. Tiene como objetivo establecer un conjunto de reglas comunes 

para el retorno, la deportación, el uso de medidas coercitivas, custodia temporal y reentrada a los Estats. 
Más información: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/en/como/2005/com2005_0391en01.pdf 

o Comunicación sobre la Integración. Propone medidas concretas tanto en nivel europeo como nivel 
nacional para llevar a cabo los Principios Básicos Comunes para la política de integración de la UE 
acordada el noviembre de 2004.  
Más información: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/si te/en/como/2005/com2005_0389en01.pdf 

o Comunicación sobre Programas de Protección Regional. El objetivo de los Programas de Protección 
Regional es ayudar a los países extracomunitarios que tienen un gran número de refugiados o solicitudes 
de asilo. El programa está desarrollado en cinco acciones para mejorar la situación general de la 
protección, el establecimiento de procedimientos de determinación de estatuto de refugiado, mejorar las 
condiciones de acogida y la formación de se personas implicadas en el proceso. 
Más información: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/site/en/com/2005/com2005_0388en01.pdf 

o Propuesta para la Regulación sobre Estadísticas . La regulación sobre las estadísticas mejorará el 
conocimiento estadístico sobre los fenómenos relacionados con la inmigración: inmigración internacional, 
población residente, obtención de la ciudadanía, protección internacional, permisos de residencia, 
retornos y medidas relacionadas con la prevención de entradas y estancias irregulares.  

o Comunicación sobre Migración y Desarrollo. El objetivo es vincular la migración y la cooperación al 
desarrollo para disminuir la pobreza en los países de origen. 
Más información: http://europa.eu.int/eur-lex/lex/LexUriServ/si te/en/como/2005/com2005_0390en01.pdf 
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 El pasado mes de septiembre se reunieron en el Reino Unido los ministros de Justicia e Interior de la 
UE en el marco de un Consejo Informal. Entre los temas que se debatieron, el ministro español del Interior, 
José Antonio Alonso, presentó una propuesta, de forma conjunta con Francia y Marruecos, para establecer una red 
para combatir la inmigración ilegal y el tráfico de seres humanos en la zona del Mediterráneo desarrollando una 
red de oficinas coordinadas que afronten le tema de la inmigración desde una perspectiva global.  
Esta red estará formada por expertos policiales y judiciales de los 25 Estados miembros de la UE, juntamente con 
los 10 países del norte de África y Oriente Próximo; los países que integran Euromed. 
La propuesta se presentará el próximo 29 de noviembre en Barcelona dentro del marco de la cumbre EUROMED, 
con el que se pretende crear una gran zona de estabilidad, seguridad y progreso que prevé la cooperación en los 
campos políticos, económicos y socioculturales, entre de otros. 

 
 

c. Convocatorias de ayudas 
 

 Convocatoria 2006 de ayudas para la inclusión social de inmigrantes. Obra Social Caja Madrid. 
Obra Social Caja Madrid, continuando con su especial atención a los colectivos de inmigrantes con dificultades de 
integración social (principalmente en los sectores en situación de vulnerabilidad, como menores y mujeres) 
residentes legalmente en España, arranca una nueva convocatoria de ayudas a acciones que contribuyan a 
mejorar su calidad de vida y su integración social. Para eso y como complemento a las acciones que llevan a cabo 
en este campo las diferentes instituciones en favor de los colectivos de inmigrantes, se establece como línea 
prioritaria de actuación el apoyo a los proyectos dirigidos a favorecer su autonomía personal y contribuir a su 
inserción . Se canalizan, a través de esta convocatoria, las solicitudes de colaboración de Obra Social Caja Madrid 
en el año 2006 con dichas colectivas y proyectos.  
Más información: http://www.obrasocialcajamadrid.se/Ficheros/CMA/ficheros/OSBases06_inmigracion.PDF 
 

 Concurso on-line Proyect@te. La Obra Social Caja Madrid convoca un concurso para fomentar los proyectos de 
sensibilización social. Se plantea en dos modalidades: para entidades sin ánimo de lucro y a particulares.  
La modalidad para entidades sin ánimo de lucro está dirigido a cualquiera asociación o fundación social, que estén 
inscritas en el registro de fundaciones o asociaciones nacionales o de la comunidad autónoma correspondiente. El 
tema es libre siempre que cumpla unos fines de interés socioasistencial, aunque se valorarán especialmente 
aquellos proyectos de sensibilización sobre accesibilidad global, integración de los inmigrantes, atención a las 
personas mayores, protección de la infancia, educación en la igualdad de género, etc. Los premios que se 
otorguen son de 12.000, 9.000 y 6.000 euros. El plazo de presentación es del 1 de noviembre al 15 de enero de 
2005.  
Más información en la web  
http://www.obrasocialcajamadrid.com/ObraSocial/promociones/proyectate/os_proyectate/0,0,70157_0_1066542_0
_1066542_1060958,00.html 
 

 Convocatoria Lucha contra la Discriminación del Fondo Social Europeo, de la Fundación Luis Vives.  
El objetivo de la convocatoria es ofrecer a las ONG de acción social la posibilidad de presentar proyectos para su 
cofinanciación por el Fondo Social Europeo, mediante la puesta marcha de un sistema de convocatorias anuales, 
realizadas sobre las Bases Reguladoras de carácter plurianual. 
Dirigido a Fundaciones, Asociaciones, Federaciones sin ánimo de lucro, que de acuerdo con sus estatutos, puedan 
intervenir en la promoción de la inserción laboral de colectivos de riesgo de exclusión  y que cumplan alguna de las 
siguientes condiciones: 

o Disponer de experiencia previa en el ámbito de la inserción laboral. 
o El proyecto presentado se dirija a la consolidación de los servicios de inserción laboral en el marco de su 

actividad habitual. 
Serán financiadas aquellas acciones de refuerzo del tejido asociativo, básicamente de apoyo a actividades dirigidas 
a la profesionalización del sector, acciones dirigidas a la formación, sensibilización y fomento de voluntariado, 
programas que mejoren las estructuras y capacidades de gestión de las ONG, así como a fomentar la creación de 
redes institucionales y mejora de mecanismos de comunicación, investigación, información y formación entre 
entidades. Además, se incluyen acciones de introducción de gestión de calidad y nuevas tecnologías. 
La Convocatoria correspondiente al año 2006 se publicó al BOE el 3 de octubre de 2005.La fecha de presentación 
son 30 días a partir de la publicación.  
Más información: Fundación Luis Vives. Tela. 902 08 80 78. E-mail: convocatoriafse@fundacionluisvives.org 
 

 16679 RESOLUCIÓN, de 19 de septiembre de 2005, de la Secretaría de Estado de Inmigración y Emigración, por 
la que se hace público la convocatoria de programas para su financiación por el Fondo Europeo para los 
Refugiados en el ejercicio 2005. 

 
 18194 RESOLUCIÓN de la Consejera de Presidencia y Deportes de 13 de octubre de 2005, por la que se regulan 

las ayudas para llevar a cabo proyectos dirigidos a la acogida y la integración de las personas 
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inmigradas, correspondientes al ejercicio del año 2005, y se establece la convocatoria. BOIB, 18 de octubre de 
2005, núm 155. 

 
 18054 ORDEN TAS/3410/2005, de 25 de octubre, por la que se establecen las bases reguladoras para la 

concesión de becas de formación en el Instituto de la Mujer para el año 2006, y se efectúa su 
convocatoria. 

 
 18232 ORDEN TAS/3441/2005, de 2 de noviembre, por la que se establecen las bases reguladoras y se convoca, 

para el año 2005, la concesión de subvenciones a municipios y mancomunidades de municipios para el 
desarrollo de programas innovadores a favor de la integración de inmigrantes. 

 
 

d. Cursos, jornadas y conferencias 
 

 Diploma de Especialización Profesional Universitario en Asesoramiento y Prestación de Servicios al 
Inmigrante. 2ª Edición on-line. Organizado por la Universidad de Valencia. Departamento de Derecho del 
Trabajo y de la Seguridad Social. La fecha tope de inscripción al curso es el 15 de diciembre de 2005. La fecha de 
inicio es el 2 de noviembre con duración hasta el 30 de julio de 2006. Dirigido a universitarios, o a profesionales 
que pertenezcan a algún centro de atención al inmigrante así como abogados, entidades sin ánimo de lucro, 
ayuntamiento, mancomunidades y similares.  
Más información en el tel. 96 3983939 o en la web www.adeit.uv.es/postgrado/ 

 
 Curso de Experto Universitario en atención a la diversidad en educación secundaria (noviembre 

2005- diciembre 2006). Organizado por la Universidad de las Islas Baleares. Departamento Ciencias de la 
Educación.  
La diversidad entre los alumnos de secundaria es una realidad ineludible, porque se trata de un hecho natural y 
normal. El sistema educativo debe buscar alternativas de formación para responder de manera adecuada a esta 
diversidad, desde planteamientos plurales, democráticos y basados en la igualdad de oportunidades.  
Este curso plantea las bases teóricas y didácticas para interpretar la diversidad de los alumnos desde la óptica de 
la heterogeneidad, entendiendo que no hay alumnos normales y alumnos diversos, sino que todos son diversos. 
Delante de esta realidad es imprescindible elaborar y proponer estrategias de actuación docente que permitan a 
todos los alumnos participar de las actividades de la aula y del centro, adaptándose a sus necesidades y 
demandas, para llegar a un máximo desarrollo y aprendizaje de todos los alumnos, sin excepciones.  
Más información en el e-mail: s.verger@uib.se o en la web www.campusextens.es/catala/arees/05peda/# 

 
 I Congreso Internacional Virtual Redes de Inclusión Social . Del 10 al 30 de noviembre.  

Los objetivos del congreso son ofrecer un espacio de intercambio de experiencias de actuación, desde diferentes 
perspectivas profesionales, institucionales, administrativas y desde los diferentes ámbitos (justicia, salud, 
intervención social, educación, etc), profundizar en la reflexión sobre la inclusión como objeto de estudio 
interdisciplinar y de los modelos actuales que permiten comprenderla mejor y facilitar el establecimiento de redes 
de intercambio de información de ámbito estatal e internacional.  
El congreso se desarrollará en relación a cuatro temáticas: 

o Ciudadanía, inclusión “Como pensar la estructura y dinámica social”. 
o Metodología participativa y trabajo en red “Como se puede actuar”. 
o Renovación de los diagnósticos comunitarios “Como conocer las situaciones concretas”. 
o Buenas prácticas: Planes locales de Inclusión e iniciativas en Servicios Sociales “Como se está actuando”. 

Más información: http://www.cibereduca.com/ris/index.htm 
 
 V Jornadas de Educación Intercultural Interculturalidad y género, en Almería 10, 11 y 12 de noviembre 

de 2005. Los objetivos de las jornadas son analizar la violencia de género y elaborar propuestas de intervención y 
erradicación desde la educación, valorar la integración de los jóvenes inmigrantes en el sistema educativo español, 
conocer como influye la cultura de origen en el papel que ejerce la mujer inmigrante en la sociedad de acogida, 
identificar y eliminar los estereotipos hacia la mujer inmigrante, favorecer la preparación académica y profesional, 
identificar los obstáculos con los que se encuentran a la hora de la inserción sociolaboral, analizar los diferentes 
signos religiosos y culturales de las mujeres inmigrantes y educar para prevenir la violencia de género.  
Las jornadas están adscritas a todas aquellas personas interesadas tanto a nivel personal como profesional en la 
educación intercultural y en la convivencia entre diferentes culturas.  
Para más información: http://www.fmyv.org/ 
 

 Conferencia Euromediterránea Foro Euromed Salud 2005. Barcelona 14 y 15 de noviembre de 2005, 
Palacio de Congresos. Organizado por el Departamento de Salud de la Generalidad de Cataluña, la Unión 
Europea y el Ministerio de Sanidad y Consumo.  
Foro Internacional de la Región Euromediterránea para avanzar en la colaboración política por lo que respecta a la 
salud. El objetivo se centra al adquirir un mayor conocimiento de la realidad del área mediterránea en términos de 
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salud mediante el debate y la elaboración de propuestas de manera que permitan la permeabilidad de las políticas 
de salud, y faciliten la colaboración internacional y el intercambio de conocimientos, experiencias y buenas 
prácticas alrededor de tres ámbitos de debate: los propios modelos de salud, el e-health y la libre circulación de 
pacientes y de profesionales; siempre bajo el horizonte de la mejora de la salud de los ciudadanos. Uno de los 
bloques temáticos de la Conferencia tratará sobre Políticas de migración y salud, con ponentes como Elvira 
Méndez, directora de Salud y Familia; Anissa Smatt, abogada; Zhara Meziane, presidenta de la Asociación Marroquí 
de Planificación Familiar; Joseba Achotegui, Universidad de Barcelona; Charles Watters, Director del Centro 
Europeo para el Estudio de la Migración y Asistencia Social. Universidad de Kent y Franco Pittau, Director Dossier 
Estadístico de Inmigración de Cáritas en Italia. 
Más información en el e-mail: infoeuromed@gencat.limpio o en la web www.euromedsalut.net 
 

 II Jornadas en “Salud Mental y Procesos Migratorios”, organizadas por la Asociación Atlántida. Las jornadas 
tendrán lugar los días 18 y 19 de noviembre en el Instituto Europeo de la Mediterránea, Barcelona. Más 
información en el e-mail jornadasatlantida@hotmail.como, o en el tel. 93 423 42 04.  
 

 Curso de Técnicas de Mediación Ciudadana. El Servicio de Políticas de Diversidad y Ciudadanía de la 
Diputación de Barcelona organiza la segunda edición de este curso los días 21, 24, 28 y 30 de noviembre y 2 de 
diciembre de 2005, en el Recinto Maternidad, Travesía de las Corts, 139-159 en Barcelona. El objetivo del curso es 
aportar conocimientos a los empleados municipales de técnicas de mediación, de resolución pacífica de conflictos, 
etc. Es decir, facilitar herramientas necesarias para crear un clima que favorezca el diálogo entre las personas y 
potencie la comunicación entre la administración local y la ciudadanía. Las plazas son limitadas por lo cual, hay que 
confirmar la asistencia antes del 14 de noviembre, al núm. de fax 93 402 27 14, a la atención de Paz Aguilucho. 
Más información en el tel. 93 402 27 13 o en el e-mail: spdc.formacio@diba.se 

 
 Curso de especialización universitaria en gestión global de la inmigración, de 300 horas, organizado por 

la Fundación Rovira y Virgili, de Tarragona. El contenido se divide en cuatro bloques: fundamentos de la gestión de 
la inmigración; régimen jurídico de la inmigración; instrumentos para la gestión y un trabajo tutorizado o unas 
prácticas.  Las personas interesadas al apuntarse al curso, que se realizará entre el 22 de noviembre de 2005 y el 
6 de junio de 2006, lo deben hacer antes del 14 de noviembre. Precio: 2.000 €. Más información en la web 
www.fundacio.urv.se/formacio/ofFrameset, en el e-mail secgc@urv.limpio o en el tel. 902 33 78 78.   

 
 Jornadas Hacia una nueva ciudadanía. Jornadas que se llevarán a cabo los días 24 y 25 de noviembre en 

Barcelona, organizadas por SOS Racismo Cataluña. Contarán con la participación de expertos europeos de Francia, 
Reino Unido, Alemana, Bélgica e Italia para la cohesión social y para llevar a cabo acciones antirracistas.  

 Más información en el tel. 93 412 00 34 o en el e-mail sosracisme@sosracisme.org  
 

 Diploma en Inmigración, Integración y Derechos. 6ª Edición. Organiza la Universidad de Valencia. 
Departamento de Filosofía del Derecho, Moral y Política. Directores del curso: Francisco Javier de Lucas Martín y 
María José Añón Rojo. Inicio del curso el 29 de noviembre de 2005 y finalización el mayo de 2006. Curso dirigido a 
Licenciados en Derecho y Sociología y diplomados en Relaciones Laborales y Trabajo Social. Profesionales con 
experiencia al ámbito de la inmigración. Funcionarios de la Generalidad Valenciana y de la administración local, 
cuyas funciones tengan relación con el ámbito de la inmigración.  

 Más información en la web  www.adeit.uv.es/postgrado/ 
 

 Màster en Mediación familiar y gestión de conflictos en situación de crisis. Organizado por la Fundación 
Universidad de Girona. La fecha de inicio del curso es el 25 de noviembre de 2005 hasta el 26 de junio de 2006. La 
fecha tope de inscripción es el 14 de noviembre. El curso se dirige a profesionales que trabajen directamente o 
estén en contacto con familias o con alguno de sus miembros (padres, madres, hijos, hermanos, etc.): 
trabajadores sociales, educadores sociales, psicólogos, pedagogos, abogados, maestros, diplomados en 
Enfermería, etc. 
Más información en la web: www.fundacioudg.org/fudgif/cat/prog-programa.asp?codi=3250 o en el e-mail: 
info.fundacioif@udg.se. 
 

 Título de Especialista Universitario en Inmigración e Interculturalidad (On-line). Postgrado de la 
Universidad de Castilla La Mancha, iniciativa del Grupo Interdisciplinar de Estudios sobre Migraciones, 
Interculturalidad y Ciudadanía (GIEMIC). El curso ofrece una formación especializada a nivel de postgrado, tanto 
teórica, como metodológica y práctica, en materia de intervención con población migrante o en contextos 
multiculturales, desde una perspectiva interdisciplinar. 
Más información en la web:www.uclm.es/actividades0506/especialista/inmigracion/ 

 
 II Congreso Panafricano en España. Congreso de la inmigración africana y de las comunidades 

negras. Madrid, 1- 4 diciembre de 2005. La Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED) y la 
Federación Panafricana de las Comunidades Negras españolas organizan este congreso que se celebrará a 
Lavapiés.  
La inmigración africana, el panafricanismo, la libertad y la democracia son unos de los temas que tratarán los 
expertos. El gran crecimiento que han experimentado las comunidades negras en las otras sociedades y los 
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problemas que este crecimiento implica, han motivado el interés de los líderes africanos para analizar la situación 
actual.  
El programa ofrece gran cantidad de actividades, ponencias, conferencias, comunicaciones, grupos de trabajo, 
mesas redondas, música, cine, etc. Algunos de los temas que se tratarán serán los interrogantes que plantean la 
educación, la cultura, los medios de comunicación y la inmigración en la lucha contra el racismo.  
Más información en la web http://panafricano.atspace.org/ 
 

 Técnico especialista en Orientación Sociolaboral. Organizado por ESFERA. La fecha de inicio del curso es el 
12 de diciembre de 2005. Para más información e inscripción contactar con Nieves Fernández. Tel. 91 525 50 99; 
e-mail formacion@webempleo.org o en la web www.webempleo.org 
 

 Diploma en Inserción Sociolaboral para Colectivos de Riesgo o en Situación de Exclusión. 3ª Edición 
on-line.  
Organiza la Universidad de Valencia. Departamento de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. La fecha tope 
de inscripción es el 15 de diciembre de 2005. El curso tiene una duración de enero a septiembre de 2006. El 
programa versa sobre la inserción sociolaboral de los diferentes colectivos en riesgo de exclusión como son 
mujeres, jóvenes, discapacitados, inmigrantes, desempleados de larga duración o mayores de 45 años, 
drogodependientes, reclusos y exreclusos, personas sin hogar y etnia gitana.  
Más información en el tel. 96 398 39 39, en el e-mail: formacion.adeit@uv.se o en la web: 
www.adeit.uv.es/postgrado/  
 

 Curso on-line de Resolución de Conflictos en el ámbito internacional y comunitario. Organizado por el 
Instituto de Estudios para la Paz y la Cooperación- IEPC, con duración de marzo a julio de 2006. La fecha tope de 
inscripción es el 30 de diciembre de 2005. Los objetivos del curso es presentar y analizar los conceptos, elementos 
y maneras de resolver conflictos, dar a conocer el papel de la negociación y la mediación en la resolución pacífica 
de conflictos, presentar el conflicto dentro del ámbito internacional y comunitario y analizar los estudios de casos 
reales. 
Más información en el e-mail: instituto@universidadabierta.org o en la web: 
 www.universidadabierta.org/instituto/cursos/cursos7.htm  
 

 Curso online universitario de Inserción sociolaboral para Colectivos de Riesgo o en Situación de 
Exclusión. El curso, organizado por la Universidad de Valencia, se inicia el enero de 2006 y finaliza a septiembre 
del mismo año, tiene un precio de 525 €. Más información en la web www.adeit.uv.es/postgrado, el e-mail 
formacion.adeit@uv.se o en el tel. 96 398 39 39.  
 

 Curso Multiculturalidad y Salud. Una Realidad en la Atención Sanitaria. Organizado por la Universidad de 
Girona, el Departamento de Enfermería. La fecha tope de inscripción es el 20 de enero de 2006. Y el inicio del 
curso está previsto que sea el 15 de febrero de 2006 con duración hasta el 31 de mayo. La realidad plural de 
nuestra sociedad tiene una clara repercusión en la atención de la salud, y es por eso por lo que es importante que 
sus profesionales tengan un conocimiento global y específico de los rasgos socioculturales propios de estas 
minorías para poder lograr una atención individualizada y de calidad. 
En el curso se tratarán, también, aspectos de formación general, de contexto que tienen que ver con la 
inmigración (dimensión económica, legal, social, educación, etc.) y que son esenciales por conocer estos colectivos 
en origen y destino. 
Más información en el tel. 972 21 02 99, e-mail: info.fundacioif@udg.se o en la web  http://servidor.udg.es/fudgif/  

 
 3ª Edición del Posgrado de Ciudadanía y Migración: la Gestión de la Diversidad Cultural, organizado por 

la Universidad Pompeu Fabra. Los objetivos específicos del programa son proporcionar un marco analítico, 
conceptual e institucional para analizar los principales factores de transformación social, política y cultural de 
nuestras democracias avanzadas, proporcionar instrumentos empíricos para identificar los debates que vinculan la 
ciudadanía y la inmigración, así como ofrecer criterios teóricos para legitimar decisiones políticas, el diseño de 
programas y de planes de acciones estratégicas. El curso se inicia el 6 de febrero de 2006 y acaba el 9 de junio de 
2006. Más información en la web: www.upf.edu/idec/oferta/dci1.htm 
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 ACHOTEGUI, J. La depresión en los inmigrantes: una perspectiva transcultural. Barcelona: Mayo, 2002. 
 

 CARBONELL I PARIS, FRANCESC. Educar en tiempos de incertidumbre. Equidad e interculturalidad en la 
escuela.  
Lo más importante, en tiempo de incertidumbre, no es ofrecer respuestas, sino ser capaces de plantear las 
preguntas que nos llevarán a trabajar con un objetivo común: educar. Para eso, la escuela debe ser al mismo 
tiempo un lugar de encuentro de igualdad y de respeto a la diferencia y fomentar el aprendizaje crítico, rehuyendo 
la obsesión por cumplir los programas -no confundiendo el libro de texto con el currículo, por ejemplo- para 
centrarse en el aprendizaje de un "mínimo común cultural".  
La instauración de niveles y clases homogéneas por grupos de edad similar, el tratamiento de la enseñanza de la 
lengua o la idoneidad de algunas estrategias de aprendizaje son algunos de los puntos que necesitan de un 
replanteo por parte del profesorado. Ni homogeneización ni políticas educativas diferencialistas, sino búsqueda de 
fórmulas dinámicas que se alejen de cualquiera relación de poder. 

 
 DÍAZ, Beatriz. Y así nos entendemos: lenguas y comunicación en la emigración. Bilbao: Likiniano Elkartea, 2004. 

En una era de preocupación pública por la inmigración, la información referente a eso se convierte en una tarea 
crítica. Este libro es un útil instrumento que permite aludir a este miedo social, proporcionando al lector una 
oportunidad para escuchar la voz de los inmigrantes. Díaz pone en tela de juicio el lenguaje y la comunicación 
como herramientas y, mediante este proceso, hace evidente una realidad a menudo oculta. Comunicarse a través 
de barreras lingüísticas y culturales es un desafío diario para muchos inmigrantes. Un “estudio de caso” del barrio 
de San Francisco en Bilbao, área rica en diversidad cultural y a menudo marginada, destaca los frecuentemente 
mundanos, y a veces complicados, retos de comunicación a los cuales se enfrentan los inmigrantes. Al mismo 
tiempo, el libro tiene una aplicación más amplia que la del propio barrio de San Francisco, ya que ofrece un 
examen variado de las lenguas y de la comunicación en las sociedades de acogida al inmigrante, y realizándolo de 
una manera exhaustiva. 

 
 FARJAS BONETE, Anna. El proceso migratorio gambiano en las comarcas gerundenses: el caso de Banyoles, 

Olot y Salto . Girona: Universidad de Girona, 2002. 
“Maestros, pediatras, asistentes sociales... todos nos preguntábamos qué hacían los niños de origen gambiano 
cuando llegaban a un país que desconocían y del cual sólo habían oído a hablar. La despedida de dos vecinas 
gambianas con las cuales había tenido muy buena relación fue el punto culminante que me llevó a investigar sobre 
le tema, a viajar en Gambia, a encontrarlas y a indagar qué estaban haciendo así como otros niños retornados”. 
La tesis investiga también sobre la situación de la escolarización en Gambia, cuáles son las pautas culturales de la 
población migrante cuando se instala en el estado español, qué importancia dan los padres gambianos a la 
escolarización de sus hijos, en qué medida el sistema educativo de origen es un referente educativo, para los 
padres y madres, etc.  
Se puede encontrar en: http://www.aulaintercultural.org/IMG/pdf/Gambia.pdf 
 

 GUÍA BREVE DE EXTRANJERÍA Y LABORAL.  
Dentro de las actividades del Proyecto "Participación Sindical en los Procesos Migratorios", desarrollado por UGT, 
ISCOD y la Agencia de Cooperación Española, se ha elaborado una "Guía breve de Extranjería y Laboral" que se 
presentará durante las Jornadas de Coordinación del Proyecto que se celebrarán en Madrid los días 30 de 
noviembre y 1 de diciembre.  
La Guía está dividida en tres apartados, uno relativo a los derechos que los y las inmigrantes tienen en España 
diferenciados según sea su situación administrativa regular o irregular; otro apartado correspondiendo a la 
normativa de extranjería en España, es decir, trámites, procedimientos, etc, para adquisición de una situación 
administrativa regular en España, donde se incluyen las autorizaciones de residencia, las autorizaciones de 
residencia y trabajo, la reagrupación familiar, el contingente, etc; y un tercer apartado centrado en las cuestiones 
laborales que van a afectar a los trabajadores y trabajadoras inmigrantes en España, y fundamentalmente cuáles 
son sus derechos laborales en España. El objetivo final de esta Guía es dar apoyo a la inmigración regular hacia 
España, es decir potenciar y canalizar de manera regular los flujos migratorios hacia España, sobre la base de una 
intervención en los procesos migratorios y con el objetivo que el trabajo sea el factor primordial de la integración 
de las personas trabajadoras inmigrantes. Se van a publicar tres ediciones de la Guía, una en Ecuador, otra en 
Colombia y otra en España.  
El material estará disponible en la web: Participación Sindical en los Procesos Migratorios 
http://www.sindicatoseinmigracion.org 
 

 LAS DOS CARAS DE LA INMIGRACIÓN. El pasado 1 de octubre la Secretaria de Estado de Inmigración, 
Consuelo Rumí presentó un estudio que ofrece una visión positiva de la sociedad española que, juntamente con la 
sueca, presentan los indices más bajos de racismo y xenofobia de la Unión Europea. 

Novedades bibliográficas
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Así lo destacó el autor del libro, Juan Díez Nicolás, que ha comparado investigaciones europeas con catorce 
encuestas realizadas en España desde el 2001 a 2003, tanto a españoles como inmigrantes. 
Entre las conclusiones del estudio, Rumí destacó que en el grado de xenofobia de los ciudadanos pesa poco por 
Comunidad Autónoma o la provincia de residencia. El racismo aumenta con la edad, los bajos niveles de estudios y 
una ideología política "de derechas". Sin embargo, el factor territorial sí que influye en la percepción que tienen los 
inmigrantes del racismo de los españoles: los que residen en la Comunidad Valenciana, atribuyen a sus vecinos un 
mayor nivel de xenofobia, que los que viven en Madrid, Andalucía, Canarias y Murciano.  
Según el estudio, los españoles "suelen valorar bastante positivamente a los extranjeros" y, en realidad, la mayor 
exclusión social la dirigen hacia los gitanos. Los cambios más importantes a lo largo de los últimos trece años se 
registraron después de 2001 -posiblemente relacionados con los atentados de Nueva York-, cuando los "árabes-
musulmanes" se colocaron por detrás de los gitanos. Destaca también el descenso en la puntuación para los 
europeos del Este a lo largo de los últimos años.  
Los inmigrantes, por su parte, asignan a los españoles una puntuación de menos 5 (en una escala de 0 a 10) al 
evaluar su grado de racismo. La mejor valoración lo asignan los extranjeros a los de su propio colectivo, después a 
los españoles y después de los miembros de otros colectivos de inmigrantes; generalmente, las peores 
puntuaciones las reciben los rusos, los norteamericanos, los judíos y los gitanos.  
La secretaria de Estado de Inmigración destacó también el análisis del proceso de integración de los inmigrantes 
en la sociedad española, que revela como se alejan poco a poco de los valores de sus países de origen para 
adoptar los de la sociedad de acogida.  
 

 NAVARRO, Vicenç. La situación social en España. Programa en políticas públicas y sociales. Madrid: Paradox, 
2005. (Biblioteca Nueva). 
 

 PAJARES, Miguel. La integración ciudadana. Barcelona: Icaria, 2005. (Antrazyt). 
El libro de Miguel Pajares sobre la inmigración en nuestro país es un trabajo ambicioso que aborda todos los 
niveles del concepto de integración teniendo como referente y reivindicación la concepción del inmigrante como un 
ciudadano completo. Desde este punto de vista analiza las lagunas que existen tanto en los ámbitos jurídicos y 
sociales como en el universo de las percepciones que los nacionales tienen de las personas inmigradas.  
 

 TERRÉN, E. Incorporación y asimilación. La escuela como un espacio de inclusión social. Madrid: Catarata, 2004. 
Libro que versa sobre los retos que supone pensar la escuela como un renovado espacio de inclusión social, un 
ámbito en el que es posible afrontar la diversidad cultural más como un recurso u oportunidad que como un simple 
problema, y en el que es necesario para eso, aprender a superar todas estas formas más o menos sutiles de 
racismo que limitan la realización de una escuela más democrática para todos.  
Una de sus primeras ideas al referirse al multiculturalismo, es que la afirmación que nuestras escuelas se han 
vuelto multiculturales, es más periodística que sociológica, entre la cual se debate la opinión pública y debido  
probablemente, al incremento de alumnos extranjeros en los centros educativos así como su desigual 
concentración. Sin embargo, el aumento de los alumnos extranjeros, por si mismo, no supone una diversidad 
cultural, ya que hay que tener en cuenta muchos otros aspectos políticos, sociales, culturales, educativos, 
subjetivos, etc., y que tienen una importante implicación cuando hablamos de multiculturalismo en la sociedad en 
general, y en la escuela en particular. El autor se plantea como se construye y se percibe esta diversidad cultural, y 
cuáles son los retos que comporta una renovación democrática de la escuela, que la haga ganar en inclusividad y 
la convierta en un espacio de convivencia multicultural y de respeto de las diferencias, evitando, controlando y 
superando las distintas formas de racismo. 
 

 Un nuevo portal sobre inmigración y convivencia en la Comunidad de Madrid: MADRID ENTRE DOS 
ORILLAS. http://www.entredosorillas.org/ 
 
El proyecto Em2O inaugura su portal en Internet Madrid entre dos orillas, proyecto EQUAL contra la xenofobia y el 
racismo en relación al mercado de trabajo en la Comunidad de Madrid.  
Un portal, como definen sus ideólogas, preparado para debatir, definir, pensar, participar, encontrar y saborear 
una amplia gama de actividades y personas relacionadas con la inmigración, un lugar donde el madrileño/a y el/la 
inmigrante van a encontrar un fiel reflejo del que está deviniendo en los espacios de convivencia tradicionales 
(escuela, empresa, familias), en los medios de difusión, y en las áreas culturales relacionados con los/las 
inmigrantes. Que contribuya a crear mecanismos de adaptación mutua entre españoles e inmigrantes en todos los 
aspectos, que cambie positivamente la percepción, la mirada mutua, y que sea un espejo del que ha ocurrido en 
los últimos cinco años en Madrid, pero desde el conocimiento, desde el respeto, y desde la contribución de ambas 
partes para alcanzar un mestizaje “emocional” donde ganamos todos, para que esta ocasión no solamente sea un 
gran reto sino que es una gran oportunidad. Nosotros hemos sido ellos, y ahora ellos vuelven y se crea un ciclo de 
aprendizaje histórico, a través de diversas generaciones, y de muchas “pateras”. 
Se inicia con actividades en el eje de la información, que aportará no solo datos sistemáticos sobre la inmigración, 
sino de información con rostros, con historia, con seres humanos que han abandonado otra orilla de la misma 
forma que lo hicieron los cuatro millones de españoles que marcharon a Iberoamérica desde principios de siglo. 
Madrid entre dos orillas apuesta por un enfoque transversal, creando “puentes entre todas las orillas”, pero 
especialmente con la orilla Iberoamericana, donde nos une una mayor afinidad idiomática y cultural. Un puente (la 
emigración) que hasta ahora iniciaban los hombres, pero que ahora es eminentemente femenina. 
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El pasado 4 de octubre, y durante los 29-30 días siguientes, los musulmanes de todo el mundo iniciaron el Ramadán, 
una fiesta religiosa y social en la que los seguidores de la religión islámica observan un riguroso ayuno (agua y comida) 
desde la salida del sol hasta su puesta. Aprovechamos esta ocasión para proporcionar datos estadísticos sobre las 
personas empadronadas en Palma nacionales de algún país de mayoría islámica. Los países que hemos incluido en este 
análisis son: Afganistán, Albania, Arabia Saudita, Argelia, Azerbaiyán, Bangla Desh, Bosnia, Burkina Faso, Chad, Egipto, 
Gambia, Guinea, Indonesia, Irak, Irán, Jordania, Kazajstán, Kuwait, Líbano, Libia, Malasia, Malí, Marruecos, Mauritania, 
Níger, Nigeria, Pakistán, Palestina, Senegal, Siria, Somalia, Tayikistán, Túnez y Turquía. Dado que más del 90% del 
conjunto de personas con las nacionalidades mencionadas proceden de cinco países (Marruecos, Nigeria, Argelia, 
Senegal y Malí), en una segunda parte se detallan los datos de estos colectivos.  
 
La población nacional de países de mayoría islámica a 1-1-2005 es de 7.609 personas empadronadas, que representan 
un 16% de la población extracomunitaria y un 12% respecto a los extranjeros de Palma. Dicha población, aunque ha 
aumentado un 73% en relación al 1-1-2002, ha disminuido en porcentaje con respecto a la población extracomunitaria, 
dado que se ha observado un gran aumento de empadronados latinoamericanos. 
 

Evolución de la población nacional de países islámicos 

 
Total 1-1-

2002 
Total 1-1-

2003 
Total 1-1-

2004 
Total 1-1-

2005 
Total población 362.142 373.043 379.898 390.393

Total extranjeros 32.550 43.748 52.586 61.618
Total extracomunitarios 22.966 32.683 39.950 47.267

Total países islámicos 4.395 5.415 6.358 7.609
Hombres 3.311 4.045 4.674 5.493
Mujeres 1.084 1.370 1.684 2.116

% Pobl. países islámicos / Pobl. extracomunitaria 19% 17% 16% 16%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 
 
El número de hombres de dicho colectivo es muy inferior al de mujeres, situándose en un 72% de hombres 
empadronados en Palma a 1-1-2005, frente a sólo un 28% de mujeres.  
 

Población nacional de países 
islámicos por sexo empadronada en 

Palma. Padrón 1-1-2005

Hombres
72%

Mujeres
28%

 
Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
También podemos afirmar que el porcentaje de mujeres, aunque es inferior al de hombres, va aumentando con respecto 
a la población total nacional de países islámicos: en 2002 las mujeres apenas eran el 25%. Estos datos parecen indicar 
que se está dando una lenta reunificación familiar, aunque de momento parece ser que va a seguir dándose este 
desequilibrio entre sexos. El predominio masculino en el ámbito público que se da en la cultura musulmana parece ser la 
causa de que sean los hombres los que inicien el proyecto migratorio.  
 

Evolución de la población nacional de países islámicos por 
sexo empadronada en  Palma según el padrón municipal
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 

Estadísticas breves: Población 
nacional de países islámicos 
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Según la división de los sectores pertenecientes a los Servicios Sociales, el 40% de la población nacional de países 
islámicos está empadronada en los sectores de Llevant Nord y Mestral, con un 26% y 14% respectivamente. El sector en 
el que vive menos población islámica es Nord, con 446 personas.  
 

Población del municipio de Palma por nacionalidad. Padrón municipal a 1-1-2005 

 

Población 
Total Extranjeros Extracomunitarios 

Población 
nacional de 

países 
islámicos 

Total 390.393 61.618 47.267 7.609
Ciutat Antiga 24.943 5.351 3.644 626
Nord 31.996 3.270 2.704 446
Estacions 55.255 9.115 7.669 743
Litoral de Llevant 46.361 7.082 4.258 734
Llevant Nord 47.247 9.669 8.867 1.957
Llevant Sud 33.226 5.137 4.443 762
Ponent 51.700 11.970 7.321 694
Mestral 60.576 6.972 5.780 1.098
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Sud
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14%
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7%
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de 

Llevant
10%
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10%

Est 39.089 3.052 2.581 549
Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 

El barrio que en que viven más personas del colectivo es Son Gotleu, con 1.082 personas empadronadas, seguido de 
lejos por Pere Garau, con 644 personas, y Son Cotoner, con 433. En el gráfico siguiente se pueden apreciar los barrios 
en los que hay al menos 100 empadronados. En el cuadro que le sigue vemos, además, los 12 barrios en los que al 
menos una cuarta parte de la población extracomunitaria es nacional de países islámicos. Destaca de nuevo Son Gotleu, 
con un 51%. Del resto, sólo seis barrios superan el centenar de personas del colectivo contemplado: Sant Jaime, con un 
38% de extracomunitarios nacionales de países islámicos, Son Ferriol, con un 31%, La Soletat Nord, con un 30%, Son 
Cotoner, con un 29%, y L’Arenal y Sindicat, con un 25% cada uno.  
 

Ranking de los barrios de Palma con mayor población nacional 
de países islámicos. Padrón a 1-1-2005
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 

Ranking de los barrios con 25% o más de población de países islámicos respecto a la extracomunitaria del municipio 
de Palma. Padrón Municipal a 1-1-2005 

Nombre Sector Barrio Población 
Total Extranjeros Extracomunitarios

Población 
nacional de 

países islámicos 

% Personas de 
países islámicos / 
Extracomunitarios

Total Total 390.393 61.618 47.267 7.609 16%
Llevant Nord Son Gotleu 8.697 2.199 2.141 1.082 51%
Litoral de Llevant El Pil.lari 1.213 150 98 38 39%
Ciutat Antiga Sant Jaume 2.090 582 426 161 38%
Est Son Fortesa (Nord) 2.069 304 280 92 33%
Est Mare de Deu de Lluc 1.865 197 180 58 32%
Litoral de Llevant Son Ferriol 7.436 484 366 114 31%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 7.832 1.071 994 294 30%
Mestral Son Cotoner 11.072 1.620 1.479 433 29%
Mestral Son Ximelis 2.631 249 229 66 29%
Llevant Sud Estadi Balear 240 25 25 7 28%
Litoral de Llevant L'Arenal 7.298 1.765 1.165 294 25%
Ciutat Antiga El Sindicat 3.677 1.023 801 197 25%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 
 
A continuación analizaremos los 5 países islámicos con mayor volumen de población inmigrante, los cuales suponen el 
91% de la población islámica en las Islas Baleares. Estos países son: Argelia, Malí, Marruecos, Nigeria y Senegal. 
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ARGELIA 
 
 
La población argelina ha alcanzado un total de 559 personas en el municipio de Palma. Un año antes, la población era de 
677 personas, es decir que ha habido una reducción del 17%. Los argelinos representan un 1,2% de la población 
extracomunitaria. La llegada de hombres argelinos es muy superior al de las mujeres, ya que suponen el 74% de la 
población argelina. El único sector en el que se puede hablar de equilibrio es Est, donde hay un 49% de mujeres. A 
excepción del barrio de Ponent, en el que reside el 18% de la población argelina, el resto del colectivo está más o menos 
repartido en el municipio, si bien en Mestral, Est, Nord y Estacions su número es muy escaso.  
 
 

Población de nacionalidad argelina en el municipio de Palma por sexo y sectores. Padrón Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Argelinos / 

Extracomunitarios 

Total 559 416 143 1,2%
Ciutat Antiga 73 57 16 2,0%
Nord 33 24 9 1,2%
Estacions 41 35 6 0,5%
Litoral de Llevant 74 55 19 1,7%
Llevant Nord 76 59 17 0,9%
Llevant Sud 82 69 13 1,8%
Ponent 103 66 37 1,4%
Mestral 38 31 7 0,7%
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
En la tabla siguiente se muestran los 10 barrios del municipio de Palma con más población argelina. Entre ellos se 
encuentra Pere Garau, con 41 personas, de las cuales 35 son hombres y 6 mujeres. Pero en ningún caso se puede 
hablar de una concentración importante en ninguno de los barrios del municipio.  
 
 

Ranking de los 10 barrios con más población de nacionalidad argelina en Palma por sexo.  
Padrón a 1-1-2005 

Sector Barrio Total Hombres Mujeres % Argelinos / 
Extracomunitarios 

Total 559 416 143 1%
Llevant Nord Pere Garau 41 35 6 1%
Litoral de Llevant Can Pastilla 32 23 9 5%
Llevant Sud Poligon de Llevant 29 24 5 4%
Ponent Porto Pí 28 17 11 7%
Estacions Bons Aires 27 22 5 1%
Ponent Cala Major 20 14 6 1%
Mestral Camp d'en Serralta 20 14 6 1%
Ciutat Antiga Sant Jaume 19 19 0 4%
Llevant Sud Foners 19 15 4 1%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 18 14 4 2%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
Si nos fijamos en los barrios que mayor proporción de población argelina tienen con respecto a la extracomunitaria, 
vemos que Porto Pi ocupa el primer lugar en el ranking con un 7% de argelinos, es decir: de 381 extracomunitarios en 
Porto Pi, 28 son argelinos. Los otros barrios con mayor proporción son Cort, Son Dureta y Can Pastilla, con un 5%. 
Destacamos además que en el barrio de La Soletat (Sud) y Sant Jaime la proporción de argelinos sobre el total de 
extracomunitarios es del 4%; en el segundo caso, todos ellos son hombres. 
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MALÍ 
 
 
La población nacional de Malí ha alcanzado un total de 667 personas en el municipio de Palma, lo que supone un 
aumento del 21,5% respecto a 2004. Representan un 1,4% de la población extracomunitaria. Si en otros casos el 
predominio masculino era acusado, en el caso de Malí prácticamente podemos hablar de ausencia femenina: solo hay 22 
mujeres de esta nacionalidad, frente a 667 hombres, el 97%.  
 
 

Población de  Malí (nacionalidad) en el municipio de Palma por sexo y sectores. Padrón Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Malí / 

Extracomunitarios 

Total 667 645 22 1,4%
Ciutat Antiga 14 13 1 0,4%
Nord 11 11 0 0,4%
Estacions 39 38 1 0,5%
Litoral de Llevant 3 3 0 0,1%
Llevant Nord 76 70 6 0,9%
Llevant Sud 35 34 1 0,8%
Ponent 16 16 0 0,2%
Mestral 450 437 13 7,8%
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
El sector donde se concentra la mayor parte de la población de Malí es Mestral, con el 68% de los empadronados 
nacionales de este país, con 450 personas. En caso contrario el sector que tiene menos población es Litoral de Llevant, 
que solo cuenta con 3 hombres. En este caso sí podemos hablar de concentración espacial.  
 
En la tabla siguiente se muestran los 10 barrios del municipio de Palma con más población de Malí. La población se 
concentra prácticamente en los barrios de Son Cotoner y Camp d’en Serralta, con 269 y 127 personas empadronadas 
respectivamente. Destacar que el número total de mujeres en los dos barrios citados es de 6, a diferencia de los 
hombres, que alcanzan los 396 empadronados. 
 
 

Ranking de los 10 barrios con más población de Malí en Palma por sexo. Padrón a 1-1-2005 

Sector Barrio Total Hombres Mujeres % Malí / 
Extracomunitarios 

Total Total 667 645 22 1%
Mestral Son Cotoner 269 267 2 18%
Mestral Camp d'en Serralta 127 123 4 7%
Llevant Nord Pere Garau 40 37 3 1%
Mestral El Forti 24 24 0 3%
Llevant Nord Son Gotleu 20 18 2 1%
Estacions Bons Aires 16 16 0 1%
Estacions Plaça de Toros 16 16 0 1%
Llevant Nord Can Capes 16 15 1 6%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 14 14 0 1%
Llevant Sud Poligon de Llevant 12 11 1 2%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
Si nos fijamos en los barrios que mayor proporción de población de Malí tienen con respecto a la extracomunitaria, Son 
Cotoner ocupa el primer lugar en el ranking: de 1.479  extracomunitarios, el 18% (269) son malienses. 
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MARRUECOS 
 
 
Marruecos es el país islámico con más población empadronada en Palma, alcanzando 3.051 marroquíes que representan 
un 6,5% del total de los extracomunitarios. Los hombres son el 65% del colectivo, lo cual supone un mayor equilibrio 
entre sexos si se compara con los datos globales de personas nacionales de países islámicos. Esto supone una mayor 
reunificación familiar en comparación con los otros países. En 2004, los empadronados de nacionalidad marroquí eran 
3.166, por lo que estamos hablando de una disminución del 3,6%.  
 
 

Población de nacionalidad marroquina en el municipio de Palma por sexo y sectores. Padrón Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Marroquíes / 

Extracomunitarios 

Total 3.051 1.999 1.052 6,5%
Ciutat Antiga 333 246 87 9,1%
Nord 167 111 56 6,2%
Estacions 295 205 90 3,8%
Litoral de Llevant 311 204 107 7,3%
Llevant Nord 877 552 325 9,9%
Llevant Sud 326 212 114 7,3%
Ponent 249 161 88 3,4%
Mestral 270 176 94 4,7%
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
El sector con más población marroquí es Llevant Nord, con un 29%, que suman un total de 877, de los cuales 552 son 
hombres y 325 mujeres.  
 
En la tabla siguiente se muestran los 10 barrios del municipio de Palma con más población marroquí. En primer lugar 
está Son Gotleu con 451 marroquíes, que representan el 21% de la población extracomunitaria del barrio, 2.141 en 
total. En segundo lugar está Pere Garau, con 306, seguido de El Sindicat (141), La Soletat (Nord) (133) y Bons Aires 
(130).  
 
 

Ranking de los 10 barrios con más población de nacionalidad marroquina en Palma por sexo. 
Padrón a 1-1-2005 

Sector Barrio Total Hombres Mujeres % Marroquíes / 
Extracomunitarios 

Total Total 3.051 1.999 1.052 6%
Llevant Nord Son Gotleu 451 296 155 21%
Llevant Nord Pere Garau 306 187 119 6%
Ciutat Antiga El Sindicat 141 90 51 18%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 133 85 48 13%
Estacions Bons Aires 130 88 42 4%
Llevant Sud Foners 116 78 38 5%
Nord Camp Redó 104 63 41 8%
Litoral de Llevant Son Ferriol 96 65 31 26%
Litoral de Llevant L'Arenal 79 49 30 7%
Ponent El Terreno 79 48 31 5%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
Si nos fijamos en los barrios que mayor proporción de población marroquí tienen con respecto a la extracomunitaria, 
vemos que Son Ferriol y El Pil·lari, con un 26%, son los barrios que más proporción tienen, seguido por Son Gotleu con 
un 21%.. 
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NIGERIA 
 
 
La población nigeriana alcanza un total de 1.809 personas en el municipio de Palma. Esta cifra supone un incremento 
importante respecto al año anterior, cuando había 1.364 personas nigerianas empadronadas. Concretamente, el 
aumento fue del 32,6%. El colectivo supone el 3,8% de la población extracomunitaria. La proporción entre hombres y 
mujeres es similar al caso marroquí, con un 68% de hombres (1.236) y 32% de mujeres (573). En ningún sector 
municipal las mujeres alcanzan el 40% de la población nigeriana.  
 

Población de nacionalidad nigeriana en el municipio de Palma por sexo y sectores. Padrón Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Nigerianos / 

Extracomunitarios 

Total 1.809 1.236 573 3,8%
Ciutat Antiga 128 106 22 3,5%
Nord 155 100 55 5,7%
Estacions 202 142 60 2,6%
Litoral de Llevant 45 36 9 1,1%
Llevant Nord 663 433 230 7,5%
Llevant Sud 178 113 65 4,0%
Ponent 92 67 25 1,3%
Mestral 159 118 41 2,8%
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Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
El sector con más población nigeriana es Llevant Nord, con 663 personas, un 37% del total, seguido por Estacions, con 
202, el 11%. En Litoral de Llevant apenas están empadronados 45, el 2%. 
 
En la tabla siguiente se muestran los 10 barrios del municipio de Palma con más población nigeriana. El primer lugar lo 
ocupa Son Gotleu con 501 nigerianos, los cuales representan un 23% del total de extracomunitarios del barrio, que son 
2.141. Le sigue Pere Garau, con 132 nigerianos. 
 
 

Ranking de los 10 barrios con más población de nacionalidad nigeriana en Palma por sexo.  
Padrón a 1-1-2005 

Sector Barrio Total Hombres Mujeres % Nigerianos / 
Extracomunitarios 

Total Total 1.809 1.236 573 4%
Llevant Nord Son Gotleu 501 323 178 23%
Llevant Nord Pere Garau 132 90 42 3%
Nord Camp Redó 90 55 35 7%
Estacions Plaça de Toros 79 59 20 4%
Mestral Camp d'en Serralta 70 51 19 4%
Nord Cas Capiscol 64 44 20 7%
Mestral Son Cotoner 62 50 12 4%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 57 36 21 6%
Llevant Sud Foners 57 41 16 2%
Est Son Fortesa (Nord) 48 29 19 17%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
Estadi Balear es el barrio que más proporción de nigerianos tiene sobre el total de comunitarios, con un 24%, pero hay 
que tener en cuenta que solo hay 25 extracomunitarios registrados. En segundo lugar está Son Gotleu, que tiene un 
23% de población nigeriana. En el resto no hay una gran concentración. 
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SENEGAL 
 
 
El 1-1-2005 había un total de 848 personas en el municipio de Palma, que representan apenas un 1,8% de la población 
extracomunitaria. También en este caso hablamos de un incremento importante de la población respecto al año anterior, 
concretamente del 58,9%. La proporción de hombres, aunque no tan acusada como en el caso de Malí, también es 
importante: cuatro de cada 5 personas, el 80%.  
 
 

Población de nacionalidad senegalesa en el municipio de Palma por sexo y sectores. Padrón Municipal a 1-1-2005 

 
Total Hombres Mujeres % Senegaleses / 

Extracomunitarios 

Total 848 681 167 1,8%
Ciutat Antiga 19 13 6 0,5%
Nord 53 46 7 2,0%
Estacions 84 57 27 1,1%
Litoral de Llevant 249 203 46 5,8%
Llevant Nord 135 116 19 1,5%
Llevant Sud 87 67 20 2,0%
Ponent 80 61 19 1,1%
Mestral 97 79 18 1,7%
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Est 44 39 5 1,7%
Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
El sector que más población senegalesa es Litoral de Llevant: con 249, concentra el 30% del total de senegaleses. Le 
sigue por Llevant Nord, con 135, un 15%. El sector con menos presencia es Ciutat Antita, con 19 senegaleses. 
 
En la tabla siguiente se muestran los 10 barrios del municipio de Palma con más población senegalesa. Destaca S’Arenal 
con 172, seguido de Cala Major con 62, Pere Garau con 53 y Son Gotleu con 51.  
 
 

Ranking de los 10 barrios con más población de nacionalidad senegalesa en Palma por sexo. 
Padrón a 1-1-2005 

Sector Barrio Total Hombres Mujeres % Senegaleses / 
Extracomunitarios 

Total Total 848 681 167 2%
Litoral de Llevant L'Arenal 172 142 30 15%
Ponent Cala Major 62 49 13 4%
Llevant Nord Pere Garau 53 45 8 1%
Llevant Nord Son Gotleu 51 47 4 2%
Llevant Sud La Soletat (Nord) 50 41 9 5%
Estacions Plaça de Toros 42 32 10 2%
Mestral Son Cotoner 36 33 3 2%
Mestral Camp d'en Serralta 31 26 5 2%
Litoral de Llevant El Coll d'en Rabassa 29 24 5 3%
Nord Cas Capiscol 27 24 3 3%

Fuente: Padrón Municipal del Ayuntamiento de Palma 

 
 
También S’Arenal es el barrio con mayor proporción de población senegalesa sobre el total de extracomunitarios: de los 
1.165 empadronados, el 15% son senegaleses.  
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Meziani Lounis, Presidente del Consejo Islámico de las Islas Baleares, dirige también la ONG Asociación Cultural Islámica de 
Palma de Mallorca, desde donde realizan proyectos de cooperación. Aprovechamos que durante el mes de octubre la 
comunidad musulmana ha estado celebrando el Ramadán para entrevistar a este argelino que empezó a practicar el Islam 
una vez llegado a la isla, hace ya 26 años.  
 
¿Cuál es la situación de los musulmanes en Mallorca? ¿Cómo ha sido el proceso de normalización? 
La regularización en la isla se ha desarrollado muy bien. La gran mayoría de los musulmanes que hay aquí llevan mucho 
tiempo residiendo en la isla, por lo que ya tienen la nacionalidad española. Además, algunos, que tienen aquí a la familia, 
incluso piensan comprarse una casa para instalarse definitivamente. 
 
Como Presidente del Consejo Islámico de las Islas Baleares, ¿qué actuaciones tenéis previstas? 
 
Queremos adherir las mezquitas de las Islas a la Federación Islámica, aunque aún estamos esperando para inscribirnos 
como Federación. Todas las mezquitas que existen en Mallorca están sujetas a la inscripción del registro de entidades 
religiosas que depende del Ministerio de Justicia. 
Además de los actos religiosos que se practican en las mezquitas, también se realizan otras actividades como aprender el 
Corán, hacer traducciones del Corán al español, enseñar árabe. El Imán enseña cómo se debe rezar. 
Otro proyecto que tengo pensado hacer es una revista para hacerla llegar al público español para que se sepa lo que es la 
religión, porque la gente no sabe lo que es. Éste es el problema número uno: cuando hablas del Islam o musulmán, la 
gente no sabe lo que es. La religión musulmana es una religión de paz.  
 
¿Cuál es la estructura del Consejo Islámico? ¿Cómo funciona? ¿Qué mezquitas hay?  
 
Bueno, hay un Presidente, Vicepresidente, un secretario, un tesorero y un Imán; esto es a nivel ejecutivo. Cada Consejo 
lleva una Mezquita. La que yo presido es la Mezquita de Samaritana, que está registrada. El Consejo Islámico se constituyó 
para la Mezquita de Samaritana, que fue la primera en Palma. 
 
En estos días que estáis celebrando el Ramadán, ¿es difícil mantener el Islam?  
 
No, porque el Ramadán es la fe, es un pilar. El Ramadán para un musulmán es obligatorio, es un pilar, excepto si se está de 
viaje o si se está enfermo. En esos casos se puede comer, pero existe la obligación también de “reembolsar”, digamos, esos 
días. Cuando termina el Ramadán hay que recuperar los días que no pudo hacerse.  Y si no gozas buena salud, hay una 
solución: dar una cantidad de dinero por esos días a un pobre; siempre es una ayuda social a quién no tiene nada para 
comer.  
 
A la hora de emigrar hacia nuestro país, ¿qué cambios surgen en la religiosidad de las personas? Al cambiar a 
un contexto social mucho más laico, ¿se pierde un poco de religiosidad? 
 
Claro, por eso conviene acudir a la Mezquita, porque la Mezquita siempre tiene su dirigente que te recuerda y aconseja 
siempre rezar en la Mezquita, porque tienes más puntos que rezar sólo. Hay algunos inmigrantes, que en su propio país no 
rezan, no practican la religión. Y hay algunos que vienen, como yo personalmente, y empiezan a practicar la religión aquí en 
Palma. 
 
En cuanto a la ONG que diriges, Asociación Cultural Islámica, ¿qué actividades o proyectos lleváis a cabo? 
 
Uno de los objetivos de la ONG es la lucha contra la pobreza. Realizamos proyectos de ayudas económicas a países 
necesitados. Por ejemplo, hemos hecho una campaña de ayuda a Mauritania para llevarles alimentos. Otro de los proyectos 
en los que estamos trabajando es un centro infantil con la colaboración de la Asociación Cristiana de Perú. 
Además de estos proyectos de solidaridad, el año pasado realizamos una serie de cursos financiados por la Comunidad 
Europea, uno en Palma para mujeres y otro en Inca para hombres, de informática básica orientado a obtener unos 
conocimientos básicos y rápidos de informática, para así poder acceder a empleos en los que se requiere un conocimiento 
básico de ordenador. 
Próximamente queremos ampliar los cursos y tenemos pensado hacer cursos de pastelería árabe.  
Yo, personalmente, tengo muchas ideas y me gustaría ponerlas en práctica. Aunque sólo sea una o dos al año. Yo hago de 
esto algo personal, porque quiero que las cosas sigan bien, que haya un entendimiento. Que aquellos que no saben, 
vengan y pregunten. 
 

En profundidad: entrevista a Lounis 
Meziani, Presidente del Consejo 
Islámico de las Islas Baleares 
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Volviendo al tema de las mezquitas, días atrás se ha visto en prensa que se va a construir otra mezquita, 
¿qué hay de cierto?  
 
Voy a aclarar este tema porque es un proyecto que está en el aire, porque todavía no se sabe para cuando. Lo que salió en 
el periódico El Mundo, no es verdad porque yo no he hablado con los periodistas de este tema. Yo lo comenté en la radio, 
que fue donde dije que había un proyecto todavía sin definir. 
Va a ser una mezquita normal, no “macro” como se había dicho; es decir, con cabida para unas setecientas o mil personas. 
Yo lo que decía, es que hice un proyecto y una empresa nos ha ofrecido un edificio, que además está hecho. Lo que falta es 
taparlo y ponerle un Minarete.  
De todos modos no se puede pensar estas cosas sin pedir autorización previa, no se hacen así las cosas. 
Para nosotros es una empresa que nos ha ofrecido un edificio que está hecho y puede servir de Mezquita. Tiene 
aparcamiento y tiene todo lo necesario. De todas maneras, los periodistas han exagerado mucho sobre lo de la mezquita en 
Marratxí. No existe ninguna intención de hacer una manifestación como se ha dicho en prensa. Lo único que se está 
creando es mucha polémica. 1 
 
En otros lugares, por ejemplo Vilassar de Mar, Cataluña, hace unos años se quiso construir una Mezquita y 
hubo mucha gente que protestó. Aquí, a parte de la anterior polémica, no se han oído voces en contra. 
 
No, no, al contrario. Hay gente que está a favor, no les importa. Yo he hablado hoy mismo con varias asociaciones y me 
dicen que no les molesta nada. 
 
¿Cuál es la necesidad real de hacer una Mezquita? 
 
Sí, es una necesidad hacer una Mezquita. Ya existe una, pero no es suficiente, porque los viernes, los días de fiesta no 
caben y tiene que rezar en la calle. Yo mismo he hablado con el Presidente de EMAYA y cada viernes y jueves por la noche 
viene un camión para limpiar la acera, para poder rezar en la acera. 
Miraremos de pedir ayudas, porque vemos que en Alemania por ejemplo han hecho una Mezquita con la financiación de la 
Comunidad Europea. ¿Por qué no en Palma? 
 
Cambiando de tema, respecto a la convivencia, algunos representantes de entidades sociales (Policía Local, 
Servicios Sociales, asociaciones…) comentan que el colectivo musulmán está bastante bien integrado. En 
otras ocasiones se habla de miedo de los vecinos ante las reuniones junto a la mezquita de Pere Garau. 
¿Cómo se viven estas situaciones desde el punto de vista musulmán? 
 
Yo tengo que decir con toda sinceridad que no hay que tener miedo, los musulmanes son humanos, son personas como 
otras. Tienen un corazón, tienen un amor, les gusta acercarse a la otra gente, la convivencia existe. Pero hay algunas 
personas, sin descalificarlas, que no tienen ningún conocimiento. Pero la convivencia existe. Yo veo que hay familias que se 
juntan, que salen, mujeres que salen juntas. El musulmán practicante, con su familia, no bebe alcohol, no toman droga, 
tiene una convivencia sana. 
La gente busca una convivencia sana, que sus hijos sean educados. Porque esta generación hay que cuidarla. Tiene 
contactos en el colegio, juegos, y veo muchos que juegan partidos de fútbol juntos. 
 
Por tanto, no ha habido grandes problemas de convivencia 
 
No, para nosotros se puede decir que no hay problemas. Ha habido al principio, supongo que lo sabes, un problema de 
drogas en la zona de Pedro Garau, pero gracias a la colaboración de la Policía Nacional y Municipal, hemos ido detrás, 
hemos denunciado cada vez que pasabas, íbamos llamando y se ha eliminado. La gente se ha adaptado bien; trabajan, 
tienen casas, sus hijos van al colegio o a la Universidad en Palma, etc. 
 
¿Desea comentar alguna otra cosa? 
 
Sí. La convivencia tiene que ser recíproca para tener un resultado positivo. Los que están aquí podrían interesarse en 
conocer un poco nuestra cultura, en saber qué es la religión musulmana. Que pregunten, estamos abiertos a todo, pueden 
venir a preguntar, las puertas no están cerradas, están siempre abiertas. 
Yo, personalmente, te digo que cuando estoy en la Federación tengo muchos programas, tengo que hacer un puertas 
abiertas por ejemplo para familias musulmanas y familias cristianas. Especialmente queremos hacer cursos de árabe para 
los castellanos. Vamos a dedicarnos mucho, mucho a esto. Además, tenemos mucho apoyo de la Administración Central, 
del Ministerio de Justicia y del Govern Balear. 
 

                                        
11 Días después de realizar la entrevista apareció otra entrevista posterior en prensa en la que M. Lounis confirmaba que los planes de construir la 
mezquita en Marratxí se habían abandonado.  
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Este mes hemos seleccionado una recopilación de noticias publicada en la sección de Noticias del Instituto Universitario de 
Predicción Económica L.R. Klein – Centro Gauss, de la Universidad Autónoma de Madrid. El Instituto tiene como principales 
objetivos promover la investigación sobre los más diversos aspectos de predicción y análisis económico, difundir sus 
técnicas de análisis y contribuir a mejorar la enseñanza en sus diferentes niveles universitarios.  
 
Dentro de los diversos ámbitos que estudia, incluye la influencia económica de la migración en España, motivo por el cual, 
entre otras, recopila las noticias publicadas a nivel nacional que se refieran a este tema. 
 
En este caso, se habla del volumen de negocio que suponen las remesas de los inmigrantes llegados a España, valorando 
las dificultades que el sistema de transferencias supone por dichas personas y la competencia generada alrededor. 
 
Esperamos que lo encontréis interesante. 
 
 
 
 
 
Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
 
 
 
El aumento del número de inmigrantes en España y la paralela multiplicación de su capacidad adquisitiva han 
desencadenado una fuerte pugna por la nueva clientela entre bancos, cajas y agencias de envío de dinero. Los inmigrantes 
transfirieron al exterior cerca de 3.500 millones de euros durante el pasado año, y las remesas potenciales de ese sector se 
acercan a los 8.000 millones. Bancos, cajas de ahorros y cooperativas de crédito no entendieron a tiempo las 
potencialidades comerciales del pujante fenómeno migratorio registrado en España a partir del año 2000, perdieron terreno 
y batallan ahora, aceleradamente, con las 43 agencias de envío de dinero, las dos principales de matriz estadounidense, 
Western Union y MoneyGram, para captar clientes entre los más de tres millones de inmigrantes censados en las 
comunidades autónomas, cerca del 9% de la población total de España. El colectivo a seducir es pobre, endeudado en 
origen, vulnerable en España, ahorrador euro a euro, y agobiado por comisiones de envío muy altas. Pero un efecto positivo 
de la pugna en curso ha sido el abaratamiento de los envíos hasta una cuantía que ronda el 6% de cada remesa, porcentaje 
que varía en función del destino, la rapidez, la disponibilidad y del perfil de la empresa remitente. Precisamente el 
abaratamiento de los envíos fue una de las vías propuestas por el presidente, José Luis Rodríguez Zapatero, en la ONU para 
que el ahorro de los inmigrantes financie el desarrollo de sus países. "Hay que reducir los costes de envío para que no se 
quede dinero por el camino", subrayó Zapatero en una reunión de alto nivel sobre financiación del desarrollo. El monto de 
las remesas supera los 100.000 millones en todo el mundo y España ocupa el octavo lugar de las naciones remitentes. 
 
A la espera de que los Gobiernos concreten fórmulas sobre su aprovechamiento para el desarrollo, las agencias controlan en 
España cerca del 80% de las transferencias familiares al haberse adaptado muy bien a las costumbres, horarios y 
necesidades de los inmigrantes. Acumulan las experiencias de anteriores procesos migratorios internacionales, pero la 
banca ha reaccionado y la pelea era inevitable. La Asociación Nacional de Agencias de Envío de Dinero (ANAED), que 
agrupa a 22 y más del 50% de los despachos, ha denunciado ante el Banco de España operaciones de zancadilleo y de 
exclusión, y cierre de cuentas, desde la competencia bancaria. Pide cambios normativos, mientras el Departamento del 
Tesoro del Ministerio de Economía y Hacienda analiza las reclamaciones. La masiva entrada de extranjeros, multiplicada por 
cuatro en cinco años y con una masa salarial próxima a los 20.000 millones de euros, activó hace dos años una movilización 
contra la supremacía de las agencias de envío en el negocio de las remesas: el producto financiero más utilizado por los 
inmigrantes. "La banca tiene un gran potencial de actuación en ese colectivo, por dimensión y por utilización de productos", 
admite Miguel Ángel Muñoz, consejero delegado de Dinero Express, entidad creada hace casi tres años por el BBVA para 
entrar en el negocio. El pasado mes de marzo, cambió el modelo y se transformó en una innovadora tienda multiservicios. 
"Intentamos satisfacer las necesidades de productos financieros y no financieros del inmigrante: desde abrir una cuenta, 
conceder un crédito o una tarjeta, a facilitar la búsqueda de empleo, de vivienda o viajes baratos", agrega Muñoz. El BBVA 
parte con la ventaja competitiva de contar con la franquicia Bancomer Transfer Services (BTS), que el pasado año efectuó 
16,5 millones de transacciones (6.260 millones de euros) de Estados Unidos a México. 
 
 
 
 
 
 

Artículos y Monografías: La guerra de 
las remesas 
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Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
 
 
 
Toda ayuda es agradecida por un sector que ha sido muy explotado. "Por ejemplo, al inicio, los préstamos que se hacían los 
propios inmigrantes para viajar llegaban hasta el 10% mensual: es decir 500 dólares al mes por un préstamo de 5.000", 
recuerda Vladimir Paspuel, portavoz de la Asociación de Ecuatorianos Rumiñahui. En España, mujeres indocumentadas 
aceptaron trabajos de empleadas de hogar en penosas condiciones, pequeños empresarios vendieron contratos a 2.000 
euros, y agencias desaprensivas cobraron 300 euros por gestionar préstamos bancarios que sabían no iban a ser 
aprobados. La relación es larga. "Se aprovecharon de la ingenuidad o la desinformación de muchos inmigrantes", resume 
Paspuel. Las remesadoras coparon pronto el negocio. El Banco de España, en aplicación de un real-decreto desarrollado en 
2000, las autorizó como sociedades anónimas inscritas en el Registro Mercantil y en el registro de compra venta de moneda 
extranjera. Todas deben transferir desde cuentas abiertas en bancos, cajas de ahorros y otras instituciones el importe de 
las órdenes de envío a sus corresponsales: las entidades con las que las remesadoras conciertan el pago al beneficiario en 
el país de destino. Esa dependencia operativa determina buena parte de las actuales fricciones. Un alto ejecutivo de banca 
desdeñó las quejas: "Con las remesadoras está pasando como cuando uno se ve amenazado e intenta justificarse por 
alguna vía. En un mercado donde no hay barreras de entrada importantes, que alguien tenga cerca del 80%, no es 
normal". Tiene que haber competencia, añadió esa fuente. "Y qué significa eso? Pues que habrá que ir captando cuota a la 
remesadora". La agencias desplazaron a bancos y cajas de ahorros porque se anticiparon con facilidades, menos burocracia, 
rapidez en la entrega, incluso a domicilio, o telefonazo y mensaje escrito al destinatario. Esa flexibilidad es aplicada ahora, o 
incluso ampliada en algunos casos, por la ofensiva del sector financiero español. El objetivo es cobrar la comisión de sus 
envíos, fundamentalmente, y vender otros servicios: préstamos al consumo, hipotecarios, seguros, o planes de pensiones. 
Hay espacio para todos. 
 
La competencia 
"La competencia ha ayudado a abaratar el coste de las remesas. La gente que no tenía papeles utilizaba las remesadoras 
porque el sistema financiero les resultaba inaccesible. Ahora hay un cambio de tendencia", señala Carlos Narváez, portavoz 
de la asociación de ecuatorianos Eugenia Espejo. El cambio de tendencia condujo al choque entre competidores. Los bancos 
y cajas implicados en la refriega niegan haber vetado caprichosamente a las remesadoras, y menos haber vulnerado 
disposición legal alguna, pero tampoco asumen que las empresas autorizadas para operar por el Banco de España, con 
4.937 agentes, 6.900 puntos de venta y eficaces estructuras, copen indefinidamente una comunidad especialmente 
dinámica y apetecible. Hay mucho campo. Los niveles de utilización de los productos básicos bancarios entre los 
inmigrantes están más de un 50% por debajo de la media nacional. 
 
Además de equiparar o reducir el coste de los envíos, otra fórmula para incrementar la cuota de mercado fueron la compra 
de remesadoras: el Santander Central Hispano compró en abril Latinoenvíos. Otras entidades optaron por acuerdos de 
asociación. Caja Navarra lo hizo con MoneyGram: la multinacional norteamericana envía remesas a través de las oficinas de 
la entidad con sede en Pamplona. "Nos va bien", señala uno de sus ejecutivos. La corporación navarra y la empresa Sedena 
lanzaron en junio Mas Cerca, un espacio de venta multiservicio para inmigrantes "muy diferente al oscuro locutorio. Allí, 
inmigrantes titulados ofrecen todo tipo de asesoramiento. Es un lugar muy agradable para que contraten o consulten. 
 
Las iniciativas para atraer a nuevos clientes son numerosas entre bancos y cajas, que cuentan con 40.000 oficinas en toda 
España. Muy saturado el mercado nacional, ya que el 98% de los españoles utiliza el sistema bancario, el objetivo de todos 
es hacerse con el segmento de mayor crecimiento: ganarse a los 505.400 marroquíes, 491.800 ecuatorianos, 314.300 
rumanos, 268.900 colombianos, y a los cientos de miles de bolivianos, peruanos, argentinos o chinos que el pasado año 
transfirieron a sus países de origen 3.500 millones de euros. 
 
El grueso sufragó los gastos corrientes de sus familias o las deudas contraídas para viajar e instalarse en España. Esa 
cantidad, reflejada en la balanza de pagos del Banco de España, podrá alcanzar los 5.000 millones en el año 2007. La 
batalla de la diputada del PSOE Delia Blanco, presidenta de la Comisión de Cooperación Internacional y Desarrollo, es la 
invocada por Zapatero en Nueva York: conseguir que las remesas no sólo vayan al consumo familiar. "Eso no crea 
desarrollo como tal. Sube el PIB de los países que ingresan las remesas, pero no hay estructuras financieras que ayuden a 
los inmigrantes a que sus remesas con las familias pudieran crear alguna base de desarrollo", señala. "Y para eso hay que 
poner estructuras, mimbres, para que los inmigrantes cooperen al desarrollo de su propio país". 
 
El dinero en circulación es mucho. Las remesas potenciales durante el último ejercicio fueron 8.710 millones de euros. 
Remesas potenciales son aquellas que resultan del cálculo de la masa de inmigrantes, de su nivel de vida, de lo que 
necesitan como mínimo para vivir en España. El sobrante es lo que potencialmente podrían enviar como remesa. No es fácil 
determinar el monto total de euros y dólares manejado por los extranjeros, muchos de los cuales trabajan de sol a sol para 
ahorrar 500 euros al mes. Una cantidad indeterminada, presumiblemente superior a los 2.000 millones, sale por circuitos de 
difícil escrutinio y de mucho riesgo: remesadores piratas que llegaron a cobrar hasta el 25% de la cantidad entregada en 
mano, viajeros, turistas, familiares, inmigrantes de vacaciones o turbias redes de paquetería o de camioneros rumanos. 
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Transparencia 
José Manuel Gómez de Miguel, jefe de la División de Regulación y Transparencia del Banco de España, sostiene que las 
entidades de crédito españolas "están conteniendo" a las remesadoras, pero habrá que esperar al próximo ejercicio para 
comprobar los resultados de la ofensiva bancaria en marcha. A la espera de datos definitivos y oficiales sobre el porcentaje 
que corresponde a bancos, cajas y cooperativas de crédito y el que corresponde a las remesadoras entre los 3.500 millones 
de euros oficialmente transferidos por los inmigrantes el pasado año, las encuestas indican que estas últimas controlaron 
más del 70%. El dinero que circula por canales incontrolados "es muy poco, muy poco", agrega Gómez de Miguel. "Una de 
las grandes ventajas del sistema es que el regular a los establecimientos de cambio autorizados para realizar transferencias 
(remesadotas), al establecer un sistema de control y regularización, hemos contribuido a regularizar el flujo hacia esos 
países". El funcionario no descarta la existencia de rutas poco transparentes o irregulares, pero no es consciente de que las 
fugas sean significativas o se centralicen en algún lugar. 
 
Nadie discute, sin embargo, la envergadura del fenómeno de las remesas. "Hay una gran batalla económica porque las 
cifras son gordísimas y eso excita muchos apetitos y muchos intereses. Si tomamos como punto de referencia los cerca de 
3.500 millones del pasado año, el envío de las remesas supone un coste que oscila entre los 200 y 300 millones de euros", 
subraya Iñigo Moré, creador de la red de investigación Remesas.org y uno de los principales expertos en el tema 
 
El gran negocio para bancos y cajas, que también compiten en su seno no es tanto la comisión de los envíos, como la 
captación del inmigrante como cliente habitual ante la fuerte aceleración de su capacidad adquisitiva y sus potencialidades: 
sólo el 18% recibe la nómina a través de un banco. La batalla está llamada a intensificarse porque el proceso de 
legalización desarrollado por el Gobierno, entre febrero y mayo, facilitará la bancarización de aproximadamente 650.000 
inmigrantes. Además, la tendencia de nuevas entradas en España es alcista: el aumento de la población extranjera fue del 
33,5% en el periodo 2001-04, y el país podrá sumar 4,3 millones de inmigrantes en el año 2010, de acuerdo el Instituto 
Nacional de Estadísticas (INE). El 55,8% tiene familiares a su cargo en origen, y el 46,1%, quiere traerlos a España, para 
ocupan trabajos que los españoles no demandan, según constatan la práctica y los anuarios de extranjería. La demanda de 
servicios financieros subirá en flecha a medida que más inmigrantes se legalicen y superen su recelo hacia las entidades de 
crédito. "Hasta un momento dado, que es hace muchos años, hacia el año 90-91, el envío de dinero, la circulación de 
capitales, tenía una serie de controles incluso de tasas", señala Carlos Pereda, sociólogo del colectivo Ioé. "Eso, con la libre 
circulación del dinero, se superó por exigencia, además, de la Unión Europea. No hay un coste para las salidas. Me consta 
que la banca esta entrando de lleno en el envío del dinero". También le consta esa penetración a la ANAED, que ha 
protestado ante el Banco de España los problemas y dificultades afrontados por las compañías gestoras de transferencias 
en sus relaciones con las diferentes entidades de crédito, las que acusan de tratar de eliminarlas de facto e impedir "una 
sana competencia". El BBVA, el Santander Central Hispano y el Deutsche Bank han cancelado cuentas abiertas, y 
operativas, de las remesadoras, y objetan la apertura de otras solicitadas por empresas del sector. Inicialmente, justificaron 
el rechazo por "la falta de rentabilidad" de esas cuentas. Posteriormente, el Santander atribuyó otras cancelaciones porque 
"la normativa interna de nuestra entidad de no aceptar como clientes a personas físicas o jurídicas que estén relacionadas 
sus actividades en casas de cambio, transmisores de dinero u otras entidades similares”. 
 
Comisiones protestadas 
Actualmente, las entidades de crédito amparan la rescisión de los contratos tipo de cuenta corriente en la aplicación de la 
condición general establecida en los mismos, que les habilita para su resolución unilateral, sin ofrecer por mayor explicación 
por escrito acerca de las razones. La Caixa y Caja Madrid están autorizadas por el Banco de España para aplicar a las 
cuentas corrientes de las que son titulares las compañías remesadoras una comisión de mantenimiento superior a la 
aplicada con carácter general. Esa comisión se fija en función del número de ingresos mensuales efectuados "por terceros" 
cuando dichos ingresos estén asociados a la prestación del servicio de gestión de transferencias por parte de estas 
compañías. Las dos entidades la han aplicado a todos los ingresos realizados en las cuentas corrientes a través de las cuales 
las compañías remesadoras canalizan los fondos asociados a esta actividad. Invocan para ello el elevado número de 
ingresos efectuados en esas cuentas, según portavoces de la ANED. "Sin embargo, la práctica totalidad de los ingresos, 
afirman desde la asiciación, son realizados tanto por los agentes de las compañías remesadoras, autorizados y debidamente 
apoderados por éstas, para actuar en su nombre y representación, así como por los propios empleados de las compañías", 
"De manera, que no cabe considerar que dichos ingresos son efectuados por terceros y, en consecuencia, no resulta de 
aplicación la comisión de mantenimiento especial prevista para tales casos". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
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De momento, la disputa permanece estancada y las campañas publicitarias de unos y otros arrecian. Las más poderosas 
remesadoras, Western Union, y MoneyGram, entraron en España a partir del año 1997, y conocen muy bien el oficio porque 
desde hace decenios mueven miles de millones por todos los rincones del planeta. Después, proliferaron otras compañías, 
pequeñas o medianas, la mayoría de capital español, asociadas varias a las grandes. Todas disponen de agentes en los 
cerca de 7.000 locutorios existentes en España, en peluquerías, bares, comercios de alimentación y lugares frecuentados 
por inmigrantes. Estas empresas juegan con ventaja porque el grueso de la mano de obra llegada a España, que envía a 
sus familias una media aproximada de 300 euros ocho meses al año, desconfía de los bancos al proceder de naciones con 
sistemas financieros históricamente destruidos por la corrupción o la incompetencia. Sólo desde el año 1980 a la fecha, un 
total de 19 países latinoamericanos ha sufrido bancarrotas, colapsos financieros, agotamiento de recursos bancarios, y 
masiva retirada o congelación de los fondos de los ahorradores. Miles de quienes se arruinaron aquellos años, en Ecuador, 
Argentina o República Dominicana, huyeron a España como inmigrantes. 
 
 
Las etapas de la instalación 
Uno de los desafíos de la banca es recuperar su confianza. Sus horizontes son ambiciosos porque, contrariamente a las 
remesadoras, que sólo pueden enviar dinero, el margen de negocio de cajas y bancos es financieramente ilimitado. Las 
progresivas necesidades y demandas de la población inmigrante orienta el negocio de bancos y cajas. Éstas dependen de 
los ciclos de estancia, de acuerdo con los estudios y fuentes consultadas para este trabajo. Durante la primera, hasta el 
segundo año desde la llegada, el inmigrante requiere trabajo, información y asesoramiento jurídico, tramitación y gestión 
documental, comunicación con el país de origen, y comienza a enviar dinero a sus familias. La segunda etapa, hasta el 
quinto año de estancia, se caracteriza por una mayor cuantía en el envío de fondos, la preparación de planes para traer a 
los parientes, la consolidación del trabajo y el arranque de las solicitudes de pequeños créditos al consumo. Cuando un 
inmigrante lleva más de cinco años en España demanda productos "más sofisticados": coche, gestiona hipotecas y planes 
de pensiones y trata de financiar los estudios de sus hijos. El 79, 3% de todos los inmigrantes lleva menos de cinco años en 
España, contra sólo el 20,7%, que los ha cumplido o superado. Siempre deben permanecer alertas. "Quería comprar un 
piso que valía 150.000 euros, pero se me ponía en los 180.000 porque te venden seguros dentales, de vida, a riesgo total. 
Te hacen firmar como obligatorios, seguros que no lo son", recuerda el peruano Lorenzo Soto. No firmó porque lo disuadió 
el asesoramiento de una entidad de crédito, mucho más accesible y gratuito gracias a la batalla entre bancos, cajas y 
remesadoras por los fondos de los nuevos residentes en España. 
 
 

Los envíos de dinero de los inmigrantes, fuente esencial para el desarrollo, se han convertido en un botín 
que se disputan bancos y agencias. El Banco de España intenta poner orden. I.L. R. KLEIN-GAUSS. 27.09.2005. 
 


