Per acord plenari de dia 29 d’abril de 2004 fou aprovat definitivament |’Ordenanca
municipal de netgja, deixalles i residus solids urbans, publicat en e BOIB nam. 78 de

03.06.04, entra en vigor el mateix dia de la seva publicacio.
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ORDENANCA MUNICIPAL DE NETEJA, DEIXALLES
| RESIDUS SOLIDS URBANS

EXPOSICIO DE MOTIUS

LaLlei de bases del régim loca vigent considera una competencia municipal la netgja viaria,
la recollida i el tractament dels residus solids urbans, que defineix com serveis minims dce
prestacié obligada per part de I’ Ajuntament, en linia amb la legislacio tradicional sobre la
matéria. Significativament, incorpora a marc de competencies municipals la proteccié del
medi ambient, una questio primordia en I'actualitat i que enllaca amb e mandat
constitucional consagrat al’article 45 de la Constitucié espanyola.

Conscients que la normativa s ha de subjectar a un procés constant de revisio, per evitar que
esdevingui inoperant enfront de la reditat social, la dinamica evolutiva de la qual exigeix
respostes de la norma davant les noves situacions plantgjades, I’ Ajuntament de Pama ha
considerat oportt procedir a la revisié de la normativa municipal en la matéria, especialment
de I’ Ordenanca municipal de netgja que data de 1994, basant-se en els criteris seguents:

I. L’evolucio legidativa exigia que la normativa municipal s hi adaptas. En aquest sentit s'ha
tingut en compte la normativa general i sectorial de |I’Estat i de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears, tant pel que faa regim juridic de les administracions publiquesi € procediment
administratiu comu, com pel que fa a deixalles i residus solids urbans, toxics i perillosos i
proteccié del medi ambient, posant atencio especia ales directives de la Comunitat Europea.

Parallelament, s'’ha considerat la conveniéncia de normalitzar la terminologia utilitzada,
unificant conceptes i procurant definicions concretes i univoques.

I1. Evidentment, I’assoliment d'una ciutat neta comporta la mateixa problematica que tota
actuacio que tendeixi a preservar € medi ambient adequat per a desenvolupament de la
persona, que constitueix un dels drets fonamentals consagrats a la nostra Constitucio. La
problematica se centra en el fet que la consecuci6 d’ aguests objectius no depen exclusivament
i dlllada de I’actuacio dels poders publics sing, i en gran manera, d' una optica sociologica,
com és ara la presa de consciencia dels ciutadans, considerats individualment i col-lectiva, de
llur obligacié de conservar el medi ambient i, s escau, esmenar el dany causat. ES un
plantejament recollit clarament al’ esmentat text constitucional.

En aguest sentit, es presta atencid especial a les normes de comportament i col-laboracio
ciutadana, procurant que I'exercici dels seus drets i llibertats tingui per limit la seva
incidencia sobre €ls interessos col-lectius, coresponsabilitzant tothom en els objectius de la
present Ordenanca, determinant especialment les obligacions especifiques que corresponen
als qui, per conveniencia de les seves activitats economiques, socias o ludiques, incideixen
singularment sobre les condicions de salubritat, seguretat i ornament public, establint mesures
preventives i delimitant les responsabilitats que se'n derivin.

Aixi mateix, sincorpora un significatiu paguet de mesures cautelars i complementaries
d execucié subsidiaria, tendents a evitar la continuitat en I'impacte negatiu sobre e medi
ambient, la sevarestitucio i lareparacié del dany causat.



I11. Finalment, s ha prestat atencio a |I’ordenacié de la prestacié dels serveis municipals de
netgja viaria i recollida de residus solids urbans, tant respecte de les seves funcions i normes
basiques d’ actuacié com del suport que, en I’ assoliment de les seves funcions, ha de rebre a
través de tres canals fonamentals. a) configuracio i eficacia de la funcié inspectora; b)

regulacio del procediment sancionador, tenint en compte la normativa sectorial que pugui

resultar aplicable; c) establiment dels criteris que, per tal de preservar € nivell de netedat de la
nostra ciutat i en corsequéncia d habitabilitat i condicions mediambientals, hagin
d’incorporar les concessions, llicencies i altres autoritzacions administratives que emparin

activitats que, per la seva natura, ubicacio o area d'influéncia, puguin deteriorar €ls nivells de
netedat, salubritat, seguretat i ornament public exigibles.

En data 24.02.94 € Ple de I'Ajuntament va aprovar definitivament I'Ordenanca de netegja,
deixalesi residus solids urbans (BOCAIB nim. 152, de 16.12.93), que va entrar en vigor en
data 22.03.94. L'actual redaccié respon a la seva adequaciO a la normativa vigent,
especiadment pel que fa a I'ambit del regim local, i a I'experiéncia sobre la seva operativitat
adquirida al llarg del periode de vigéncia del text original.

TiTOL |
Disposicions preliminars

Article 1.

La present Ordenanca té per objecte, en e marc de les competéncies municipals, regular la
neteja publica i la recollida de les deixalles i els residus solids urbans de la ciutat de Palma,
amb les seguients finalitats:

a) Laproteccio, al'ambit dels mitjans i els instruments proposats per aguesta Ordenanca, de la
salut i lahigiene pabliques, del medi ambient i |’ entorn urbanistic.

b) L'establiment de les normes de comportament, participacié i col-laboracio ciutadana pel
gue faalanetgapublicai alarecollida de residus solids urbans.

c) Laregulacio de la prestacio dels serveis municipals de netgja viaria i recollida de residus
solids urbans.

Article 2.

S6n d'aplicacio les normes de I'Estat, de la Comunitat Autonoma i de regim local sobre la
materia, directament o supletoria, aixi com les disposicions de les administracions
competents, de la Batliai del servel, segons rang i competencia.



TITOL I
Netga

CAPITOL |
Del servei denetgaviaria

Article 3.

Es competéncia reservada a I'Ajuntament la prestacié del servei de neteja viaria, gestionat a
través de qualsevol de les formes previstes en la normativa de régim local.

Article 4.

El servei de netgja viaria es prestara amb caracter obligatori a:

- Viesi camins publics municipals, incloses les voravies, voreres d’ emergencia i cal gades.

- Parcs, jardins, zones verdes i laresta d espais |liures publics municipals.

- Qualssevol altres espais i béns de domini i Us public municipal, amb les excepcions previstes
en agued titol.

- Espais privats d'Us public, llevat del que preveu I'article 6 d’ aquesta Ordenanca.

Articleb.

Sentén per netgja publica viaria I'eliminacié de la brutor ordinaria a I'ambit descrit a l'article
anterior, aplicant s mitjans, les tecniques i € pla de trebal que es considerin més adequats i
convenients en cada moment i en relacio amb €l tipus deresidu i I'espai de que es tracti.

No té la consideraci6 de brutor ordinaria, entre d altres, la produida a consequiencia de:

a) Accidents o altres circumstancies imprevisibles o inevitables de forca magjor.

b) Activitats mercantils, d'espectacles o recreatives, socials i similars que, realitzades
mitjancant I'ocupacié o la utilitzacio de vies o espais lliures de domini i Us public, ocasionin
una brutor superior o diferent de I'habitual.

Tals residus o brutors no ordinaris tenen la consideracio d'especials, conformement a que
disposa el capitol |11 del titol 11 d'aquesta Ordenanca.

Article6.

La netga viaria i € manteniment i conservacio de papereres, contenidors y qualssevol dels
elements fixos 0 mobils destinats a la recollida de rebuigs i residus instal-lats a les vies i

espais publics i espais privats d s public son a compte dels propietaris i/o dels promotors
urbanistics, mentre no siguin formalment rebuts per I'Ajuntament.



Article?.

Correspon al batle I’ ordenaci6, direccio, inspeccio i impuls de la prestacio del servel.

Article 8.

Quan satorgui per mitja de llicencia, concessd6 o una atra forma d autoritzacio
administrativa, I’ Gs privatiu i/o anormal de zones de les vies i espais publics de zones de les
viesi espais lliures publics per alarealitzacié de qualsevol tipus d activitat, I’ organ municipal
competent per al’atorgament obligara € titular d’ aguella a assumir, a compte i carrec seu, la
neteja de lazona o espai ocupat i de la seva area d'influéncia, en laforma que es determini en
cada cas.

Article9.

L’Ajuntament o I'entitat gestora del servei de netgja viaria, a peticio dels interessats i tenint
en compte la conveniéncia del servei, podra concertar, en les condicions que s estableixin, la
neteja de les vies i espais privats de concurréncia publica i/o subjectes a servitud publica de
pas.

Article 10.

L’organ municipal competent ha de determinar en cada cas a quin departament, servel,
organisme autonom o entitat gestora correspon la neteja d’ elements, instal-lacions, mobiliari
urba i espais afectes a serveis, la titularitat o competéncia administrativa dels quals s
correspongui. Aixo sense perjudici que es pugui concertar que sigui prestat subsidiariament
pel servei encarregat de la netgja viaria, amb la compensacioé economica préevia que escaigui |
sempre que resulti adequat i convenient als interessos d’ aquell.

CAPITOL II
De la cooper acié ciutadana

SECCIO 1la.
Normes generals

Article 11.

La totalitat dels residents i transeints de Palma estan obligats a prevenir i evitar
I’embrutament de la ciutat, d’ acord amb el que preveu aquesta Ordenancai les disposicions de
la Batlia que la despleguen.



Article 12.

L’Ajuntament ha de potenciar i afavorir les accions que, en matéria de netgja publica
col-lectiva, desenvolupi la iniciativa privada, fomentant les accions que tendeixin a
incrementar la qualitat de la vida a la ciutat, la proteccié del seu ornament i I’entorn
mediambiental.

Article 13.
Queda prohibit:

1. Tirar alesviesi espais Iliures publics o privats de concurréncia publicatot tipus de rebuigs,
deixalles o residus que embruten la ciutat, molt especiament i entre atres. Ilosgues,
masticables, clovelles, peladures, papers, plastics, embolcals, Ilaunes, envasos, botelles i
similars.

Els qui desitgin desprendre-se’'n els han de dipositar a les papereres o recipients especifics
disposats a l'efecte ales vies 0 espais lliures publics.

2. Escopir, defecar o orinar alesviesi espais publics.

3. Espolsar estores, robes i ormejos domestics, des de balcons o buits oberts a faganes sobre
les vies i espais lliures publics o tirar des d’' aguests qualsevol tipus de deixalla, residu solid o
liquid. Aquesta prohibici6 també afecta els qui efectuin les dites operacions des de les plantes
baixes 0 alamateixa via o espai lliure public.

4. L’ abocament o e degoteig de liquids damunt la via publica produida pel reg de plantes,
netgja de terrasses i balcons o els desguassos d' aparells de refrigeracio, climatitzacio o
extraccio d'aire viciat.

5. Buidar o evacuar aigua bruta damunt les viesi espais lliures publics.
6. Dipositar 0 estacionar a les voravies, voreres de seguretat o0 calcades qualsevol tipus

d objectes 0 materials que obstaculitzin o impedeixin la prestacié normal del servei de netgja
viaria

7. Tirar cap a I'exterior, damunt les vies 0 espais lliures publics, residus procedents de
I" agranada o neteja dels habitatges, comercos oficinesi altres locals, edificisi recintes.

Article 14.

El public en genera i els usuaris de papereres o altres recipients similars per a diposit de
deixalles, ubicats ales viesi espais lliures publics, s han d abstenir de tota manipulacié sobre
aquests, com ara desplagar-los, buidar-los, arrabassar-los o qualsevol atre acte que en
deteriori laimatge, elsinutilitzi o redueixi de manera anormal I’ Us a qué estan destinats.

Queda prohibit el diposit de residus solids urbans a papereres i diposits semblants, I’ Us dels
guals es reserva exclusivament als produits ocasionalment pels vianants.



SECCIO 2a.
Normesespecifiques

Article 15.

1. Lacirculacié de cans i la resta danimals de companyia, pel que fa a I'embrutament de les
vies i els espais lliures publics o privats de concurréncia publica, amb motiu de les seves
defecacions i/0 degjeccions, sha d gustar a que disposa I'Ordenanca municipal per a la
insercié danimals de companyia en la societat urbana.

2. Es responsable de qualsevol accio contraria al que disposa la present Ordenanca la persona
gue condueixi I'animal en e moment de lainfraccié i, subsidiariament, €l propietari d' aquest.

Article 16.

Queda prohibit e vessament o |’ abandonament de residus o deixalles, qualsevol que en sigui
la natura, proporcio o quantitat, a les platges o0 zones costaneres o abocar-1os a la mar. Aixi
mateix queda prohibit, pels problemes de netgja que pugui generar, encendre fogueres o focs
als dits espais, aixi com la utilitzacié de qualsevol tipus de sabd ales dutxes i ala mar.

Els usuaris de platges i zones costaneres estan obligats a dipositar els residus i deixalles que
produeixen als recipients habilitats amb aquest efecte. Si no n’hi hagués, els han de recollir i
conservar per a tractament posterior com residus domestics.

En e suposit que, conformement amb el que s estableix a |’ article 9 de la present Ordenanca,
correspongués a titular administratiu d’una concessié o llicencia d' activitat sobre platges o
zones costaneres la neteja de la superficie d’ ocupacio i/o I’ area d'influéncia, €ls residus que
en procedeixin es dipositaran, exclusivament, dins bosses tancades i als contenidors instal -lats
amb aquest fi, i es tractaran com residus urbans.

Article 17.

Al marge del que estableix I’ Ordenanca municipal de circulacio i la normativa en matéria de
transit i seguretat vial, s'han d observar les normes seglients:

1. Els conductors de vehicles que transportin materials pulverulents, papers, cartons o
gualsevol atra matéria disseminable, estan obligats a cobrir la carrega amb lones, veles o
elements semblants i a adoptar les mesures necessaries per impedir que els productes caiguin
damunt lesviesi els espais lliures publics.

2. Un cop finalitzades les operacions de carrega i descarrega, cal procedir, immediatament, a
netgjar les voravies, voreres de seguretat i calcades de I’embrutament produit durant les
operacions, aixi com dels elements del vehicle que poguessin embrutar. Aquesta obligacié
I"assumira € propietari o conductor del vehicle i, subsidiariament, el propietari o titular de la
finca o establiment per a qual s hagi efectuat |a carregai/o descarrega.



3. Els responsables d’ industries, comercos i altres establiments que utilitzin per a seu servel
zones de les vies i espais publics mitjancant I’ ocupacié habitual amb vehicles de traccid
mecanica, estaran obligats a netgar-les i eliminar-ne els vessaments d'olis, greixos i
productes semblants produits per aquests.

4. Queda prohibit netgjar i rentar vehicles alesviesi els espais Iliures pablics guan n’'impliqui
I”embrutament perqué s aboquen o dipositen residus solids o liquids, aixi com I’ embrutament
de lavia o espai public com a consequéncia de reparacions mecaniques i d’ altres tipus sobre
vehicles que impliquin I’ abocament o €l diposit de residus liquids o sdlids.

Article 18.

Els serveis de transport urba de viatgers s han de regir, pel que fa a prevenir i evitar
I’embrutament de les vies i els espais Iliures pablics, al marge de les disposicions de la seccio
1 d'aquest capitol, pel que disposen els respectius reglaments municipals de transport en
automobils lleugersi en vehicles de traccié animal amb conductor.

Sense perjudici del compliment del que estableix e paragraf anterior, els conductors i/o
propietaris d’ aquests han de retirar immediatament els residus solids que es produeixin amb
motiu de la circulaci6 i/o I’ estacionament dels vehicles ales vies i els espais lliures publics i
dipositar-los als llocs o diposits habilitats a I'efecte, aixi com netgjar amb aigua la zona en que
shagin abocat els de naturalesa liquida. La responsabilitat dels conductors i propietaris és
solidaria

Article 19.

Sense perjudici del que estableix I’ Ordenanca de publicitat dinamica i la resta de normativa
municipal aplicable en matéria d’ ordenacio de les activitats publicitaries, es prohibeix:

1. Col-locar cartells i adhesius fora dels llocs que hagi establert I’ Ajuntament amb caracter
general 0 en I’ autoritzaci6 administrativa corresponent.

2. Fer pintades o grafits damunt elements estructurals, calgades, voreres, mobiliari urba, murs,
parets, facanes i la resta de superficies visibles des de les viesi els espais lliures publics.

SOn responsables solidaris de I'incompliment del que disposen els apartats anteriors la persona
0 empresa gque | executi i les empreses 0 entitats que es beneficiin de I'activitat promocional.

3. Esqueixar, arrancar i/o tirar ales vies 0 espais lliures publics cartells, anuncis, pancartes o
altres elements de publicitat estatica.
Article 20.

La netgja de mostradors, portes, tendals o cortines i vidres d’ establiments, habitatges, oficines
i despatxos s ha de fer de manera que no embruti les vies o els espais lliures pablics.



Els residus procedents d agranar €ls espais privats de reculada, patis i passos de propietat
privada, I'interior de locals, establiments i finques urbanes, s han de recollir i tractar com a
residus domestics. Es prohibeix tirar-los a la via publica, la xarxa de clavegueram, als
escocells 0 zones terroses | a atres espais lliures publics.

Article 21.

Els qui realitzin obres ales vies i espais lliures o publics o €s utilitzin amb motiu de fer-ne,
hauran d’ adoptar les mesures correctores necessaries per evitar embrutar-1os, la disseminacio
de materials pulverulents i altres residus i deixalles, netgjant i recollint e que s hagi
disseminat, dipositant-ho als contenidors dobres o transportant-ho perque es dipositi
posteriorment en abocadors autoritzats.

Sense perjudici de les condicions determinades a la llicencia o autoritzacié que empari
I'execucié de tals obres, instal-lacions o treballs, d'acord amb la normativa urbanistica i sobre
I'ocupacié i activitats en espais lliures publics o d'Us public, s’ han d'observar les seglients
mesures preventives:

1. Les superficies immediates a les autoritzades per a la realitzacié de pavimentacions, rases,
sondatges, canalitzacions, connexions i qualsevol altre tipus d’ obres, s'han de mantenir netes
de tota classe de materials residuals o disseminables.

2. La carrega i descarrega de materials sha de fer a recinte o a les zones previament
tancades. Shi han dinstal-lar conductes per a la carrega i descarrega de materials de
construccio i enderrocament per tal d’ impedir embrutar i €l risc per ala seguretat de persones
i béns.

3. Els materials de subministrament i els residuals s han de dipositar exclusivament a
I"interior del recinte de I’obra o de la zona acotada de la via 0 espai lliure public autoritzada.
Amb I’ autoritzacié prévia municipal es poden dipositar en contenidors en laformai la quantia
gue determini la corresponent Ilicéncia administrativa. Fora d’ aquests suposits, ho es poden
realitzar-se aquests diposits sobre les viesi els espais lliures pablics.

4. Les operacions complementaries d’ obres i instal -lacions, com pastar, serrar, |limar, soldar,
etc., s han d efectuar en qualsevol cas al’interior de I'immoble, solar 0 zona acotada de les
vies 0 espais lliures publics determinats a la corresponent autoritzacié administrativa.

5. Es prohibeix I'abandd, |'abocament o € diposit de qualsevol material de deixalla o
residual, solid o liquid, d’obres o instal-lacions a les vies i espais lliures publics, solars i
descampats. Els responsables d aquestes actuacions, a carrec seu, han de retirar-1os i
dipositar-1os a abocadors autoritzats.

SOn responsables solidaris de les infraccions del que disposa el present article els
contractistes, promotors i técnics-directors de les obres i instal -lacions.



Article 22.

1. Els abocaments o dipdsits de residus urbans només es poden efectuar als punts disposats a
aquest efecte pel servei, per la qual cosa queda prohibit abandonar, abocar o dipositar
substancies, objectes, materials, residus, rebuigs, etc. a

a) lesviesi els espais Iliures publics
b) espais privats d'Us public (zones de reculada, passosi similars)

) solars, descampats i immobles o finques de propietat privada

2. Els responsables de tals actuacions els han de retirar i entregar, a compte seu, a lloci enla
forma prescrits a la present Ordenanca.

3. Independentment del que disposen els apartats anteriors, €l posseidor i/0 € propietari dels
immobles descrits a l'apartat ¢ anterior tenen I'obligacié de mantenir-1os degudament closos i
tancats, lliures de deixalles i residus, en les degudes condicions d'higiene, salubritat, seguretat
i ornament public, lliures de rates i insectes, sense perjudici de repercutir en qui pertoqui, Si
S escau, els costs de les operacions de netegja i sangjament.

TITOL Il
Deixallesi residus

CAPITOL |
Generalitats

Article 23.

Sentenen per residus solids urbars, o domestics, els generats a l'activitat normal dels
habitatges, aixi com dels edificis publics o privats, oficines, comercos, industries i serveis
gue, per la seva naturalesa 0 composicio, sassimilin als dels habitatges.

Sentenen per deixalles els Bns o objectes que atés el seu manifest estat d’abando, es
presumeixen com inservibles o no aprofitables pel seu posseidor.

L'Ajuntament adquireix la propietat de les deixallesi els residus solids urbans, sempre que li
siguin entregats per a la seva recollida, o quan € seu posseidor se'n desprengui dipositant-los
en una area d'aportacio voluntaria (contenidors) o bé quan expressament manifesti la seva
intenci6 de desprendre-se'n, salvada lalegal obligacio que tingui de fer- ho.

Article 24.

Cap tipus de residu no pot ser evacuat per la xarxa de clavegueram, finsi tot en el suposit que
S hagi triturat i/o liquat préviament.

Als residus regulats per aquesta Ordenanca no poden incorporar-se matéries o substancies
perilloses, toxiques, infeccioses 0 qualssevol altres que puguin comportar transformacions
fisiques, quimiques o bioldgiques significatives.



Article 25.
Els residus solids urbans a que es refereix aguesta Ordenanca s agrupen de la segiient forma:

a) Residus domestics

b) Residus especials

Article 26.

Els residus, un cop deixats en els punts de diposit, tant S estan en contenidors com fora
d’ aguests, no poden ser manipulats per persones alienes a servel de recollida

Article 27.

La recollida dels residus a queé es refereix el present titol sera realitzada per I’ Ajuntament de
Palma, através de qualssevol de les formes de gestio previstes en la legidacié de régim local.

No obstant €l que disposa € paragraf anterior, I’ Ajuntament de Palma només estara obligat a
recollir els residus municipals generats en terrenys classificats com a sol urba que, a més,
comptin amb camins, places, carrers o passeigs de domini i Us publics, la conservaci6 i la
policia dels quals siguin de competéncia municipal i permetin el transit dels vehicles adscrits
al servei derecollida

Article 28.

Els residus i deixales només es poden dipositar as contenidors i/o punts de recepcid
disposats a aguest efecte o entregar al personal de recollida que hi estigui autoritzat.

No es poden entregar els residus o deixalles directament al personal de netgja viaria

SOn responsables solidaris dels danysi perjudicis causats per I'incompliment del que estableix
el present article totes les comunitats de béns i similars, i persones, fisiques o juridiques,
inclos e productor del residu o deixala, que se n'hagin fet carrec, fins que s entreguin a
receptor autoritzat.

Article 29.

La prestacio del servei de recollida dels residus prevists en agquesta Ordenanca i recollits a
I"article 25 comporta el pagament de les corresponents tarifes.

A |’ efecte de pagament de les corresponents tarifes es considera que es presta € servel de
recollida de residus municipals quan existeix un punt de recollida situat a una distancia igual
o inferior a 100 metres del portal alavia publica de |’ usuari, independentment que agquest faci
0 no Us ddl servei.



A I’ efecte de I’ abonament de les tarifes corresponents, tenen la consideracié d’ usuari obligat
a seu pagament:

a) Per ala recollida dels residus domestics, les persones fisiques o juridiques i les entitats,
incloent-hi les herencies jacents, comunitats de béns i usuaris que no tenen personalitat
juridicai constitueixen una unitat economica o un patrimoni separat, que sol-licitin, provoquin
i aprofitin els servels regulats en agquest titol o que en resultin beneficiats.

Llevat dels casos en qué consti la identitat de la persona que aprofita €l servel o en resulta
beneficiada, es considerara que aquesta és el propietari de I’immoble.

b) Per a la recollida dels residus especials, € peticionari de la prestacié del servei i/o els que
en resultin responsables, d’ acord amb I’ establert al’article 5 i la seccio 2 del capitol 2 del titol
Il d’ aguesta Ordenanca.

Article 30.

L’Ajuntament de Palma, a través de qualsevol de les formes de gestié legalment previstes,
independentment o associada, podra, a més de recollir els residus urbans, recollir, rebre i

gestionar altres residus o deixalles d’ oficines, comercos, industries i serveis que no tinguin la
consideraci de domestics, mitjancant el pagament de les tarifes corresponents.

Article 31.

S exclouen expressament de la regulacio de la present ordenanca:
1. Elsresidus radioactius.

2. Elsresidustoxicsi perillosos.

3. Elsresidus explosius, oxidants o inflamables.

4. Els residus infecciosos i/o biocontaminants.

5. Els residus resultants de la prospecci, extraccio, tractament i emmagatzematge de recursos
mineralsi de I’ explotacio de canteres.

6. Els residus d'explotacions agricoles i ramaderes generats i/o utilitzats en € marc
d’ explotacions agropecuaries.

7. Els residus que es gestionen com aiguies residuals.
8. Els efluvis gasosos emesos a |’ atmosfera.

9. Qualsseval altres que siguin objecte de regulacié especifica.



CAPITOL 11
Residus domestics

Article 32.

El servei municipal competent ha de dur a terme la recollida amb la freqiiencia i I"horari que
en cada moment i cas es considerin oportuns.

Sentén que € servei de recollida genérica (no selectiva) de residus esta disponible quan
existeix un punt de diposit a una distancia igual o inferior a 100 metres de la propietat
privada. La distancia maxima als punts de recollida selectiva és |la que determina la normativa
aplicable a cada tipus de residu.

Article 33.

Elsresidus s han de dipositar als contenidors i/o punts de diposit existents per a cada classe de
residu, d'acord amb les seglients normes:

El diposit as contenidors s'ha de fer en I’interval de les quatre hores immediates anteriors a
I"hora habitual de recollida a cada zona, s és ditirna, o entre les 19 i les 23 hores, s la
recollida és nocturna.

L’ usuari del contenidor esta obligat a tancar- ne la tapa després de |’ abocament. El carto, en s
no esta disponible el corresponent diposit de recollida selectiva, s'ha de dipositar degudament
plegat i en paguets fermats devora e contenidor de residus solids urbans o el de recollida
selectiva, s no n'hi hao ésple.

Els objectes de pisa, llauna i en general els construits amb materials inorganics que puguin
provocar ferides o danys a personal que els manegi s han de dipositar de manera que s evitin
els possibles danys o perjudicis.

Els materials procedents de petites reparacions domestiques, sempre que no superin els 30
litres, es poden dipositar en laforma establerta al’ apartat precedent.

Alsllocs on estaimplantat el sistema de recollida pneumatica, €l diposit dels residus urbans a
les corresponents blsties es pot realitzar a qualsevol hora del dia. Els residus solids urbans
gue per la seva naturalesa, caracteristiques, propietats, qualitat i/o quantitat no representin
dificultats especials per a sistema de recollida pneumatica, sempre que no hi hagi riscs per a
les persones, € medi ambient i/o els mitjans mecanics i tecnologics utilitzats pel servel, han
de ser dipositats pels usuaris as aposits de les busties de recollida col-locats amb aquesta
finalitat, d’ acord amb les seglients normes:

Les deixalles i residus d origen organic, abans del seu abocament a les corresponents busties
de recollida organica d’ s domestic, d’Us comercial i d' Us mixt, s’ han de dipositar en bosses
tancades i de resistencia suficient perqué no es rompin durant la seva manipulacié, amb
dimensions que s adaptin ales mides de les comportes d’ abocament de |es esmentades busties
de recollida.



Les deixalles i €s residus d origen inorganic abans del seu abocament a les corresponents
busties de recollida inorganica d’ is domestic, d’ Us comercia i d'Us mixt, s’ han de dipositar
en bosses tancades i de resistencia suficient perquée no es rompin durant la seva manipulacio,
amb dimensions que s adaptin a les mides de les comportes d’ abocament de |es esmentades
blsties.

En cap cas s han de dipositar ales busties de recollida objectes metd -lics, fustes, materials de
construccié ni altres objectes que per les seves caracteristiques puguin avariar € sistema de
recollida pneumatica.

Article 34.

S han d'utilitzar contenidors propis, degudament identificats amb € nom de la persona fisica
ojuridicaalaqua pertanyen, i homologats quan:

a) Els residus sapartin, per les seves caracteristiques fisiques, del concepte norma de
recollida domiciliaria.

b) Impliquin una especia incidencia o una distorsio per a les tecniques i els sistemes del
servel de recollida

c) Generin molésties o risc per alasaut i lahigiene publiques o & medi ambient.
d) La produccio de residus superi €ls 500 litres al dia per usuari.

€) Ho aconsellin la configuracio dels vias i/o la proteccié de I'entorn urbanistic, e medi
ambient i lasaut i la higiene publiques.

La conservacio i la neteja dels contenidors a que fan referéncia els paragrafs anteriors no es
pot realitzar ales vies publiques ni a altres espais oberts municipals.
CAPITOL III

Residus especials
Article 35.
Es consideren residus especials, al’ efecte de la present Ordenanca:
1. Elsdefinitsals articles 51 30 i alasecci6 2, del capitol 11 del titol I1.
2. Elsmobles, elsbénsi els objectes inatils domiciliaris.

3. Els vehicles abandonats.



Article 36.

Elsresidus especials aqué esrefereix € punt 1 del’ article anterior es regeixen per les normes
especifiques contingudes a la present Ordenanca.

Article 37.

Els usuaris de domicilis particulars es poden desprendre dels mobles, els efectes i objectes
entregant-los al servel de recollida, d'acord amb les normes i instruccions fixades per aquest, 0
S s'escau per I’ Ajuntament.

Article 38.

1. Es consideren vehicles abandonats, sense perjudici del que estableixen I' Ordenanca de
circulacié i atres normes d' aplicacio, aquells o les seves restes que pels seus signes exteriors
no siguin aptes per circular perque els manquin alguns dels elements necessaris 0 quan,
encara que comptin aparentment amb la totalitat d’ aquests, tant pels seus evidents senyals de
deteriorament com perque romanguin en la mateixa posicio d’ estacionament per un periode
superior a un mes se'n pugui presumir la dita situacié d’ abando.

2. Els propietaris dels vehicles abandonats o de les seves restes que, s no han estat destruits,
optin per recuperar-los, poden fer-ho demanant-ho préviament, en I’estat en qué es trobin,
sempre que n’ acreditin la propietat i hagin abonat I'import de les tarifes de recollida, transport
i diposit.

Article 39.

Els qui es vulguin desprendre d'un vehicle de la seva propietat poden fer-ho através del servei
municipal, amb la sol-licitud prévia acompanyada de la justificacié de la baixa administrativa
del vehiclei del pagament de la tarifa establerta.

CAPITOL IV
Recollida selectiva deresidus

Article 40.

L'Ajuntament de Palma dura a terme, en compliment i amb adaptacié a que estableix €l Pla
director sectoria de residus solids urbans de Mallorca, la recollida selectiva domiciliaria dels
residus urbans. Per a aquesta recollida selectiva establird, per s mateix o mitjangant conveni
amb altres entitats autoritzades pel Pla de residus solids urbans de Mallorca, un sistema
integrat de gestié per tal dincentivar mesures de reduccio, reciclatge i valoritzacio dels
materials i residus seleccionats.

El servei de recollida selectiva s ha de realitzar mitjancant contenidors especifics habilitats a
les vies publiques i arees d’ aportacio voluntaria d’ acord amb €l segiient criteri de separacio i
després de la designacié dels emplacaments més idonis:



- Recollida de vidre

- Recollida de paper i cartd

- Recollida d’ envasos lleugers
- Recollida de piles

- Altres

Els contenidors col -locats per a recollida selectiva estan exclusivament reservats a la prestacio
del corresponent servel i no shi poden dipositar materials distints dels expressament
consignats en cada casi d acord amb els seglients criteris d' Us:

Els envasos de vidre s'han de dipositar al’interior del contenidor sense tap ni corona. S han
de buidar els liquids del seu interior abans de dipositar-los a's contenidors de color verd.

Els residus de paper i capses de cartd s han de dipositar de forma sencera i/o mitjancant
fraccions al’interior dels contenidors habilitats a |’ efecte, de color blau.

Els envasos lleugers, llaunes, d' acer i alumini, brics, etc. s’ han de dipositar a I’interior del
contenidor de color groc habilitat a |’ efecte.

L’ Ajuntament ha d’ afavorir i incentivar les iniciatives per valoritzar €ls residus de la recollida
selectiva i habilitar a les vies publiques i arees d'aportacié voluntaria que resultin idonies
contenidors especifics per a la gestié de la recollida de vidre, paper i cartd, envasos lleugers i
altres de fracci6 organica, garantint almenys un contenidor per cada 500 habitants de poblacié
mitjana anual.

Els propietaris i els posseidors dels residus esmentats en aquest article estan obligats a
utilitzar-los d’acord amb les normes d'Us i destinacio previstes a Pla director sectoria de
residus solids urbans de Mallorca, les normes concordants i convencionals d aplicacio, aixi
com les que hagi pogut establir I’ Ajuntament de Palma amb entitats autoritzades amb sistema
integrat de gestio de residus, a més de les generals daplicacié dimanants d aquesta
Ordenanca

L’ Ajuntament de Palma pot realitzar la recollida selectiva domiciliaria dels grans generadors i

dels generadors singulars de residus, els quals han de destinar dins les seves instal -lacions una
zona especifica per a la recollida selectiva de residus, sempre d acord amb les fraccions

especificades en el present article.

De la mateixa manera, I’ Ajuntament pot establir amb les entitats autoritzades pel Pla director
sectorial de residus solids urbans de Mallorca un sistema de recollida selectiva de residus
vegetals procedents d’ activitats diverses, com arajardineria, netgja viaria, neteja de boscs, etc.



TiTOL IV
Funci6 inspectora

Article41.

Les persones encarregades per I’organ gestor del servei de la supervisio i € control del
compliment dels objectius i les normes contingudes a la present Ordenanga, per a bon
funcionament dels serveis de netgja viaria, recollidai eliminacié de deixalesi residus solids
urbans, poden sol-licitar, en el desenrotllament de les seves funcions, e suport de la Policia
Local o de qualsevol atre agent de I’ autoritat municipal.

Els dits inspectors, sense perjudici de les competéncies administratives, poden dur a terme les
actuacions i les investigacions necessaries per comprovar e compliment de la normativa

Les persones o les entitats inspeccionades estan obligades, a requeriment dels funcionaris
competents i/o de la Policia Local, a facilitar les dades que en permetin la identificacio, aixi
com qualsevol classe dinformacio que s€'ls requereixi en relacio amb els fets investigats i la
presa de mostres, i facilitar la comprovacio dels fets.
Article 42.
Les actes aixecades i les denlincies practicades per I'autoritat municipal donen fe dels fets que
s hi contenen, llevat de prova en contra.

TiTOL V

I nfraccions, sanciones, mesur es cautelarsi execucio subsidiaria

CAPITOL |
Infraccionsi sancions

Article 43.
1. Les accions i/o omissions que infringeixin la present Ordenanca generen responsabilitat de
naturalesa administrativa, sense perjudici de I'exigible en la via pend, civil o d'un altre ordre

en que puguin incorrer.

2. Lesinfraccions a qué es refereix € present titol es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 44.
1. S6n infraccions lleus:

L'incompliment de les disposicions de la present Ordenanca que no es tipifiqguen com greus o
molt greus.



2. SOn infraccions greus:
a) Lesinfraccions lleus quan es doni I'agreujant de reincidencia.
b) Les seglients infraccions:
- Evacuar aiguies brutes damunt el domini public o propietats privades.
- Vessar materials pulverulents o qualsevol altre tipus de materials disseminables
procedents de vehicles de transport que no compleixin les condicions establertes a

I'article 17 d'aquesta Ordenanca.

- No netgjar el domini public o els espais privats d'Us public en els suposits
d'embrutament derivats d'operacions de carrega i descarrega.

- Que elstitulars d'activitats que utilitzen per al seu servel espais de domini public
no netegin els abocaments d'olis, greixos i productes solids sobre els mateixos.

- Netgar i rentar vehicles a les vies i espais lliures pablics, quan n'impliqui
embrutament pel dipdsit tant de residus solids com liquids.

- Fer pintades o grafits damunt mobiliari urba, murs, parets, facanes i altres
superficies visibles des de les vies 0 espais Iliures publics.

- Abandonar o abocar qualsevol tipus de materials de rebuig o residuals, solid o
liquid, procedent d'obresii instal-lacions ales viesi espais lliures publics.

- Abocar residus i deixalles as contenidors i as recipients instal -lats amb aguesta
finalitat sense observar les condicions establertes per ala seva utilitzacio.

- No respectar les instruccions d'Us previstes a larticle 33 per a I’abocament de
residus amb el sistema de recollida pneumatica.

- Incomplir €l que estableix I’ article 34 respecte dels contenidors particulars.

- No mantenir els solars, els terrenys i els immobles privats en les degudes
condicions higienicosanitaries, lliures de fems, residus i deixalles.

- Dipositar a domini public o a espais privats d'Us public materials o objectes que
obstaculitzin la prestacié normal dels serveis de neteja viaria i de recollida de
residus.

- Obgtruir la funcié inspectora, d’acord amb e que estableix I'article 41 de la
present Ordenanca.

- Embrutament de les vies i espais lliures publics com a consegliencia de
reparacions 0 dtres tipus d operacions sobre vehicles, com a conseqliencia
d’ abocaments o diposits de residus liquids o solids.



3. SOn infraccions molt greus:
- Lesinfraccions greus quan es doni |'agreujant de reincidencia.

- Abocar residus o deixalles a les platges, |es zones costaneres o directament a la mar,
llevat d’ autoritzacio de I’ organisme competent, en casos especials.

- No restaurar el medi ambient dins el termini establert per I'Administracio retirant els
abocaments o els diposits il -legalment efectuats.

- Dipositar material o0 aparells especialment contaminants.

Article 45.
1. Lesinfraccions tipificades a l'article anterior es corregeixen aplicant les seglients sancions:
- Infraccions lleus, multa de 30 a 300 euros
- Infraccions greus, multa de 300,01 a 901 euros
-linfraccions molt greus, multa de 901,01 a 1803 euros
2. Per a la graduecié de les sancions es tenen en compte, a més dels criteris establerts amb
aquesta finalitat al Reglament del regim juridic del procediment general sancionador
municipal, els seglents:

a) Importancia o categoria de |'activitat economica de I'infractor.

b) Incidencia respecte dels drets de les persones en matéria de proteccio de la salut,
seguretat, medi ambient, entorn urbanistic i interessos economics.

c) Benefici il -licit obtingut.

d) Reparaci6 voluntaria dels perjudicis causats per I'infractor i laseva col -laboracié amb
I'"Administracié municipal i/o I’empresa gestora del servei.

A la proposta de resolucio de I'expedient sancionador s ha de justificar expressament la
concurrenciai aplicacié dels esmentats criteris.

Article 46.

1. Les infracciors que per la seva naturalesa, repercussié o efectes estiguin regulades i
tipificades a normes de sanitat, defensa dels consumidors i usuaris, ordenament urbanistic i de
la construccid, animals domestics, circulacié viaria, i la resta de normativa sectoria son
sancionades per |'autoritat d’ acord amb la normativa que correspongui atés € rang, la major
gravetat de lainfraccio i lasancid i lamgjor importancia del bé protegit.



2. Es consideren actuacions infractores independents les que, formant part d'un conjunt
infractor complex, no incideixen en € tipus de la infracci6 dominant segons € paragraf
anterior, en la seva qualificacio o en la seva sancio.

Article47.

SOn responsables de les infraccions expressades a present titol les persones fisiques o
juridiques, aixi com les comunitats de bénsi similars, que per accié 0 omissio hagin participat
en la comissio del fet infractor per qualseval titol i els qui es qudifiqguen com a tds a la
present Ordenanca.

Son responsables en concepte d'autor els qui han comes directament o indirecta e fet
infractor, els qui han donat ordres o instruccions pel que faal cas, els qui se n'han beneficiat i
els qui es defineixen com tals en e context de la present Ordenanca.

En cas de pluralitat de responsables, la responsabilitat és solidaria.

El titular d'un bé moble o immoble que ha estat utilitzat o, daguna forma, ha tingut
incidencia en € fet infractor ha de posar en coneixement de l'autoritat instructora de
I'expedient, si s escau, la identitat de la persona fisica o juridica responsable dels fets, en €l
termini de quinze dies. Si no ho fa, s¢’'l considera responsable de lainfraccio atots els efectes.

Article 48.

1. La competenciai € procediment per exercir la potestat sancionadora s ha d’ gjustar al que
estableix el Reglament del regim juridic del procediment general sancionador municipal.

2. La prescripcio de les infraccions i les sancions es regeix pel que disposa la Llei 30/92, de
26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu.

CAPITOL I
M esures cautelarsi execuci6 subsidiaria

Article 49.

1. L'Ajuntament pot prendre les mesures cautelars i dur a terme les actuacions necessaries per
assegurar la salut i la higiene publiques, € medi ambient i la netedat ciutadana, aixi com per
evitar o impedir la continuacié dels supodsits dincompliment del gque estableix la present
Ordenanca i laresta de normativa aplicable, sense perjudici que S obri expedient sancionador.

2. Entre les mesures o actuacions previstes a |'apartat anterior hi ha:

a) La suspensié provisional, total o parcial, de I'activitat, aixi com de les llicéncies, les
autoritzacions, €ls permisos, les concessions 0 qualsevol altre titol administratiu que, s
S escau, empari I'activitat de que es tracti, mentre no sadoptin les mesures correctores
pertinents.



b) La retirada definitiva de lallicéncia o I’ autoritzacié que empari |'exercici de I'activitat
mitjangant ocupacio del domini public municipal.

c) Totes les de seguretat, control, inspeccio i correccié encaminades a impedir la
continuitat de la situacio.

d) El precintament daparells, instruments o vehicles que siguin causa 0 mitja de
produccié dels efectes no desitjats.

e) El tancament i/o paredament de la propietat privada, aixi com qualsevol mesura
tendent a evitar-ne o pal-liar-ne el mal Us, en perjudici o risc de perjudici dels vaors
protegits per la present Ordenanca.

f) La netgja de la propietat privada, especialment en cas de solars sense edificar,
immobles deshabitats i facanes d'edificis.

g) Qualsevol atra que permeti interrompre el dany o perjudici, o n’eviti €l risc.

Article 50.

a) A totes les mesures o actuacions que acordi I'Ajuntament ha de seguir els procediments i
els tramits necessaris per garantir els drets dels afectats per aquestes, sense perjudici de les
actuacions materials o juridiques urgents i immediates tendents a evitar la continuitat dels
perjudicis o € risc que n’hi hagi.

b) Sempre que les circumstancies ho permetin, abans de qualsevol actuacié municipal s han
de requerir previament els eventuals responsables que resolguin la situacid, dins € termini
gue sassenyali.

Queden exceptuades de requeriment previ les actuacions en qué la seva escassa entitat, la
naturalesa del fet o de la intervencio mateixa, o els mitjans a utilitzar aconsellin la realitzacié
immediata, especiament en €l cas de desperfectes i/o pintades a edificis, mobiliari urba i
smilars.

) Les mesures previstes a I'article anterior es poden adoptar amb caracter definitiu, s la seva
naturalesa ho permet, després d expedient instruit i resolt conformement a les regles
processal's corresponents.

Article51.

1. La persona o les persones responsables de I'incompliment de la present Ordenanca estan
obligades, a més de pagar la sancid corresponent, a complir les mesures imposades, restaurar
el bé protegit, reemborsar €ls costs de les actuacions realitzades i rescabalar dels danys i
perjudicis que shagin pogut causar al'Administracié i/o atercers.

2. Sl transcorre el termini concedit per executar les actuacions correctores sense que shagin
realitzat degudament, I'Ajuntament pot executar-les subsidiariament, a costa del responsable.



3. La prescripcio dinfraccions i sancions no afecta I'obligacio de restaurar la realitat fisica
aterada, ni la d'indemnitzar pels danysi perjudicis causats.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Per atot €l que no preveu la present Ordenanca hom s ha d’' gjustar a que disposen
la Llei 7/85, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local, la Uei 30/92, de 26 de
novembre, reguladora del regim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu i la seva normativa complementaria, aixi com la normativa estatal o
autonomica en materia de recollidai tractament de deixalles i residus solids urbans i proteccio
de medi ambient.

Segona. La present Ordenanca entrara en vigor € mateix dia de la seva publicacié a Butlleti
Oficial dels Illes Baears (BOIB) perqué s ha complit €l que disposen els articles 65.2 i 70.2
delaLle 7/85, de 2 d'abril, reguladora de les bases del regim local.

Tercera. Mentre I'Ajuntament no disposi € contrari €ls serveis municipals de netgja viaria i
de recollida de deixalles i residus solids urbans seran prestats per EMAYA, Empresa
Municipal Aigles i Clavegueram SA, a favor de la qual sentenen delegats tots els drets, les
facultats i les obligacions derivats de la present Ordenanga, sense perjudici de les
competéncies municipals.



Por acuerdo plenario de dia 29 de abril de 2004 fue aprobada definitivamente la
Ordenanza municipal de limpieza, desechos y residuos sdlidos urbanos, publicado

en el BOIB num. 78 de 03.06.04, entr 6 en vigor el mismo dia de su publicacion.
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ORDENANZA MUNICIPAL DE LIMPIEZA, DESECHOS
Y RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley de Bases del Régimen Loca vigente contempla como competencia municipa la
limpieza viaria, recogida y tratamiento de los residuos solidos urbanos, que define como
servicios minimos de obligada prestacién por parte del Ayuntamiento, en linea con la
legislacion tradicional en la materia. De forma significativa incorpora al marco competencial
municipal la proteccion del medio ambiente, cuestion primordia en la actualidad y que enlaza
con el mandato constitucional consagrado en €l articulo 45 de la Constitucion espafiola.

Conscientes de que la normativa debe sujetarse a un constante proceso de revision, en
evitacion de gque devenga en inoperante frente a la realidad social, cuya dinamica evolutiva
exige respuestas de la norma ante las nuevas situaciones planteadas, el Ayuntamiento de
Palma consideré oportuno proceder a la revisién de la normativa municipal en la materia, en
especial la Ordenanza municipal de limpieza que data de 1.984, en base a los siguientes
criterios:

I. Laevolucion legidativa exigia una adaptacion de la normativa municipal ala misma. En tal
sentido se ha tenido en cuenta la normativa genera y sectorial del Estado y la Comunidad
Auténoma de las Idas Baleares, tanto por 1o que se refiere a régimen juridico de las
administraciones publicas y procedimiento administrativo comuan, como a desechos y residuos
solidos urbanos, téxicos y peligrosos y proteccion del medio ambiente, con especia atencion
alas directivas de la Comunidad Europea.

Paralelamente se ha considerado la conveniencia de normalizar la terminologia utilizada,
unificando conceptos y procurando definiciones concretas y univocas.

I1. Evidentemente, €l logro de una ciudad limpia conlleva la misma problematica que toda
actuacion tendente a preservar e medio ambiente adecuado para € desarrollo de la persona,
que constituye uno de los derechos fundamentales consagrados en nuestra Constitucion.
Problematica que se centra en €l hecho de que la consecucion de tales objetivos no dependen
exclusivay aisladamente de la actuacion de los poderes publicos, sino y en gran manera, de
una optica socioldgica, cua es la toma de conciencia de los ciudadanos, individua y
colectivamente considerados, de su obligacion de conservar € medio ambiente y, en su caso,
reparar el dafo causado. Planteamiento claramente recogido en €l citado texto constitucional.

En tal sentido se presta especia atencion a las normas de comportamiento y colaboracion
ciudadana, procurando que el gercicio de sus derechos y libertades tenga como limite su
incidencia sobre los intereses colectivos, corresponsabilizando a todos en los objetivos de la
presente Ordenanza, con especial determinacion de las obligaciones especificas que
correspondan a quienes, por conveniencia de sus actividades econdmicas, sociales o ludicas
inciden singularmente sobre las condiciones de salubridad, seguridad y ornato publico,
estableciendo medidas preventivas y delimitando las responsabilidades que de ello se deriven.

Asimismo se incorpora un significativo pagquete de medidas cautelares y complementarias de
gjecucion subsidiaria, tendentes a evitar la continuidad en € impacto negativo sobre € medio
ambiente, alarestitucion del mismo y alareparacién del dafio causado.



I11. Finamente se ha prestado atencion a la ordenacion de la prestacion de los servicios
municipales de limpieza viaria y recogida de residuos solidos urbanos, tanto respecto de sus
funciones y normas basicas de actuacion, como del apoyo que, en €l logro de sus objetivos,
debe recibir a través de tres canales fundamentales. @) configuracién y eficacia de la funcién
inspectora; b) regulacion del procedimiento sancionador, teniendo en cuenta la normativa
sectorial que pueda resultar aplicable; c¢) establecimiento de los criterios que, en orden a
preservar d nivel de limpieza de nuestra dudad y por ende de habitabilidad y condiciones
medioambientales, deben incorporar las concesiones, licencias y demas autorizaciones
administrativas que amparen actividades que por su naturaleza, ubicacion o &rea de influencia,
puedan deteriorar los niveles de limpieza, salubridad, seguridad y ornato publico exigibles.

En fecha 24.02.94 el Ayuntamiento Pleno aprobd definitivamente la Ordenanza de limpieza,
desechos y residuos solidos urbanos (BOCAIB n° 152 de 16.12.93), que entré en vigor en
fecha 22.03.94. La actua redaccion responde a su adecuacion a la normativa vigente,
especialmente por lo que se refiere a ambito del Régimen Local, y a la experiencia sobre su
operativa adquirida alo largo del periodo de lavigencia ddl texto original.

TiTULOI
Disposiciones preliminar es

Articulo 1.

La presente Ordenanza tiene por objeto, en € marco de las competencias municipaes, la
regulacion de la limpieza publica y la recogida de los desechos y residuos sdlidos urbanos de
la ciudad de Palma, con las siguientes finalidades:

a) La proteccion, en e ambito de los medios e instrumentos propuestos por esta Ordenanza,
de lasalud e higiene publicas, del medio ambiente y entorno urbanistico.

b) El establecimiento de las normas de comportamiento, participacion y colaboracion
ciudadana en lo que se refiere a la limpieza plblica y a la recogida de residuos sélidos
urbanos.

c) Laregulacion de la prestacién de los servicios municipales de limpieza viaria 'y recogida
de residuos sdlidos urbanos.

Articulo 2.

Seran de aplicacion las normas del Estado, de la Comunidad Auténoma y de régimen local

sobre la materia, directa o supletoriamente, asi como las disposiciones de las administraciones
competentes, de la Alcaldiay del servicio, segin rango y competencia.



TITULOII
Limpieza

CAPITULOI
Del servicio delimpiezaviaria

Articulo 3.

Es competencia reservada a Ayuntamiento la prestacion del servicio de limpieza viaria,
gestionado a través de cuaquiera de las formas previstas en la normativa de régimen local.
Articulo 4.

El servicio de limpieza viaria se prestara con caracter obligatorio en:

- Viasy caminos publicos municipales, incluidas las aceras, arcenesy calzadas.

- Parques, jardines, zonas verdes y demas espacios libres publicos municipales.

- Cualquiera otros espacios y bienes de dominio y uso publico municipal, con las excepciones
previstas en este titulo.

- Espacios privados de uso publico, salvo o previsto enel articulo 6 de esta Ordenanza.

Articulo 5.

Se entiende por limpieza ptblica viaria la eliminacion de la suciedad ordinaria en el @mbito
descrito en e articulo anterior, mediante la aplicacion de los medios, técnicas y plan de
trabajo que, en cada momento y en relacion al tipo de residuo y a espacio de que se trate, se
considere més adecuado y conveniente.

No tendra la consideracion de suciedad ordinaria, entre otros, la producida a consecuencia de:

a) Accidentes u otras circunstancias imprevisibles o inevitables de fuerza mayor.

b) Actividades mercantiles, de espectaculos o recreativas, sociales y similares que, realizadas
mediante la ocupacién o utilizacion de vias o espacios libres de dominio y uso publico,

ocasionen un ensuciamiento superior o diferente del habitual .

Tales residuos o suciedades no ordinarios tendran la consideracién de especiales, conforme a
lo dispuesto en el capitulo 111 del titulo 11 de esta Ordenanza.



Articulo 6.

La limpieza viaria y e mantenimiento y conservacion de papeleras, contenedores y
cualesquiera recipientes fijos 0 méviles destinados a la recogida de residuos o desechos,
instalados en las vias plblicas y espacios destinados a dominio y uso publico, serdn de
cuenta de los propietarios y/o de los promotores urbanisticos, mientras no sean formalmente
recepcionados por € Ayuntamiento.

Articulo 7.

Corresponde a Alcalde la ordenacion, direccion, inspeccion e impulso de la prestacion del
servicio.

Articulo 8.

Cuando se otorgue por medio de licencia, concesion u otra forma de autorizacion
administrativa, € uso privativo y/o anormal de zonas de las vias y espacios libres pablicos
para la realizaciéon de cualquier tipo de actividad, €l érgano municipal competente para su
otorgamiento obligara a titular de la misma a que asuma, a su cuenta 'y cargo, la limpieza de
la zona o espacio ocupaday su area de influencia, en laforma que en cada caso se determine.

Articulo 9.

El Ayuntamiento o la entidad gestora del servicio de limpieza viaria, a peticion de los
interesados y teniendo en cuenta la conveniencia del servicio, podra concertar, con las
condiciones que se establezcan, la limpieza de las vias y espacios privados de concurrencia
publicay/o sujetos a servidumbre publica de paso.

Articulo 10.

El 6rgano municipal competente determinara en cada caso, a qué departamento, servicio,
organismo autonomo o entidad gestora corresponde la limpieza de elementos, instalaciones,
mobiliario urbano y espacios afectos a servicios cuya titularidad o competercia administrativa
les corresponda. Ello sin perjuicio de que pueda concertarse su prestacion subsidiaria por €l
servicio encargado de la limpieza viaria, previa la compensacion econdmica que proceda y
siempre que resulte adecuado y conveniente a los intereses del mismo.



CAPITULOII
De la cooper acién ciudadana

SECCION 12
Nor mas Generales

Articulo 11.

La totalidad de los residentes y transelintes de Palma estan obligados a prevenir y evitar €
ensuciamiento de la Ciudad, con arreglo a lo previsto en la presente Ordenanza y en las
disposiciones de la Alcaldia que la desarrollen.

Articulo 12.

El Ayuntamiento potenciard y favorecerd las acciones que, en materia de limpieza publica
colectiva desarrolle la iniciativa privada, fomentando las actuaciones tendentes a incrementar
la calidad de vida de la ciudad, |a proteccion de su ornato y entorno medioambiental.

Articulo 13.
Queda prohibido:

1. Arrojar alas viasy espacios libres publicos o privados de concurrencia publica todo tipo de
desperdicios, desechos 0 residuos, que son causa de ensuciamiento de la ciudad, muy
especiadmente y entre otros. colillas, masticables, cascaras, peladuras, papeles, plasticos,
envoltorios, latas, envases, botellas y similares.

Quienes deseen desprenderse de ellos deberan depositarlos en las papeleras o recipientes
especificos dispuestos a efecto en las vias 0 espacios libres publicos.

2. Escupir , defecar u orinar en las vias 'y espacios publicos.

3. Sacudir alfombras, ropas y enseres domésticos, desde balcones o huecos abiertos en
fachadas sobre las vias y espacios libres publicos, o arrojar desde los mismos cualquier tipo
de desperdicio, residuo solido o liquido. Igual prohibicién afectard a quienes efectien dichas
operaciones desde | as plantas bajas 0 en la propia via o espacio libre publico.

4. El derramamiento o goteo de liquidos sobre la via publica producido por € riego de
plantas, € baldeo de terrazas y balcones o los desaglies de aparatos de refrigeracion,
climatizacion o extraccion de aire viciado.

5. Vaciar 0 evacuar aguas sucias sobre las vias y espacios libres publicos.

6. Depositar o estacionar en las aceras, arcenes 0 calzadas cualquier tipo de objetos o
materiales que obstaculicen o impidan lanormal prestacion del servicio de limpieza viaria

7. Lanzar hacia € exterior, sobre las vias 0 espacios libres publicos, residuos procedentes del
barrido o limpieza de |as viviendas, comercios, oficinasy demés locales, edificios y recintos.



Articulo 14.

El publico en generad y los usuarios de papeleras y demés recipientes similares para el
depdsito de desperdicios, ubicados en las vias y espacios libres publicos, se abstendran de
toda manipulacion sobre los mismos, taes como desplazarlos, vaciarlos, volcarlos,
arrancarlos o cualquier otro acto que deteriore su imagen, los inutilice o reduzca de forma
anormal € uso a que estan destinados.

Queda prohibido € depdsito de residuos sblidos urbanos en papeleras y recipientes similares,
CUYO USO Se reserva exclusivamente a los ocasionalmente producidos por los viandantes.

SECCION 22
Nor mas especificas

Articulo 15.

1. Lacirculacion de perros y demas animales de compafiia, por 1o que a ensuciamiento de las
vias y espacios libres publicos o privados de concurrencia publica se refiere, con motivo de
sus defecaciones y/o deyecciones, se gjustara a lo dispuesto en la Ordenanza municipal parala
insercién de animales de compafiia en la sociedad urbana.

2. Sera responsable de cualquier accion contraria a lo dispuesto en la presente Ordenanza, la
persona que condujera € animal en € momento de la infraccién y, subsidiariamente, €
propietario del mismo.

Articulo 16.

Queda prohibido el vertido o abandono de residuos o desperdicios, cualquiera que sea su
naturaleza, proporcion o cantidad, en las playas y zonas costeras o arrojarlos a mar.
Asimismo queda prohibido, en razén a los problemas de limpieza que puedan generar,
encender hogueras o fuegos en dichos espacios, asi como la utilizacion de cualquier tipo de
jabodn en duchas o agua de mar.

Los usuarios de playas y zonas costeras vienen obligados al depdsito de los residuos o
desperdicios que produzcan en los recipientes habilitados a efecto, de no haberlos deberan
recogerlosy conservarlos para su posterior tratamiento como residuos domésticos.

En d supuesto que, de conformidad con lo dispuesto en e articulo 9 de la presente
Ordenanza, correspondiera a titular administrativo de una concesién o licencia de actividad
sobre playas 0 zonas costeras la limpieza de |la superficie de ocupacion y/o area de influencia,
los residuos procedentes de la misma se depositaran, exclusivamente, en bolsas cerradas y en
los contenedores situados a tal fin, siendo tratados como residuos solidos urbanos.



Articulo 17.

Al margen de lo establecido en la Ordenanza municipal de circulacion y normativa en materia
de tréfico y seguridad vial, se observaran las siguientes normas:

1. Los conductores de vehiculos que transporten materiales pulverulentos, papeles, cartones o
cualquier otra materia diseminable, estan obligados a cubrir la carga con lonas, toldos o
elementos similares y adoptar las medidas precisas para impedir que los productos caigan
sobre las vias y espacios libres publicos.

2. Finalizadas las operaciones de carga y descarga, debera procederse, inmediatamente, a la
limpieza de las aceras, arcenes y calzadas del ensuciamiento producido durante las
operaciones, asi como de los elementos del vehiculo que pudieran producir ensuciamiento.

Asumira esta obligacion el propietario o conductor del vehiculo y, subsidiariamente, €l
propietario o titular de la finca o establecimiento para quién se haya efectuado la carga y/o
descarga

3. Los responsables de industrias, comercios y demés establecimientos que utilicen para su
servicio zonas de las vias y espacios libres pablicos mediante su ocupacion habitual por
vehiculos de traccion mecanica, estaran obligados a su limpieza, eliminando los vertidos de
aceites, grasas y productos similares producidos por estos.

4. Queda prohibida la limpieza y lavado de vehiculos en las vias y espacios libres pablicos,
cuando implique € ensuciamiento de estos a causa del vertido o deposito solidos o liquidos
asi como el ensuciamiento de la via o espacio publico como consecuencia de reparaciones
mecanicas 0 de otro tipo sobre vehiculos que impliquen el vertido o deposito de residuos
liquidos o sdlidos.

Articulo 18.

Los servicios de transporte urbano de vigjeros se regiran por lo que respecta a prevenir y
evitar € ensuciamiento de las vias y espacios libres publicos, a margen de las disposiciones
de laseccion 12 de este capitulo, por o dispuesto en los respectivos reglamentos municipales
de transporte en automdviles ligeros y en vehiculos de traccién animal con conductor.

Sin perjuicio del cumplimiento de lo establecido en d péarrafo anterior, los conductores y/o
propietarios de los mismos, deberan retirar 10s residuos solidos que se produzcan con motivo
de la circulacién y/o estacionamiento de los vehiculos en las vias y espacios libres publicos,
de forma inmediata, depositandolos en los lugares o depésitos habilitados al efecto, asi como
baldeando la zona en que se hubieran vertido los de naturaleza liquida. La responsabilidad de
los conductores y propietarios sera solidaria



Articulo 19.

Sin perjuicio de lo establecido en la Ordenanza de publicidad dinamica y demas normativa
municipal de aplicacion en materia de ordenacion de las actividades publicitarias, queda
prohibido:

1. Lacolocacion de carteles y adhesivos fuera de los lugares establecidos con carécter general
por e Ayuntamiento o en la autorizacion administrativa correspondiente.

2. Redlizar pintadas o graffitis sobre elementos estructurales, calzadas, aceras, mobiliario
urbano, muros, paredes, fachadas y demas superficies visibles desde las vias y espacios libres
publicos.

Seran responsables solidarios del incumplimiento de lo dispuesto en los apartados anteriores,
la persona o empresa gque los gecute y las empresas o entidades que se beneficien de la
actividad promocional.

3. Desgarrar, arrancar y/o tirar a las vias o espacios libres publicos carteles, anuncios,
pancartas u otros elementos de publicidad estatica.

Articulo 20.

La limpieza de escaparates, puertas, toldos o cortinas y acristalamientos de establecimientos,
viviendas, oficinas y despachos se efectuara de forma que no ensucie las vias o espacios libres
publicos.

Los residuos procedentes del barrido de espacios privados de retranqueo, patios y pasos de
propiedad privada, interior de locales, establecimientos y fincas urbanas seran recogidos y
tratados como residuos domésticos, quedando prohibido arrojarlos a la via pablica, red de
alcantarillado, alcorques o zonas terrosas y demés espacios libres publicos.

Articulo 21.

Quienes realicen obras en las vias y espacios libres publicos o los uilicen con motivo de su
gjecucion, deberan adoptar las medidas correctoras precisas para evitar € ensuciamiento de
las mismos, la diseminacion de materiales pulverulentos y demas residuos y desperdicios,
procediendo a la limpieza y recogida de los diseminados, depositandolos en los contenedores
de obras o transportédndol os para su posterior depdsito en vertederos autorizados.

Sin perjuicio de las condiciones determinadas en la licencia o autorizacion que ampare la
gjecucion de tales obras, instalaciones o trabgjos, con arreglo a la normativa urbanistica y
sobre la ocupacion y actividades en espacios libres publicos o de uso publico, deberan
observarse las siguientes medidas preventivas:

1. Las superficies inmediatas a las autorizadas para la realizacion de pavimentaciones, zanjas,
catas, canalizaciones, conexiones y cualquier otro tipo de obras, deberan mantenerse limpias
de toda clase de materiales residuales o diseminables.



2. La cargay descarga de materiaes se efectuara en € recinto o zonas previamente valladas,
instalandose conductos para la carga y descarga de materiales de construccién y derribo, a
objeto de impedir & ensuciamiento y riesgo para la seguridad de personasy bienes.

3. Los materiales de suministro, asi como los residuales, se depositaran exclusivamente en el
interior del recinto de la obra o de la zona acotada de la via o espacio libre publico autorizada.
Previa autorizacion municipal podran serlo en contenedores en la forma y cuantia que
determine la correspondiente licencia administrativa. Fuera de tales supuestos, no podran
realizarse estos depdsitos sobre las vias y espacios libres publicos.

4. Las operaciones complementarias de obras e instalaciones, tales como amasar, aserrar,
limar, soldar, etc., se efectuaran, en todo caso, en €l interior del inmueble, solar o zona
acotada de las vias 0 espacios libres publicos determinadas en la correspondiente autorizacion
administrativa.

5. Se prohibe e abandono, vertido o depdsito de cualquier materia de desecho o residual,
sblido o fquido, de obras e instalaciones en las vias y espacios libres publicos, solares y
descampados. L os responsables de tales actuaciones deberan proceder, a su cuentay cargo, a
retirarlos y depositarlos en vertederos autorizados.

Seran responsables solidarios de las infracciones a lo dispuesto en el presente articulo, los
contratistas, promotores y técnicos-directores de las obras e instal aciones.

Articulo 22.

1. Los vertidos o0 depdsitos de residuos urbanos solamente podran efectuarse en los puntos
dispuestos a efecto por e servicio, por lo que queda prohibido e abandono, vertido o
depdsito de sustancias, objetos, materiales, residuos, desperdicios, etc. en:

a) Las viasy espacios libres publicos.
b) Espacios privados de uso publico (zonas de retranqueo, pasos y similares).
c) Solares, descampados e inmuebles o fincas propiedad privada.

2. Los responsables de tales actuaciones deberén proceder, a su cuenta'y cargo, a retirarlos y
entregarlos en € lugar y en la forma prescritos en la presente Ordenanza.

3. Independientemente de lo dispuesto en los apartados anteriores, el poseedor y/o €
propietario de los inmuebles, descritos en e apartado ¢) que antecede, tienen la obligacion de
mantenerlos debidamente cerrados y vallados, libres de desechos yresiduos, en las debidas
condiciones de higiene, salubridad, seguridad y ornato publico, libres de ratas e insectos, sin
perjuicio de repercutir en quien proceda, en su caso, y mediante las acciones legales
pertinentes, |os costes de las operaciones de limpieza y saneamiento.



TiTULO 11
Desechosy residuos

CAPITULOI
Generalidades

Articulo 23.

Se entiende por residuos solidos urbanos o domeésticos, |os generados en la actividad normal
de las viviendas, asi como de los edificios publicos o privados, oficinas, comercios, industrias
Y Servicios que, por su naturaleza o composicion, se asimilen alos de las viviendas.

Se entiende por desechos, aquellos bienes u objetos que dado su manifiesto estado de
abandono, se presumen como inservibles o no aprovechables por su poseedor.

El Ayuntamiento adquiere la propiedad de los desechos y residuos sdlidos urbanos, siempre
gue le sean entregados para su recogida, 0 cuando su poseedor se desprenda de los mismos
depositandolos en una &ea de aportacion voluntaria (contenedores) o bien cuando
expresamente manifieste su intencion de desprenderse de los mismos, savo la lega
obligacion que tuviere de hacerlo

Articulo 24.

Ningun tipo de residuo podra ser evacuado por la red de alcantarillado, ni ain en el supuesto
de haber sido previamente triturado y/o licuado.

A los residuos regulados por esta Ordenanza no pueden incorporarseles materias o sustancias
peligrosas, toxicas, infecciosas, 0 cualesguiera otras que puedan conllevar transformaciones
fisicas, quimicas o biol égicas significativas.

Articulo 25.

Los residuos sdlidos urbanos a que se refiere esta Ordenanza quedan agrupados en la
siguiente forma:

a) Residuos domeésticos.

b) Residuos especiales.

Articulo 26.

Los residuos, una vez dejados en los puntos de depdsito, tanto si estan en contenedores como
fuera de ellos, no pueden ser objeto de manipulacién alguna por personas gjenas al servicio de
recogida



Articulo 27.

La recogida de los residuos a que se refiere e presente titulo sera realizada por el
Ayuntamiento de Palma, a través de cualquiera de las formas de gestion previstas por la
legidacion de régimen local.

No obstante lo dispuesto en € parrafo anterior, el Ayuntamiento de Palma solamente vendra
obligado a la recogida de los residuos municipales generados en terrenos clasificados como
suelo urbano que, ademés, cuenten con caminos, plazas, calles o paseo de dominio y uso
publicos cuya conservacion y policia sean de la competencia municipal y permitan € trénsito
de los vehiculos adscritos a servicio de recogida

Articulo 28.

Los residuos y desechos solo podran depositarse en los contenedores y/o puntos de recepcion
dispuestos al efecto o entregarse a personal de recogida autorizado parala misma.

No se podran entregar los residuos o desechos directamente a personal de limpiezaviaria.

Seran responsables solidarios de los dafios y perjuicios causados por € incumplimiento de lo
establecido en el presente articulo todas las comunidades de bienes y similares, y personas,
fisicas o juridicas, incluido €l productor del residuo o desecho, que se hayan hecho cargo del
mismo, hasta su entrega a receptor autorizado.

Articulo 29.

La prestacion del servicio de recogida de los residuos contemplados en esta Ordenanza y
previstos en €l aticulo 25 conlleva el pago de las correspondientes tarifas.

A los efectos de pago de las correspondientes tarifas se entiende que se presta € servicio de
recogida de residuos municipales cuando exista un punto de recogida situado a una distancia
igual oinferior a 100 metros del portal a la via publica del usuario, independientemente de
gue éste haga 0 no uso del servicio.

A los efectos del abono de las tarifas correspondientes tiene la consideracion de usuario
obligado al pago de las mismas:

a) Por larecogida de los residuos domésticos, las personas fisicas o juridicas y las entidades,
incluidas las herencias yacentes, comunidades de bienes y usuarios que, carentes de
personalidad juridica constituyen una unidad econdmica 0 un patrimonio separado, que
soliciten, provoquen, aprovechen o resulten beneficiados por los servicios regulados en este
titulo.

Savo en los casos en que conste la identidad de la persona que aprovecha o resulta
beneficiada por € servicio, se considerara como ta a propietario del inmueble.



b) Por la recogida de los residuos especiales, e peticionario de la prestacion del servicio y/o
los que resulten responsables de acuerdo con lo establecido en el articulo 5y la seccion 22 del
capitulo 2° del titulo Il de esta Ordenanza.

Articulo 30.

El Ayuntamiento de Palma, a través de cualquiera de las formas de gestion legamente
previstas, independiente o asociadamente, podrd, ademas de la recogida de los residuos
urbanos, recoger, recepcionar y gestionar otros residuos o desechos de oficinas, comercios,
industrias y servicios que no tengan la consideracion de domeésticos, mediante € pago de las
tarifas correspondientes.

Articulo 31.

Quedan expresamente excluidos de la regulacion de la presente Ordenanza:

1. Los residuos radiactivos.

2. Los residuos toxicos y peligrosos.

3. Los residuos explosivos, oxidantes o inflamables.

4. Los residuos infecciosos y/o biocontaminantes.

5. Los residuos resultantes de la prospeccion, extraccion, tratamiento y almacenamiento de
recursos mineralesy de la explotacion de canteras.

6. Los residuos de explotaciones agricolas y ganaderas generados y/o utilizados en el marco
de explotaciones agropecuarias.

7. Los residuos gue se gestionan como aguas residuales.
8. Los efluentes gaseosos emitidos a la atmésfera.
9. Cuaesquiera otros gque sean objeto de regul acion especifica.
CAPITULOII
Residuos domésticos
Articulo 32.

La recogida se llevara a cabo por € servicio municipal competente, con la frecuencia y
horario que, en cada momento y caso, se estimen oportunos.



Se entendera que € servicio de recogida genérica (no selectiva)de residuos esta disponible
cuando exista un punto de deposito a una distancia igua o inferior a 100 metros de la
propiedad privada. La distancia maxima a los puntos de recogida selectiva sera la que
determine la normativa aplicable a cada tipo de residuo.

Articulo 33.

Los residuos han de depositarse en los contenedores y/o puntos de depdsito existentes para
cada clase de residuo, de acuerdo con las siguientes rormas.

El depdsito en los contenedores se hard en € intervalo de las cuatro horas inmediatas
anteriores a la hora habitual de recogida en cada zona, s es diurna, o entre las 19 i las 23
horas, s larecogida es nocturna.

El usuario del contenedor esta obligado a cerrar |a tapa después del vertido.

El cartdn, en el caso que no estuviera disponible el correspondiente deposito de recogida
selectiva, se depositara debidamente doblado y en paquetes atados junto a contenedor de
residuos solidos urbanos o € de recogida selectiva, en € caso que lo hubieray estuvieralleno.

Los objetos de loza, hojaata, y en general los construidos con materiales inorganicos que
puedan provocar heridas o dafios a personal que los maneje, deberan depositarse de manera
gue se eviten los posibles dafios o perjuicios.

Los materiales procedentes de pequefias reparaciones domesticas, siempre gue no superen
los 30 litros podran depositarse en laforma establecida en €l apartado d), precedente.

En los lugares donde esta mplantado el sistema de recogida neumética, €l depdsito de los
residuos urbanos en los correspondientes buzones podrareaizarse acualquier hora del dia

.Los residuos sdlidos urbanos que por su naturaleza, caracteristicas, propiedades, calidad y/o
cantidad no representen dificultades especiales para € sistema de recogida neumatica,
siempre que no haya riesgo para las personas, € medio ambiente y/o los medios mecanicos y
tecnolégicos utilizados por € servicio, deberan ser depositados por los usuarios en los
apositos de los buzones de recogida colocados para tal fin, con sujecion a las siguientes
normas;

Los desechos y residuos de origen organico, previamente a su vertido en los correspondientes
buzones de recogida orgénica de uso domestico, de uso comercial y de uso mixto, deberan
ser depositados en bolsas cerradas y de resistencia suficiente a objeto que no se rompan
durante su manipulacion, y cuyas dimensiones se adapten alas medidas de las compuertas
de vertido delos mencionados buzones de recogida.

Los desechos y residuos de origen inorganico, previamente a su vertido en los
correspondientes buzones de recogida inorganica de uso domestico, de uso comercia y de uso
mixto, deberan ser depositados en bolsas cerradas y de resistencia suficiente al objeto que no
se rompan durante su manipulacion, y cuyas dimensiones se adapten alas medidas de las
compuertas de vertido delos mencionados buzones de recogida.



En ningln caso se depositaran en los buzones de recogida objetos metalicos, maderas,
materiales de construccion ni otros objetos que por sus caracteristicas puedan averiar €l
sisterna de recogida neumética

Articulo 34.

Deberén utilizarse contenedores propios, debidamente identificados con e nombre de &
personafisicao juridica alacua pertenecen, y homologados cuando:

a) Los residuos se aparten, por sus caracteristicas fisicas, del concepto normal de recogida
domiciliaria.

b) Impliguen una especia incidencia o una distorsion para las técnicas y sistemas del servicio
de recogida

¢) Generen molestias o riesgo parala salud y higiene publicas o € medio ambiente
d) La produccion de residuos supere los 500 litros a dia por usuario.

€) Lo aconsgen la configuraciéon de los viales y/o la proteccidn del entorno urbanistico, el
medio ambiente y lasalud y higiene publicas.

La conservacion y limpieza de los contenedores a que hacen referencia los parrafos anteriores
no podrarealizarse en las vias publicas ni otros espacios abiertos municipales.
CAPITULOIII
Residuos especiales
Articulo 35.

Se entiende por residuos especiales, a efectos de la presente Ordenanza:

1. Los definidos en los articulos 5y 30 y en la seccion 22, del capitulo |1 del titulo 1l de esta
Ordenanza.

2. Los muebles, enseres y objetos inttiles domiciliarios.

3. Los vehiculos abandonados.

Articulo 36.

Los residuos especiales a que se refiere € punto uno del articulo anterior se regiran por las
normas especificas contenidas en la presente Ordenanza.



Articulo 37.

Los usuarios de domicilios particulares podran desprenderse de los muebles, enseres y
objetos, mediante su entrega a Servicio de recogida y con arreglo a las normas e
instrucciones fijadas por éste, 0 en su caso por € Ayuntamiento.

Articulo 38.

1. Se consideraran vehiculos abandonados, sin perjuicio de lo establecido en la Ordenanza de
circulacién, y otras normas de aplicacion, agquellos o  sus restos , que por sus Signos
exteriores no sean aptos para circular por carecer de algunos de los elementos necesarios, 0
gue aun contando aparentemente con la totalidad de estos elementos, tanto por sus
evidentes sefidles de deterioro, como por permanecer en la misma posicion de
estacionamiento por periodo superior a un mes, permitan presumir dicha situacion de
abandono.

2. Los propietarios de los vehiculos abandonados o sus restos que, mientras no hayan sido
destruidos, opten por recuperarlos, podrédn hacerlo previa peticidn, en € estado en que se
encuentren, siempre y cuando previamente acrediten la propiedad y hayan satisfecho €l
importe de las tarifas de recogida, transporte y depdsito.

Articulo 39.

Quienes quieran desprenderse de un vehiculo de su propiedad, podran hacerlo a través del
servicio municipal, previa solicitud acompanada de la justificacion de la baja administrativa
del vehiculo y del pago de latarifa establecida.

CAPITULO IV
Recogida selectiva deresiduos

Articulo 40.

El Ayuntamiento de Pama, llevara a cabo, en cumplimiento y con adaptacion a lo
preceptuado en el Plan Director Sectorial de Residuos Solidos Urbanos de Mallorca, la
recogida selectiva domiciliaria de los residuos urbanos. Paratal recogida selectiva, establecera
por st mismo 0 mediante convenio con otras entidades autorizadas por el Plan de Residuos
Solidos Urbanos de Mallorca, un Sistema integrado de Gestion a objeto de incentivar
medidas de reduccion, reciclgje y valorizacion de los materiales y residuos seleccionados.

El Servicio de recogida selectiva se realizara mediante contenedores especificos habilitados
en las vias plblicas y areas de aportacion voluntaria de acuerdo con €l siguiente criterio de
separacion y previa designacion de los emplazamientos mas idoneos:



- Recogida de vidrio

- Recogida de papel y carton
- Recogida de envases ligeros
- Recogida de pilas

- Otros

L os contenedores colocados para recogida selectiva, estaran exclusivamente reservados para
la prestaciéon del correspondiente servicio, no pudiendo depositarse en ellos materiales
distintos a los expresamente consignados en cada caso y de acuerdo con los siguientes
criterios de uso:

Los envases de vidrio se depositaran en e interior del contenedor sin tapdn ni corona,
debiendo vaciarlos de los liquidos que contuvieran en su interior antes de proceder a su
deposito enlos contenedores de color verde

Los residuos de papel y caas de cartdn, se depositaran de forma entera y/o mediante
fracciones en € interior de los contenedores habilitados al efecto de color azul.

Los envases ligeros, latas, de acero y aluminio, brics etc, se depositaran en el interior del
contenedor de color amarillo habilitado a efecto.

El Ayuntamiento favorecerd y incentivard las iniciativas para valorizar 1os residuos de la
recogida selectiva y habilitara en las vias publicas y &eas de aportacion voluntaria que
resulten idoneas, contenedores especificos para la gestion de la recogida de vidrio, papd y
carton, envases ligeros y otros de fraccion organica, garantizado al menos un contenedor por
cada 500 habitantes de poblacion media anual.

Los propietarios y poseedores de los residuos relacionados en este articulo, estaran obligados
autilizarlos de acuerdo con las normas de uso y destino previstas en el Plan director sectorial
de residuos solidos urbanos de Mallorca, normas concordantes y convencionales de
aplicacion, asi como las que haya podido establecer e Ayuntamiento de Palma con entidades
autorizadas con sistema integrado de gestién de residuos, ademas de les generales de
aplicacién dimanantes de esta Ordenanza.

El Ayuntamiento de Palma, podra realizar la recogida selectiva domiciliaria de los grandes
generadores y generadores singulares de residuos, quienes deberan destinar dentro de sus
instalaciones una zona especifica para la recogida selectiva de residuos, siempre de acuerdo
con las fracciones especificadas en el presente articul o.

De la misma manera, podra el Ayuntamiento establecer con las entidades autorizadas por €l
Plan director sectorial de residuos sdlidos urbanos de Mallorca un sistema de recogida
selectiva de residuos vegetales procedentes de actividades diversas, tales como jardineria,
limpieza viaria, limpieza de bosques etc.



TiTULO IV
Funcion inspectora

Articulo 41.

Las personas encargadas por € Organo gestor del servicio de la supervision y control cel
cumplimiento de los objetivos y normas contenidas en la presente Ordenanza, en orden a
buen funcionamiento de los servicios de limpieza viaria, recogiday eliminacion de desechos y
residuos sdlidos urbanos, podran solicitar, en € desarrollo de sus funciones el apoyo de la
Policia Local o de cualquier otro agente de la autoridad municipal.

Los dichos inspectores, sin perjuicio de las competencias administrativas, podran llevar a
cabo las actuaciones e investigaciones necesarias para comprobar el cumplimiento de la
normativa.

Las personas o entidades inspeccionadas estédn obligadas, a requerimiento de los funcionarios
competentes y/o de la Policia Local, a facilitar los datos que permitan su identificacion, asi

como cuaquier clase de informacion y comprobacion que les sea requerida en relacion con
los hechos investigados y la toma de muestras.

Articulo 42.
Las actas levantadas y las denuncias practicadas por la autoridad municipal dan fe de los
hechos que en ellos se contienen, salvo prueba con contra.
TiTULOV
I nfracciones, sanciones, medidas cautelaresy g ecuciéon subsidiaria

CAPITULOI
Infraccionesy sanciones

Articulo 43.

1. Las acciones y/o omisiones que infrinjan lo previsto en la presente Ordenanza, generarén
responsabilidad de naturaleza administrativa, sin perjuicio de la exigible en la via penal, civil
0 de otro orden en que puedan incurrir.

2. Las infracciones a que se refiere el presente titulo se clasifican en leves, graves y muy
graves.

Articulo 44.

1. Son infracciones leves:

El incumplimiento de las disposiciones de la presente Ordenanza que no se hallen tipificadas
COMO graves 0 muy graves.



2. Son infracciones graves.

a) Las infracciones leves cuando concurra la agravante de reincidencia.

b) Las siguientes infracciones:
- Evacuar aguas sucias sobre €l dominio publico o propiedades privadas
- Deramar materiadles pulverulentos, o cualquier otro tipo de materiales
diseminables, procedente de vehiculos de transporte que no relnan las
condiciones establecidas en el articulo 17 de esta Ordenanza.
- No proceder alalimpieza del dominio publico o de los espacios privados de uso
publico en los supuestos de ensuciamiento derivados de operaciones de carga y

descarga.

- No proceder a la limpieza de los vertidos de aceites, grasas y productos solidos
por los titulares de actividades que utilicen para su servicio € dominio publico.

- Limpiar y lavar vehiculos en las vias y espacios libres publicos, cuando implique
ensuciamiento de éstos, por e deposito tanto de residuos solidos conmo liquidos.

- Realizacion de pintadas o graffitis sobre mobiliario urbano, muros, paredes,
fachadas y otras superficies visibles desde las vias 0 espacios libres publicos.

- Abandonar o verter cualquier tipo de materiales de desecho o residuales, solidos
o liquidos, procedentes de obras e instalaciones, en vias'y espacios libres publicos.

- Verter residuos y desechos en los contenedores y recipientes instalados al efecto,
sin observar las condiciones establecidas para su utilizacion.

- No respetar las instrucciones de uso previstas en € articulo 33 parael vertido de
residuos con €l sistema de recogida neumatica

- Incumplir lo establecido en el articulo 34 respecto a contenedores particulares.

- No mantener los solares, terrenos e inmuebles privados en las debidas
condiciones higiénico-sanitarias, libres de basuras, residuos y desechos.

- Depositar en el dominio publico o espacios privados de uso publico materiales u
objetos que obstaculicen la prestacion normal de los servicios de limpieza viaria 'y
de recogida de residuos.

- La obstruccién de la funcién inspectora, conforme a lo establecido en € articulo
41 de la presente Ordenanza.

- Ensuciamiento de las vias publicas y espacios libres publicos como
consecuencia de reparaciones u otros tipos de operaciones sobre vehiculos, como
consecuencia de vertidos o depésitos de residuos liquidos o sdlidos.



3. Son infracciones muy graves:
- Las infracciones graves cuando concurra el agravante de reincidencia

- Verter residuos o desechos en las playas, 2nas costeras o directamente a mar, salvo
autorizacion del organismo competente, en casos especiales

- No proceder dentro del plazo establecido por la Administracion a la restauracion de
medio ambiente mediante |a retirada de los vertidos o depdsitos ilegalmente ef ectuados

- Depositar materiales 0 aparatos especialmente contaminantes.

Articulo 45.

1. Las infracciones tipificadas en e articulo anterior seran corregidas mediante la aplicacion
de las siguientes sanciones:

- Infracciones leves, multa de 30 a 300 euros.

- Infracciones graves, multa de 300,01 a 901 euros.

- Infracciones muy graves, multa de 901,01 a 1803 euros.
2. Para la graduacion de las sanciones se tendran en cuenta, ademés de los criterios
establecidos a efecto en € Reglamento del régimen juridico del procedimiento genera
sancionador municipal, los siguientes:

a) Importancia o categoria de la actividad econdmica del infractor.

b) Incidencia respecto de los derechos de las personas en materia de proteccion de la
salud, seguridad, medio ambiente, entorno urbanistico e intereses econdmicos.

c) Beneficio ilicito obtenido.

d) Lareparacién voluntaria de los perjuicios causados por €l infractor y su colaboracion
con la Administracion municipal y/o empresa gestora del servicio.

En la propuesta de resolucion del expediente sancionador debera justificarse, expresamente, la
concurrenciay aplicacion de los citados criterios.

Articulo 46.

1. Las infracciones que por su naturaleza, repercusion o efectos, estén reguladas y tipificadas
en normas de sanidad, defensa de los consumidores y usuarios, ordenamiento urbanistico y de
la construccion, animales domésticos, circulacion viaria, y demas normativa sectorial, seran
sancionadas por la autoridad y conforme a la normativa que corresponda en atencién al rango,
lamayor gravedad de la infraccion y de la sancion y la mayor importancia del bien protegido.



2. Serén consideradas actuaciones infractoras independientes las que, formando parte de un
conjunto infractor complejo, no incidan en € tipo de la infraccion dominante segun el parrafo
anterior, en su calificacion o en su sancion.

Articulo 47.

Son responsables de las infracciones expresadas en el presente titulo las personas fisicas o
juridicas, asi como las comunidades de bieres y similares que, por accion u omision, hubieren
participado en la comision del hecho infractor por cualquier titulo y quienes se califican como
tales en la presente Ordenanza.

Son responsables en concepto de autor aquellos que han cometido directa o indirectamente el
hecho infractor, los que hayan dado Ordenes e instrucciones en relacion a mismo, los que
resulten beneficiarios de la infraccion, y quienes se definan como tales en € contexto de la
presente Ordenanza.

En caso de pluralidad de responsables |a responsabilidad sera solidaria.

El titular de un bien mueble o inmueble que haya sido utilizado o, de alguna forma, haya
tenido incidencia en el hecho infractor, debera poner en conocimiento de la autoridad
instructora del expediente, en su caso, ka identidad de la persona fisica o juridica responsable
de los hechos, dentro del plazo de quince dias. Caso de no hacerlo asi, se le reputara
responsable de la infraccion atodos los efectos.

Articulo 48.

1. La competencia 'y procedimiento para el gercicio de la potestad sancionadora se gjustara a
lo establecido en el Reglamento del régimen juridico del procedimiento general sancionador
municipal.

2. La prescripcion de las infracciones y sanciones se regira por lo dispuesto en la Ley 30/92,
de 26.11 de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
administrativo coman .

CAPITULOII
M edidas cautelaresy € ecucion subsidiaria

Articulo 49.

1. El Ayuntamiento podra tomar las medidas cautelares y llevar a cabo las actuaciores
precisas para asegurar la salud e higiene publicas, e medio ambiente y la limpieza ciudadana,
asi como para evitar o impedir la continuacién de los supuestos de incumplimiento de lo
establecido en la presente Ordenanza y en la deméas normativa aplicable, sin perjuicio de la
apertura de expediente sancionador.



2. Entre las medidas 0 actuaciones previstas en el apartado anterior, estan:

a) La suspension provisional, total o parcial, de la actividad, asi como de las licencias,
autorizaciones, permisos, concesiones o cualquier otro titulo administrativo que, en su
caso, ampare la actividad de que se trate, mientras no se adopten las medidas
correctoras pertinentes.

b) La retirada definitiva de la licencia o autorizacion que ampare e gercicio de la
actividad mediante ocupacién del dominio publico municipal.

c) Todas aguellas de seguridad, control, inspeccion y correccion encaminadas a impedir
la continuidad de la situacion.

d) El precinto de aparatos, instrumentos o vehiculos que sean causa o nedio de la
produccién de los efectos indeseados.

e) El cierre, vallado, y/o tapiado de la propiedad privada, asi como cualquier medida
tendente a evitar o paliar su mal uso, en perjuicio o riesgo de perjuicio de los valores
protegidos por la presente Ordenanza.

f) La limpieza de la propiedad privada, especialmente en caso de solares sin edificar,
inmuebles deshabitados y fachadas de edificios.

g) Cualquier otra que permitalainterrupcion del dafio o perjuicio, o evite su riesgo.

Articulo 50.

a) En todas cuantas medidas o actuaciones acuerde € Ayuntamiento debera seguir los
procedimientos y tramites necesarios para garantizar 1os derechos de los afectados por ellas,
sin perjuicio de las actuaciones materiales o juridicas urgentes e inmediatas, tendentes a evitar
la continuidad de los perjuicios o € riesgo de tales.

b) Siempre que las circunstancias lo permitan, antes de cualquier actuacion municipal, se
requerird previamente a los eventuales responsables de los hechos para que resuelvan la
situacion, dentro del plazo que se sefiale.

Quedan exceptuadas de requerimiento previo aguellas actuaciones que por su escasa entidad,
por la naturaleza del hecho o de la propia intervencion, o por los medios a

utilizar, aconsgien la redizacion inmediata del searvicio, especialmente en e caso de
desperfectos y/o pintadas en edificios, mobiliario urbano y similares.

c) Las medidas previstas en el articulo anterior, podran adoptarse con carécter definitivo, si su
propia naturaleza lo permite, previo expediente instruido y resuelto conforme a las reglas
procesal es correspondientes.



Articulo 51.

1. La persona o personas responsables del incumplimiento de la presente Ordenanza viene
obligados, ademas del pago de la sancién correspondiente, al cumplimiento de las medidas
impuestas, a restaurar e bien protegido, a reembolso de los costes de las actuaciones
realizadas y a resarcimiento de los dafios y perjuicios que se hubieran podido causar a la
Administracién y/o a terceros.

2. Transcurrido €l plazo concedido para la gjecucién de las actuaciones correctoras, sin que se
hayan realizado debidamente, podra el Ayuntamiento proceder a la gjecucion subsidiaria, a
costa del responsable.

3. La prescripcion de infracciones y sanciones no afecta la obligacion de restaurar |a realidad
fisca alterada, ni la de indemnizar por los dafios y perjuicios causados.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. En todo lo no previsto en la presente Ordenanza se estard a lo dispuesto en la Ley
7/85, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen locd y Ley 30/92, de 26 de
noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
administrativo comin y su normativa complementaria, asi como en la normativa estatal o
autonémica en materia de recogida y tratamiento de desechos y residuos sdlidos urbanos y
proteccion de medio ambiente.

Segunda. El presente Reglamento entrara en vigor e mismo dia de su publicacion en €
Butlleti Oficial delesllles Balears (BOIB) al haberse dado cumplimiento alo dispuesto en los
articulos 65.2'y 70.2 delaLey 7/85, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local.

Tercera. Mientras e Ayuntamiento no disponga lo contrario los servicios municipales de
limpieza viaria y de recogida de desechos y residuos sélidos urbaros seran prestados por
Emaya, Empresa Municipal dAigues i Clavegueram, S.A., a favor de la cua se entienden
delegados todos los derechos, facultades y obligaciones derivados de |a presente Ordenanza, y
sin perjuicio de las competencias municipales.



